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1. IATA - zakladni informace

<\ _
\/ Cil: Po prostudovani této ¢4sti budete obezndmeny

4+ O jakou instituci se jedna,
+ S jeji historii, organizdtorem $koleni, mistem kondnt,

4+ S moznostmi spoluprace

D Vyklad

The International Air Transport Association (IATA) - Mezindrodni organizace leteckych dopravc.

Mezinarodni organizace leteckych dopravci je nevladni mezindrodni organizace sdruzujici letecké dopravce,
sidli v Montrealu v Kanadé€. Letecti dopravci maji sjednanou vyjimku, aby mohli spolu konzultovat ceny
prostiednictvim této organizace. IATA byla obvinéna z kartelového jedndni a mnoho nizkondkladovych
dopravct neni plnohodnotnymi ¢leny IATA. Dnes je ¢leny IATA okolo 230 spolecnosti ze 140 zemi celého
svéta. Tyto spolecnosti zajiStuji okolo 93% pravidelné mezinarodni letecké piepravy.

1.1 Vznik organizace

vvvvvv

Stanovy dnes$ni IATA byly navrZzeny v roce 1944 a samotnd organizace vznikla v Havané na Kubé v dubnu
1945. Zakladateli bylo 57 spoleénosti z 31 stitii (jednim ze zakladajicich &lenti byly také CSA).

1.2 Dalsi ¢innosti IATA

IATA také stanovuje podminky pro pfepravu nebezpecného ndkladu a vydava piirucku Dangerous Goods
Regulations, kterd se pouziva jako referencni piirucka pro pfepravu nebezpec¢ného nakladu.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



el a®

*
* ** .o.
5 * * .
evropsky IR
socialni

MIN

ISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani

\DEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

fondvCR EVROPSKA UNIE
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

1.3 Kontakt

Hlavni sidlo:

800 Place Victoria

PO Box 113

Montreal - H4Z 1M1
Quebec - Canada
Phone: +1 514 874 0202
Fax: +1 514 874 9632

Sidlo pro Evropu:

33, Route de I'Aeroport
PO Box 416

1215 Geneva - 15 Airport
Switzerland

Phone: +41 22 770 2525
Fax: +41 22 798 3553

Sidlo v Ceské republice:

IATA Czech Republic/Slovakia, Smetanovo nabrezi 4
Prague 1-11000

Czech Republic

Phone : +420 224 316 621

Fax : +420 224 314 883

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Letisté v Zenevé - v pozadi sidlo IATA.

Sidlo IATA na letisti v Zenevé.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Skoleni k SMS — AEI se konalo ve dnech 17.9-20.9.2011 v evropském sidle IATA ve Svicarské Zenevé na
Zenevském letisti .

Zeneva (francouzsky Geneve, italsky Ginevra, némecky Genf, rétoromansky Genevra, anglicky Geneva) je
druhé nejvétsi mésto Svycarska (po Curychu) a hlavni mésto kantonu Zeneva (République et Canton de
Geneve). Je také neformélnim stiediskem francouzsky mluvici &dsti Svycarska. Mésto Zeneva samotné mé 186

tisic obyvatel, kanton 430 tisic a tzce propojend aglomerace 718 tisic (2008). Je téZ sidlem Zenevské
univerzity.

Zeneva lezi v jihozdpadnim cipu Svycarska, na hranici s Francii, kde ze Zenevského jezera vytékd feka Rhone.
Druhou fekou ve mésté je Arve, slévajici se s Rhone jesté ve méste, na misté Jonction. V blizkosti mésta se na
zéapad¢ tdhne pohoii Jura, na jihu a na vychod¢ zdpadni Alpy. Z mésta je za dobrého pocasi vidét zasnézeny
Mont Blanc, nejvyssi horu Evropy (4807 m), vzdéalenou asi 70 km na jihovychod.

Hospodarstvi

Zeneva je vyznamné bankovni a obchodni centrum, svétové stiedisko hodindiského pramyslu, ma fadu
pramyslovych firem, a je oblibenym kongresovym mistem. V blizkosti letisté je velké kongresové a vystavni
centrum Palexpo, kde se konaji i pravidelné Zenevské autosalony. Pro mimofddnou polohu na biehu jezera a
mezi horami je vyhleddvanym cilem turisti.

V Zenev¢ sidli fada mezinarodnich organizaci, mezi nimi

e Cast Organizace spojenych ndrodi (OSN - ONU/UNO); v letech 1920-1946 zde sidlila jeji
predchiiddkyné, Spolecnost narodi;

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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e Svétova zdravotnickd organizace (WHO/OMS),

e Mezinarodni telekomunikacni unie (ITU/UIT),

e Mezindrodni organizace pro normalizaci (ISO),

e Mezinarodni organizace prace (ILO/OIT),

e Vysoky komisat Organizace spojenych narodu pro uprchliky (UNHCR)
e Svétovd organizace dusSevniho vlastnictvi (WIPO)

e Konference OSN o obchodu a rozvoji (UNCTAD)

e Ekonomicka a socidlni rada OSN

e Svétova meteorologickd organizace (WMO).

Vzhledem k tomu zde ma mnoho zem{ (véetné Ceské republiky) stdld diplomatickd zastoupeni nebo mise.
Dile zde sidli:

e Svétové dstiedi Cerveného kiize (Croix rouge),

e Meziparlamentni unie (IPU/UIP)

e Ekumenickd rada cirkvi.
Na okraji Zenevy na francouzské hranici sidli také

e Evropska organizace pro jaderny vyzkum (CERN) s nejvétSim urychlovadem castic na svéte.

v v,

Z poznavacich mist je zajimavé pobieZi Zenevského jezera s vodotryskem, botanickou zdhradou, obchodni
¢tvrti s hodinkami, zlatem, znackovymi obchody a bankami

Botanicka zahrada v Zenevé
Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Protestantsky kostel v Zenevé

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava 10
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Pobie?i 7enevského jezera v Zenevé.

Vodotrysk na Zenevském jezere.

Letisté Zeneva

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Letisté Zeneva

Nazev letist¢ Geneva

IATA kéd letisté GVA, ICAO kéd: LSGG
Blizkd mésta » Zeneva - 4 km

Poloha / adresaGeneva northwest of Zeneva Geneva International Airport, Route de 1'Aeroport 21, CH - 1218
Grand-Saconnex
§v3’/carsko (Switzerland)

Pocet terminalu: 1

Letisté ma oficidlni ndzev Geneva International Airport, diive byval ¢astéji uddvan mistopisny
nazev Geneva (Geneve) Cointrin. Je situovdno velmi blizko, zhruba Ctyti kilometry severné od stiedu
mésta. M4 pouze jednu vzletovou a pfistdvaci drahu 05/23 o délce 3900 m a Sifce 50 m, mala
jednomotorové letadla mohou vyuZivat také 823 m dlouhou nezpevnénou paralelni drdhu O5L/23R.
V roce 2007 letisté odbavilo 10,8 milionu cestujicich (pro srovndni, Praha méla 12,5 mil.) a 50 tis. tun
ndkladu.

Jak uz bylo feceno, letiSté je blizko mésta a rovnéZ doprava mezi stfedem mésta a letiStém je
velmi snadnd a rychla. Nejjednodussi zptisob je vyuZit zZelezni¢niho spojeni z hlavniho nadrazi Gare
Cornavin. Pfevaznd vétsina vlakd, véetnd mezindrodnich, piijizd&jicich do Zenevy pokratuje z nadraz{
Cornavin. Spojeni je v souhrnu velmi frekventované, priimérny interval je pod 15 minut a jizdni doba
pouze okolo péti minut. Jizdné je podle tarifu zdejSi integrované dopravy aje platné dokonce
i na didlkové vlaky, tak si muzete pfilezitostné¢ asponn na par minut vyzkouSet néktery z tamnich
rychlovlakt. Cestovat miiZete dokonce i zadarmo (po celé sitit MHD), pokud vyuZijete volnou jizdenku
Geneva Transport Card, kterou obdrZite po ubytovani v nékterém Zenevském hotelu ¢i ubytovacim
zafizeni.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Na letist¢ se muzete také dostat trolejbusem nebo autobusem MHD, jezdi tam v intervalech 8 —
15 minut nékolik linek z riznych ¢asti mésta.

Ridici véZ na zenevském letisti.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Nizkondkladové spole¢nosti na letidti v Zenevé.

Pohled na odbavovaci halu |&ti§té v Zenevé - v pozadi sidlo IATA

VRO -

Pohled na Zenevské letiSte z pohledu z IATA.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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m 4. Airport Emergency Management
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1. Organizace Skoleni

Organizacni tym za IATA:
Produkt Manager

- Dimitros Sanos
- sanos@iata.org

Trainig Coordinator

- Gil Joachim Lefebver

- lefebverg@iata.org

Course Facilitator

- Luciano Di Renzo

Skoleni bylo vedeno v anglickém jazyku. Urovei téastniki §koleni z angliétiny byla rtizn4, co se ukézalo

hlavné piti diskusi a kolektivnim cviceni.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Ucastnici kurzu:
Kurzu sa zicastnili zastupci 7 zemi z celého svéta a celkem 8 ucastnikil.

Carlos M Rito-Ana Aeroporto de Portugal - Portugalsko
Abdul Aziz Musallam — Doha International Airport - Qatar
Nasser Mutava — Doha International Airport - Qatar

Khalifa Alabdul Salam — Oman Air — Oman

Bogdan Popedcu — Creaca — Romania CAA — Rumunsko
Christopher Mukova —Kilimajaro Airport CO Ltd. — Tanzédnie
Francisco Salas Roche — Santa Barbora Airlines — Venzuela

Obr. 1.3 Ucastnici skoleni.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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2. Program skoleni

Skoleni mélo 9 &asti (sesiion). Kromé piedndsek probihali kazdy defi cvieni. Za¢dtek $koleni v 9.00
s koncem po 17.00. Pribéhu dne byla vyuZzita kazdd mindta kromé obéda, kdy bylo volno na obéd a vybaveni
n¢kterich formalit ohledn dcasti, poplatkii a podobné.

Obsah session

Airport Emergency Management

Session 1: Airport Emergency plannig - Management
Session 2: Regulatory Requirements

Session 3: Safety management Systém

Session 4: Airport Emergencies

Session 5: Emergency Planning Coordination

Session 6: Emergancy Plan Contens and Format
Session 7: Model Emergency Plans

Session 8: Other Emergency Plan Elements

Session 9: Airport Emergeny Exercises

3. Pribéh skoleni

Uvod piednaskového cyklu byl zahdjen panem Dimitrosem Santosem.
Cely cyklus Skoleni vedl pan Lucidno Di Renzo z Italie — pracovnik SMS v Milané.

Prednéaskovy cyklus zahdjil pan Lucidno Di Renzo s vykladem mezindrodni letecké legislativy. V pribéhu
prednasky i cviceni byli ujasnény otdzky postaveni IATA, ICAO a nédrodnich tfadi a jim vyddvané
dokumentace.

V dalSich ¢astech byli probirdny terminologické problémy a jednotlivé ¢asti podle obsahu Skoleni.

Z prednasek uvedu probirani Bezpec¢nostniho planu letiSté a fesSeni rizik na letiSti bezpecnostnich slozek na
letisti.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Na cvicenich byli probirdny Bezpecnostniho planu leti$t¢ — porovnévani reality s poZadavky a zajimavé bylo
cviceni k spolupréci kolektivu pfi feSeni problému.

Ze Skoleni kazdy ucastnik dostal elekronickou verzi pomocnych materidlii — cviceni, tlateny predndskovy
cyklus a n¢které materidly z cviceni — vzor Bezpe€nostniho projektu letiste.

a Safety Management Systém — SMS

) - .

Cil: Po prostudovani této ¢4sti budete obezndmeny
+ S piistupem vyucby v IATA
+ Se zaklady SMS

+ S piistupem vedeni cviceni v IATA

D Vyklad

1. Pruibeh prednasek
Z ptednaSek zvlast€ vybirdm problematiku ,,Safety Management Systém®, kterd se v letectvi

feSi jako samostatni problém. PfedndSka byla rozd€lena podle témat do 9 bloki a byli probirdny
jednotlivé bloky postupné s teoretickym vykladem, ptiklady z praxe a diskusi.

Po dobu této ¢asti byli probirany:

- koncept SMS
- pozadavky ICAO na SMS

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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- koncept bezpe€nosti

- predvidéani nehod

- definice SMS

- SMS jako Safety Management Cycle podl¢ ICAO.
- implementace SMS

- koncept SMS - 3 stavebni kameny

- manazment rizik — definice

2. Safety Management System — SMS - znamend systematickou integraci a vyuZivani
bezpecnostnich opatfeni pro denni provoz letadel a letiskovych ekonomickych subjektl, pfi
soucasném zohlédneni lidskych, technickych a organiza¢nich faktori.

SMS - stanovuje — obecn¢ zdvazné pravidla

- postaveny je na obecnich manaZerskych principech — kvalita, jednotni dokumentace
SMS - neni néstroj fizeni eliminujici vSechny rizika

- je zaméteny na rizika vznikajici s leteckym provozem

- nespadaji zde rizika které nespadaji do oblasti letectvi a leteckého primyslu (napr.
obecny pi‘edpisy napr. protipoZarni ochrany)

Dilezity vychozi material:
- Safety Management Manual.

- ICAOQO nar. na zavedeni SMS Anex. 1,6,11,13, a 14

3. Vedeni cviceni

RV

Po dobu cviceni byli vyhléddvana a diskutovdna rizikd na letiSti po dobu provozu. Kazdy ucastnik
Skoleni byl zapojen do diskuse.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Ucastnici $koleni pocas cvi¢eni — feseni cviceni letecké akce NATO — planovéni akce.

E Navazané kontakty

Carlos M Rito-Ana Aeroporto de Portugal - Portugalsko
Abdul Aziz Musallam — Doha International Airport - Qatar
Nasser Mutava — Doha International Airport - Qatar

Khalifa Alabdul Salam — Oman Air — Omén

Bogdan Popedcu — Creaca — Romania CAA — Rumunsko
Christopher Mukova —Kilimajaro Airport CO Ltd. — Tanzédnie
Francisco Salas Roche — Santa Barbora Airlines — Venzuela

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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http.//cs.wikipedia.org/wiki/IATA

http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%BDeneva

http://www.flylowcostairlines.org/nizkonakladove-letecke-spolecnosti/lety-na-letiste-geneva-gva.html

http://www.fotodoprava.com/geneva let.htm

m 5. Zhodnoceni

Skoleni k SMS a AEM se prioritné vénuje bezpetnostnimu managementu a jejim moznym

aplikacim. Skoleni k SMS a AEM ukazalo velikou provdzanost mezi teorii a provozem a jeji
bezpecnosti v letecké technice a leteckou dopravou. V rdmci vyucby bylo moZzné konzultovat rizné
problémy z AIM a SMS. Vyucujici - pan Renzo byl velice zkuSeny v téhle oblasti velice vhodnou
metodou — zapojenim po dobu piedndsek vSechny ucastniky Skoleni do diskuse.Také uvadénim
piikladii z praxe také piiklady piimo na Zenevském letisti z okna pfedndskové mistnosti 4. poschodi
IATA, kde probihal letecky provoz. Po skonceni ucastnici dostali potvrzeni o absolvovani Skoleni

obr.5.1. Zkugenosti budou aplikovany ve vyuébé studentu leteckych specializaci na VSB TU Ostrava.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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IATA

This is to confirm that

FRANTISEK MARTINEC

has attended the course

Airport Emergency Management

given by the IATA Training and Development Institute (ITDI)
Geneva, October 2011

s

Guido Gianasso, Vice President
Human Capital

This letter of attendance must not be used for certification purposes.

Obr. 5.1 Potvrzeni o absolvovani Skoleni.

Ustav letecké dopravy, Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



