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Pii realizaci pripadové studie byly jednotlivé etapy rozdéleny do
nasledujicich blokii:

Plianovani jednotlivych krokii:

Na uvod kapitoly je uveden ¢asovy plan nebo rozvrh kapitoly ptipadové studie.

[@] Cil:

+ Definovat cile jednotlivych oblasti
+ Vyfesit nasledujici problémy

Ihned potom jsou uvedeny cile, které jsou v ptipadové studii objektem zkoumani.

Q Vyklad a popis pripadové studie

Nasleduje vlastni vyklad studované latky, zavedeni novych pojmu, jejich vysvétleni,
vse doprovazeno obrazky, tabulkami, feSenymi ptiklady, grafy ¢i odkazy na animace.

E Rizika a plan na jejich odstranéni

Pti realizaci pldnovanych ¢innosti se mohou vyskytnout rizika, které maji vliv na
zdarné vykonani cilli. Tento popis by mél navrhnout feSeni minimalizace téchto rizik.

~ -
ZQ: Napady, vyjime¢né pripady a reSeni neplanovanych situaci

ProtoZe se v praxi vyskytne cela fada neocekdvanych situaci, které nejsou piimo
rizikem pro finalni realizaci, je témto ptipadiim vénovana tato kategorie.

B Priklad z praxe

Priklad z praxe popisuje primo zkusenosti, které vznikly v dobé realizace konkrétnich
¢innosti.

m Dulezité informace

Diilezité informace jsou pojmy, které rozhodné pii realizaci jednotlivych aktivit
nemohou byt opomenuty, nebot’ jsou klicové pro spravné dokonceni planovanych akci.
ProtoZze rizné pripadové studie se mohou liSit postupem svého zpracovani,
nékteré predepsané popisy ikonek se tudiZ nemusi hodit, naopak je mozZné
vytvorit sviij vlastni popis ikonky, které se bude autorovi pripadové studie
hodit. Proto doporucujeme zachovat Sablonu pripadové studie, popisy
ikonek vytvorte dle svého uvazeni.
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Nabidka dalSich ikonek s moZnosti pouziti téchto ¢i jinych (vlastnich
popiskii)

. Kli¢ k FeSeni

a Zajimavost k tématu

p DalSi zdroje

Priivodce pripadovou studii

Text, kterym chceme sdélit formaln€¢ ¢i neformédlné co bude obsahem
nasledujicich kapitol ¢i odstavci — co budeme zkoumat ¢i popisovat.

Nésleduje zékladni text stylem Normalni.

S
»cofee break* tzv. odboceni od tématu s vysvétlenim pro¢

Text, kterym se chceme odkdzat na jiné studie, pfipady ¢i vysvétleni
souvisejicich pojmd.

Nésleduje zékladni text stylem Normalni.

B Korespondencni ukol

Zadani Ulohy, ¢i definice problému souvisejici s ptipadovou studii.

8 Piiprava na pripadovou studii

Sbér materidlu k ptipadové studii.

Jak miizZete vidét, nékteré ikonky s popisem jsou vice radkové, v takovych
se do druhého radku piSe jeSté doprovodny text. Jednoradkové ikonky
S popisem maji spise roli nadpisu.
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Q Charakteristika pripadové studie

Ptipadova studie je jednim z pfistupt kvalitativniho vyzkumu. Je charakterizovana obecné
jako ,.detailni studium jednoho piipadu nebo n¢kolika malo piipadi“. Pedagogicky slovnik
uvadi definici ,,Vyzkumnd metoda v empirickém pedagogickém vyzkumu, pii niz je
Zkoumani podroben jednotlivy pfipad (napi. zak, mala skupina zaku, jednotliva tiida, Skola
apod.), detailn¢ popséan a vysvétlovan, takze se dochazi k takovému typu objasnéni, jehoz pfi
zkoumani tychz objekti v hromadném souboru nelze dosahnout. Vyhodou metody je moznost
hlubokého poznani podstaty piipadu, nevyhodou omezenost zobecnitelnosti vysledka.

Je to metoda, kterd umoznuje zachyceni slozitosti, detailti, vztahl a procest probihajicich v
daném mikroprostredi. Pfedpoklada, ze podrobny vyzkum jednoho piipadu pfispéje k lepSimu
porozuméni a pochopeni jinych, obdobnych ptipadi. Tyto pfipady je ovSem tieba vnimat a
chépat v SirSim kontextu, eventualné je srovnat s dalSimi ptipady.

Zkoumd, jaké jsou charakteristiky daného ptipadu nebo skupiny porovnavanych ptipadii. Na
rozdil od statistického Setieni, které shromazd’uje relativné omezené mnozstvi dat od mnoha
jedincii nebo ptipadl, se snazi o zajiSténi velkého mnozstvi dat od jednoho nebo nékolika
malo jedincti. Jde v ni o zachyceni slozitosti zkoumaného ptipadu, o popis vztahii.

Ptipadové studie se pouzivaji predevsim v lékafstvi, psychologii, etnografii, sociologii, ¢i v
pedagogickém vyzkumu.

I kdyZ je ptipadova studie povaZovana zpravidla za metodu kvalitativniho vyzkumu, dva
vyznamni autofi, autority v oblasti vyzkumu vyuzivajiciho ptipadové studie, Stake (1995) a
Yin (1994) shodné poukazuji na moznost vyhradné kvantitativnich ptipadovych studii,
vyuzivajicich testy a soubory deskriptivnich proménnych a upozoriiuji na smiSeny typ
ptipadovych studii, jez je frekventované vyuzivany.

Co je podstatné a pro pifipadovou studii ptiznacné, je odlisSnost od laboratorniho, izolovaného
vyzkumu tim, Ze vyzkum vyuZzivajici ptipadové studie se odehrava v terénu (field research).

7\
@ Cil: Ptipadova studie musi splitovat ur¢ité podminky

+ stanovit typy otazek, na néz bude hledat odpovédi
odkryvanim zkoumaného ptipadu v terénu Definovat cile
jednotlivych oblasti

+ vymezit roli vyzkumnika (vyzkumného tymu) Vyiesit
nasledujici problémy

+ zvazit, zda bude zkoumat souasny stav nebo historii
piipadu.

Kazda ptipadova studie ma tzv. zakotvenou teorii, tj. svljj vlastni logicky ramec, design, akcni
pléan. Vyvoj teorie je soucasti zaméru, zpravidla jsou také stanoveny urcité komponenty nebo
jednotky analyzy, okruhy nebo typy zdroji, ziskdvani dat a zplsoby jejich zdznamu.
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Podstatny je vybér piipadu, ktery bude zkouman tak, aby reprezentoval urcity typ nebo
skupinu obdobnych ptipadl. Riznorodost reality danych piipad poskytuje vice interpretaci,
na nichz se, jak jiz bylo uvedeno, podileji aktéfi, role vyzkumnika a jeho asertivita je
podstatnou formou analytické generalizace.

O Objekty pripadové studie

Ptipadové studie se mohou zna¢né liSit v pfedmétu, na néjz jsou zaméfeny, v celkovém
zaméru, pouzitych technikach a vyzkumnych ndstrojich. Zpravidla se uvadéji jako typy
ptipadové studie zkoumajici jednotlivé osoby, komunity (malé skupiny), socialni skupiny,
organizace nebo instituce, udalosti nebo vztahy.

B Typy pripadovych studii

Osobni pripadova studie je podrobnym vyzkumem urcitého aspektu u jedné osoby. Vénuje
se minulosti, kontextovym faktoriim a postojim, které zkoumané udalosti predchézely.
Zkouma mozné priCiny, determinanty, faktory a procesy, jez s ni mély souvislost. Vyuziva se
velmi Casto ve zdravotnictvi k popisu konkrétnich 1€katskych ptipadii. Jsou zde popisovany
symptomy, anamnéza, navrh, priab¢h a vysledek 1écby.

Studie komunity zkouma jednu ¢i vice komunit v uréité lokalité, ptipadné lokalitu samotnou.
Popisuje a analyzuje vzorce hlavnich aspektd zivota komunity (aspekty politické, praci, volny
¢as, rodinny zivot, zvyky, pravidla apod.) Nékdy se pro takovéto studie pouziva oznaceni
sociografie.

Studium socialnich skupin se zabyva zkoumdnim malych pfimo komunikujicich skupin
(naptiklad rodin) i1 vétSich diftznich skupin (napifiklad zaméstnanci jednoho podniku).
Popisuje a analyzuje vztahy a aktivity ve skupiné.

Studium organizaci a instituci zkouma firmy, Skoly a jiné organizace, implementace
programill a intervenci, kulturu organizaci, procesy zmén a adaptaci. Hleda nejlepsi vzorce
chovani, zavedeni urcitého typu fizeni, evaluace.

Zkoumani udalosti, roli a vztahi se zaméfuje na urCitou udalost, Castetn¢ se mize
piekryvat se studiem socidlnich skupin a organizaci. Shrnuje analyzu interakce ¢leni skupiny,
konfliktu roli, stereotypy.

Ve vSech vySe uvedenych typech piipadovych studii se mize jednat o rizné¢ vyzkumné
zaméry.

Vyzkumné zaméry pripadovych studii

Objasnéni pouze jednoho daného pripadu a proniknuti do hloubky problémil v dané situaci
nebo organizaci se zamérem porozumet okolnostem tohoto piipadu

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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- objasnéni urcitého jevu vyskytujiciho se v realité na jednom nebo nékolika piipadech
jev reprezentujicich

- zkoumani vice prFipada s cilem ovéfit urCitou koncepci nebo inovaci a ziskat
poznatky prokazujici ur€ité spole¢né rysy poskytujici vhodnost ¢i nevhodnost této koncepce
¢1 inovace.

Pii realizaci vyzkumu metodou piipadové studie je podstatné rozhodnout o tom, zda
bude zkouman jeden nebo vice piipadl a které ptipady budou k vyzkumu vybrany. Vybér
piipadiit je vzdy cileny a zasadni pro cely vyzkum. ZvlaStnim piipadem jsou tzv.
mnohonasobné pripadové studie, které se pouzivaji zejména ve srovnavacich vyzkumech.
Jejich cilem je odhalit urcité spole¢né nebo rozdilné znaky Ci trendy, eventuelné dospét k
obecngj$im teoretickym zaveérim. Takové soubory piipadovych studii vyzaduji ptesny scénar,
vymezeni kli¢ovych otazek, zdkladnich komponenti a vyzkumnych néstrojii tak, aby pfi
replikaci ve vice piipadech bylo umoznéno srovnani a vyvozeni zavéri pro cely soubor
pripadu.

Pti vyzkumu s vyuzitim vice pripadovych studii se rozliSuji dva ptistupy

- multicase studies, pii némz se realizuje vice ptipadovych studii, které se srovnavaji
a vytvaii se jedna spole¢na studie

- single a multiply case studies, pii némz se jednotlivé studie nesrovnavaji, kazda je
unikatnim ptipadem.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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1 OBJEKTOVY PRISTUP V NAVRHU INFORMACNIHO SYSTEMU

Planovani jednotlivych krokii: 1 hodina

Rozvrzeni tymt (skupin), rozdéleni a definice roli v tymu a ptesné specifikace ukoli
tymovych specialistu.

[@] Cil:

+ Definovat proces vyvoje informaé¢niho systému
%+ Vyclenit tematické celky feSenych projektt
+ Seznamit se s pozicemi v projektovém tymu

4+ Rozdélit role projektového tymu

Q Vyklad a popis pripadové studie

V procesu tvorby informac¢niho systému je v soucasné dobé vhodné postupovat
systematicky, objektové a s vyuzitim grafického nastroje UML. Objektovy navrh neni stale
VvV mnoha smérech podporovan, a proto je cilem ptipadové studie poukéazat na smér, rozvoj a
tvorbu informacniho systému v tymové spolupraci riznorodych specialistii.

Vyvoj informaéniho systému se navrhuje postupné v nekolika fazich, na nichz se
podili vSichni ¢lenové projektového tymu méné ¢i vice ve svém zaméfeni. Vysvétlime
jednotlivé faze projektu, v nichz probihd vyvoj systému. Bohuzel se v projektovém tymu
nepostupovalo stejné v Case a nebylo mozné postrehnout dil¢i faze zpracovani projektu
jednotlivymi ¢leny tymu.

Cilovou skupinu ptipadové studie tvoii samostatné profesni osobnosti projektového
tymu, které maji predany role neboli tlohy. Cilem bude sledovat spolupraci v jednom tymu
mezi tymovymi spolupracovniky (specialisty) a rovnéz bude porovnano mezi rliznymi tymy,
jak se stejné role tymu napliuji v tymech s odlisnou tématikou feSeného problému.

Na pocatku tymové spoluprace vzdy stoji problém definice poctu roli v tymu, definice
dil¢ich roli tymu a spoluprace vSech ti¢astnikli daného tymu. V nésledujicich kapitolach bude
definovan pocet skupin nebo feSitelskych tyma a s tim souvisi tedy stejny pocet tematicky
zaméfenych postupll pii navrhu informacniho systému. Déle bude definovana oblast feSeni
pro kazdého c¢lena tymu a jejich navazujici spolupréce pii tvorbé informacniho systému.

1.1 Proces vyvoje informaéniho systému

Vyvoj informaéniho systému (IS) je zalozen na objektoveé orientovaném pfistupu,
ktery je zalozen na pfistupu fizeném piipady uziti (use-case-driven approach) a hodnoceni
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rizik. Tradi¢ni vyvoj IS probiha v cyklech, coz omezuje rizika pro odbératele i projektovy
tym. Tento piistup umoznuje bez potizi zapracovavat nové pozadavky i v pritbéhu projektu.

Zahaieni Rozpracovani Konstrukce Nasazeni
1 1 1
A 1 1 1
Business - : :

modelovani ' L 1 -

1 1 1
1 1
v 1
Pozadavky :
1

Analyza a ndvrh

Implementace

Testovani

Init Elab Elab Const Const Const Tran Tran

Obrdazek 1.1 — Zivotni cyklus unifikovaného procesu

Féze vyvoje informacniho systému se ¢leni do ¢tyt zakladnich linii:

4+ Zahajeni — vécné vymezeni projektu, stanoveni vize projektu a definice jeho
cilti. Na konci faze probiha zhodnoceni a rozhoduje se, zda se bude v projektu
pokracovat s danym zamérem, nebo je potieba piedefinovat cile a zadani
projektu.

+ Rozpracovani — faze zahrnuje navrhy a realizace procesu modelovani,
definice kvality a zptesnéni rizik a pozadavkd.

+ Konstrukce — etapa implementace veskerych funkénich celkd, tj. realizace
modelovaného systému v daném softwarovém prostiedi. Faze je rozdélena do
vice iteraci, v nichZz postupné vznikaji verze projektu, které se konzultuji
s odbératelem. V dalSich iteracich se zapracuji pfipominky, pifipadné¢ noveé
pozadavky do modelovaného systému.

+ Nasazeni — piedstavuje pirechod navrzeného software smérem k uzivateli,
pokud software doséhl ptfedpokladané urovné a stability. Dalsi chyby budou
opraveny Vv ramci dalSich verzi systému. Primarnim cilem pfechodné faze je
pfedat software uzivateli, podpofit jeho schopnosti v obsluze a piedat
dokumentaci.

Jednotlivé faze se dale rozdé€luji podle velikosti modelovaného systému na vice iteraci
(Elab #1, Elab #2, Const #1, Const #2, apod.). V téchto iteracich se pak realizuji postupné
pracovni postupy, kterych se dand faze dotyka. Napt. ve fazi zahajeni bude vétSina Casu
vénovana Bussiness modelovani, ostatni pracovni postupy se v této fazi podili na vzniku
modelovaného systému mnohem méné.
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1.2 Definice skupin a tematickych okruhi

Pfi nédvrhu informacéniho systému a stanoveni roli mezi dil¢i spolupracovniky vzdy je
vhodné vychazet z Casoprostorového hlediska navrhu informaéniho systému s ohledem na
maximalné¢ mozny pocet osob v tymu.

Informacni systém pro nasi pfipadovou studii by mél byt navrzen, implementovan a
realizovan za obdobi tii mésici podle pozadavkl a predstav zadavatele feseného problému.
Dalsim hlediskem pfi sestavovani skupin je maximalni mozna Sife oblasti specializace neboli
mnozstvi zpracované ¢asti navrhu informaéniho systému. Cim vét§i mnoZstvi zpracovanych
problematickych casti za predpokladu omezeného Casu, tim mensi hloubka zpracovaného
navrhu, které mize vést na povrchné zpracovany navrh informac¢niho systému.

Definice tematickych okruhu

Podle dostupného poétu zGcastnénych osob v tymu byly navrzeny tii tematické
okruhy. Odbératel pozaduje navrzeni projektu a piedkladd pocatecni nastin feSenych
problémil pro projektovani evidence zdpast, hracli dané sportovni aktivity, dale projektovani
systému zajist'ujici evidenci receptt, jidelnicki a kvalitativniho zhodnoceni potravin. Posledni
projekt je z oblasti zdravotnictvi, je uréen pro evidenci zdravotnictvi, ikond pro jednotlivce
(pacienta) za ucelem sledovani kazdoro¢niho finan¢niho ¢erpani.

Informacni systém sportovnich aktivit

Cilem informac¢niho systému je evidence zapast sportovnich aktivit, evidence hracu,
trenéra(ll), zptistupnéni video(foto) zaznami ze zapasi, predavani informaci hrac¢tim, evidence
tréninku.

Tematicky celek ,,Evidence zapast* umoziiuje hra¢um (ostatnim) prohlizet vysledky
zapast, prohlizet video (foto) zaznamy z jiz prob&hnutych zapasu. Informace o zapasech, které
potiebujeme evidovat, jsou: datum a misto zapasu, seznam nominovanych hra¢t z tymu, pokyny k
zapasu (textovy popis). Trenér ma pravo zapasy evidovat, ruSit, zadavat, nominovat hrace,
pfipadné hrace odvolat ze zapasu a nominovat jiného. Pro jiz probéhnuté zapasy nelze ménit
informace o zapasech, ale pouze zobrazovat informace, zaznamy. Zapasy (vSechny informace,
zaznamy, data) se automaticky archivuji po uplynuti dvou mésici tak, Ze jiz nejsou zobrazovany v
hlavni casti informaéniho systému, ale jsou dostupné jako zkomprimované soubory v sekci
Archiv. Nominace hrace je moznd pouze za ptredpokladu, ze hrd¢ ma odehrané minimalné 2
sezony z 80 procentni ucasti na tréninku celé sezony. Dal$i nominace hrace je omezena jeho ticasti
na tréninku minimalné 75 procent z predchoziho mésice pred zadpasem. Hraci mohou stahovat
soubory (foto/video) bez omezeni. Ostatni mohou soubory pouze prohlizet v ramci zobrazovaciho
rozhrani informac¢niho systému.

w0 ¢

Tematicky celek ,,Evidence hraci* je ptistupnd vSem pro prohlizeni zakladnich tdaju
(citliva data jsou piistupna pouze trenérovi a samotnym hrac¢iim pouze jejich vlastni daje). Hraci
maji pfistupna data o své osobé¢, ¢islo dresu, odehrané sezony, odehrany pocet zapasu, procentualni
navstévnost tréninkd. Trenér bude evidovat nabor hrace, pfidéluje jeho Cislo, eviduje kartu hrace,
eviduje netcasti hracl na tréninku (zaznamena pouze ty, ktefi chybi).

Tematicky celek ,,Evidence trenéra“ je pfistupna pouze spravci systému, ktery mu po jeho
registraci pfidéli patficnd opravnéni. V piipad¢é odstoupeni trenéra z funkce, pak automaticky
spravce systému zrusi jeho opravnéni a zlstavaji mu stejna prava jako ostatnim osobadm (ne hrac,
ne trenér).

Tematicky celek ,,Aktuality je naplilovan pouze trenérem, ostatni a hra¢i mohou pouze
nahlizet. Pokud chtéji ostatni nebo hraci sdélovat informace v ramci tohoto informacniho systému,
je jim urcena ¢ast Diskuze (Chat).
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Tematicky celek ,,Evidence tréninki® je pribézné napliiovan trenérem, ktery oznaci ze
seznamu aktualnich hracl v tymu ty hrace, kteti nebyli pfitomni a ti jsou zaznamenani v systému.
Hra¢tm je pouze pfistupna tabulka procentudlnich casti za jednotlivé mésice v aktualni sezoné.
Jednotlivé sezony jsou editovatelné trenérem dle dané¢ho ro¢niho obdobi, svatkd apod. Uvazuji se
dve sezony letni (obdobi dubna az konce fijna vyjma obdobi 6 tydnti dovolené) a halova (zacatek
listopadu az konec bfezna vyjma vanoénich svatki). Vzhledem k vySe uvedenému hodnoceni je
tedy nutné uchovévat informace minimdlné o aktudlni a dvou pfedchozich sezénach, pak
informace archivovat.

Tematicky celek ,Diskuze” je urCen k diskuzi registrovanych hraci a dalsich
registrovanych osob (bez registrace nemuize pfispivat do diskuze). Registrace ostatnich osob
uchovava informace o jméné, pfijmeni, email, registraéni jméno uzivatele a heslo, datum
registrace. Spravce systému, trenér ma moznost nevhodné piispévky z Diskuze odstranit. Maji také
moznost u registrované osoby zvolit moznost ,,nezadouci pro opakované nevhodné vyjadiovani.
Registrovana osoba ma moznost zménit své udaje a heslo jediné tehdy, pokud nebyla ozna¢ena
jako nezadouci.

Informacni systém pro administraci stravovani

Informacni systém je urCen k registraci receptt (jidel), jejich polozek, cen, mnoZstvi.
Také k administraci vybranych receptl k danym dntim. Statistickému zpracovani udajii o0 mnozstvi
pouzitych materiald za posledni mésic, statistickému zpracovani ceny. Je mozné také zahrnout
tabulku kalorii pro seznam zékladnich potravin do ¢iselniku a omezit tak vybér potravin pouze z
evidovanych nazvi.

Tematicky celek ,,Evidence receptu je uréen k sestaveni nového receptu ze seznamu
polozek, evidovat mnoZzstvi potravin, evidovat pocet porci z pfipravovaného receptu, pripadné
dobu pfipravy.

Nazev receptu musi byt v informaénim systému jedine¢ny.

Tematicky celek ,,Sestaveni jidelnicku® umoznuje vybér jidla ze seznamu receptt, ale
omezeni vybéru receptu je takové, Ze se nemize objevit v jidelni¢ku dfive nez za 2 mésice. Pro
sestaveni jidelnicku by bylo moZzné omezit také jidla obsahujici maso nebo vyssi ¢astku tak, ze
nebudou v seznamu nabizenych jidel na dalsi planované obdobi. Pokud recept neni v seznamu a
uzivatel jej chce pfidat, pak to fesi dale ,,Evidence receptu®. Pti planovani jidelni¢ku si osoba zvoli
recept a pocet porci, pak se v receptu zobrazi pfepocitané mnozstvi polozek receptu. K danému dni
se zpravidla eviduje cena/porci.

Tematicky celek , Statistika jidelniCku*“ eviduje mozZnost zobrazeni jidelnicku za
mesic (tyden) tak, Ze se zobrazi ceny jidel (1porce)/den, celkova cena jidel /mésic, primérna cena
jidla/mésic.

Dale se pod statistikou zahrnuje zobrazovani statistiky kalorii. Opét za dil¢i dny v mésici,
celkové pocet kalorii za tyden (pro porovnani tydnti mezi sebou navzajem ve vybraném mesici), za
meésic (pro porovnani kalorii mezi sebou za kalendaini rok).

Informacni systém spravuje administrator systému receptl. Ma veSkerd opravnéni.
Dal§im wuzivatelem bude Stravnik (mulze prohlizet jidelnicek, piidavat recepty, zobrazovat
statistiky). Uzivateldi typu Stravnik mtize byt vice. UZivatel Planova¢ (ma stejné opravnéni jako
Stravnik, dale ma opravnéni k sestavovani jidelnicku). Pifedpokladany pocet téchto uzivatela 2.
Poslednim typem uzivatele systému je Zvédavy (chce se inspirovat recepty, takze si muze
prohliZet pouze je, nemlze zobrazovat zadné informace o jidelnicku ani statistikach). Opravnéni k
rozSifovani Ciselniku potravin ma pouze uzivatel typu Planova¢ a Administrator. Uzivatel
Administrator ma opravnéni k evidenci registrace uzivatelli (zadat nového uzivatele, zménit heslo,
odstranit uzivatele).

Opravnéni k odstranéni receptd ma uzivatel Planovac¢ a Stravnik a to pouze tehdy, kdyz
recept nebyl pouZit za poslednich 6 mésict v jidelnicku.
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Informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi

Informacni systém (IS) je zaloZen na osobni administraci navstév zdravotnického zafizeni
a popisu konkrétnich ukont a plateb v hotovosti. K dané navstéve také evidujeme ziskany recept,
1€k, mnozstvi, cenu, informaci, zda byl recept vyuzit nebo ne (n€kdy l€k bez receptu je levnéjsi
nez ziskany s vydejem na recept).

Informaéni systém je uréen néckolika klientim, ktefi mohou vybirat ze seznamu
zdravotnickych zafizeni, které byly jiz registrovany. Pokud nejsou registrovany, pak probiha
registrace pouze povéfenymi klienty, ktefi maji opravnéni k registraci novych zdravotnickych
zafizeni, soukromych zdravotnich oSetfujicich 1ékatd apod.

Tematicky celek ,,Navstéva ZZ* je ur¢ena k evidenci pouze vlastnich zdznamt klienta ze
seznamu zdravotnickych zafizeni. Klient eviduje datum, lékafe (zafizeni), informaci o ucelu
navstévy (prohlidka, preventivni prohlidka, odbér krve, zadost o recept, raz, planovany pobyt,
planované vySetieni, apod.), ¢ekaci doba, doba pribéhu vySetieni, informace o receptu, dalsi
dopliikové informace.

Posléze k jedné informaci o navstéveé zdravotniho zatizeni (Iékaie) bude po del§i dobé
mozné doplnit informace z aktudlniho ocenéni a zhodnoceni zdravotni pojistovny.

Klient prubézné dopliuje dalsi informace a starsi Gidaje se archivuji vzdy ke zvolenému
datu (obdobi) v roce automaticky (po souhlasu klienta IS).

Tematicky celek ,,Registrace klienta* eviduje osobni udaje klienta. Je uréen pouze pro
interni nahlizeni daného uzivatele. Spravce systému nema moznost odstranit data, kterd nejsou
star$i 5 let. Archivace dat probiha se souhlasem uzivatele a po delsi dobé nez 3 roky. Eviduje také
udaje o své zdravotni pojistovné (nazev, Cislo, sidlo pojistovny). Sidlo pojistovny eviduje kazdy
klient sam, pokud dle bydlist€ ma jinou bliz§i pobocku jiz evidované pojistovny, pak pfida pouze
adresu své pobocky.

Tematicky celek ,,Evidence 1ékatfe” je urCen k registraci 1ékafe (zdravotniho zafizeni).
Ptidavat nové udaje mohou uzivatelé (klienti) sami, ale odstranit idaje mize pouze ta osoba, ktera
registraci udaju provedla a to za podminky, ze Gidaje nevyuziva k administraci jiny klient.

Tematicky celek ,,Sprava systému‘ zajistuje standardni spravu piihlaseni a odhlaseni
klientli, zménu registra¢nich daji spravcem systému, zménu hesla apod. Spravce systému muze
nahlizet na evidenci pfihlasovani a odhlasovani klientt. Zaznamy star$i 10 let mize kdykoliv ze
své aktivity odstranit. Mize také odstranit klienta a veskeré jeho zdznamy, pokud doba jeho
ptihlaseni piekracuje dobu 5 let.

1.3 Role tymu a jejich popis

Q Vyklad a popis pripadové studie

Tym je slozen z osob, které spolupracuji na tvorbé informacniho systému. Navrh
informacniho systému je odborn€ rozsdhly. Zasahuje né€kolik oblasti, jejichz odborné
zvladnuti na Grovni dobfe navrzeného systému vyzaduje velké usili ke zvladnuti novych
odbornych terminii, nazvi, metodickych postupi a zkuSenosti. Pro ndvrh skutecné dobie
promysleného a plné funkéniho informacniho systému je dllezité, aby dil¢i ¢asti a jejich
zpracovani bylo rozdéleno mezi dil¢i osoby v tymové spolupréci, tj. jednd se o piridéleni roli
Vv oblasti navrhu a zpracovani informacniho systému. Dil¢im tkoliim se pak osoba vénuje
intenzivnéji a za stejny ¢as dokdze pochopit a zvladnout sviij tikol Iépe, nez kdyby se pokusila
fesit vétsi cast navrhovaného systému.
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Obecné se v procesu vyvoje informacniho systému dé€li ¢innost jeho navrhu do téchto
zakladnich roli v projektovém tymu:

Systémovy analytik

Systémovy analytik koordinuje pozadavky tak, aby spliiovaly pozadavky na funkcnost
systému a vymezeni jeho hranic. Z pozadavkl modeluje systém v podobé¢ aktért, ptipada uziti
a jejich vazeb. Velkym piedpokladem pro funkci systémového analytika je jeho nadprimérna
komunikacni dovednost, kterd vede k spravné sestavenému celku pozadavki na navrzeny
systém. Neméné dulezité jsou také jeho analytické schopnosti nové nastupujicich feSenych
problémn, které¢ dosud analyzovany nebyly.

Softwarovy architekt

Softwarovy architekt mapuje funkéni pozadavky sestavené systémovym analytikem do
pfipadd  uziti, které dale specifikuje sestavenim jejich  scénafi, piipadné
sekven¢nich/komunika¢nich diagraml. Softwarovy architekt ma velmi dobré znalosti
0 implementa¢nim prostfedi (software), vcetné znalosti objektové orientované analyzy a
podrobné znalosti ndvrhu informac¢niho systému s vyuzitim technologie UML.

Softwarovy analytik

Néslednou roli v ndvrhu IS je mapovani ptipadii uziti do modeld tiid nebo datovych
modelt (dle implementaéniho prostfedi), sestavuje staticky pohled na systém diagramem
nasazeni a diagramem komponent. Softwarovy architekt se specializuje na danou oblast
software, spolupracuje se softwarovym architektem, uptesituje navrhy objektli a jejich vazby
s vyuzitim technologie UML. M4 schopnosti reverzni i dopiedné tvorby navrhi IS.

Programator

Programator vytvaii ¢asti softwarové aplikace nebo jejich kombinaci stavi vétsi celky,
provadi jejich testovani a ladéni. Jeho ulohou je také tvorba dokumentace, datovych a
objektovych struktur a definice jejich vazeb. Na zaklad¢ analytické dokumentace programuje
v ptisluSném programovacim jazyce. Podle uZivatelskych pfipominek a ndvrhu uZivatelského
rozhrani spolupracuje pifi vytvafeni uzivatelského rozhrani. Po uspéSném otestovani a
doladéni produktu ptipravuje podklady pro uZivatelskou dokumentaci.

Softwarovy vyvojar

Softwarovy vyvojat tvoii softwarové aplikace pro rizné ucely. UZivatelsky software
pro hromadné pouziti, specificky zaméteny software, vestavény software implementovany do
specializovanych elektronickych zafizeni. Jeho role spociva v tvorbé programového kodu,
testovani jeho funkcnosti, jeho instalaci a integraci, optimalizaci zdrojového kodu, aktualizaci
verzi a zajiSténi technické podpory pro uzZivatele. Na rozdil od programatora je vyvojat
zapojen také do duilezité, piipravné faze pii navrhu koncepce a struktury software.
Spolupracuje se softwarovym analytikem a programatory.
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Databazovy analytik

Databazovy analytik navrhuje architekturu databaze a vyviji fidici systém pro spravu
databaze. Na zaklad¢ pozadavkii od uzivateld a konzultaci s ostatnimi IT specialisty, definuje
typy informaci, jejich organizaci, hierarchii pfistupovych prav, zplisob zobrazovani dat. Ve
srovnani s databdzovym administratorem, analytik se soustfedi na tvorbu struktury
databazového systému, administrator predevsim definuje a zabezpeCuje provoz databaze.
Podle typu organizace se naplné obou roli mohou piekryvat nebo naopak mohou vytvofit
jednu roli. Databazovy analytik je specialni roli softwarového analytika zaméfeného na
databazové systémy.

Databazovy specialista

Databazovy specialista je vSeobecné definovana pozice se zamétenim na technickou
podporu pro databazové systémy. Role databdzového specialisty mize zahrnovat také ¢innost
databazového administratory, databazového analytika nebo databazového programatora podle
pravomoci jemu svéfenych nebo je mozné tuto roli rozdélit na dalsi specifické role. Jeho
¢innost je dana instalaci a spravou databaze véetné spravy uzivateli a jejich prav, analyzou a
navrhy datovych modelt, jeho optimalizaci, tvorbou dotazii, ulozenych procedur, procedurou
testovani az po dokumentaci databaze a zaskoleni uzivatelt.

Tester

Testovani je stejn¢ dulezité jako vyvoj novych programi. Tester navrhuje, provadi,
dokumentuje a vyhodnocuje vysledky testovani. Testovani je rozsdhlou ¢innosti a vzhledem
k nezavislosti dil¢ich ¢innosti se rozdéluji role testera na nezavislé a neovliviiujici se role:
manazer testovani, analytik testovani, navrhaf testli a realizator testli. Testovani ma za cil
odhalit v¢as problémy nebo chyby v navrhu informaéniho systému v priibéhu celého procesu
vyvoje, proto se provadi na konci kazd¢ iterace dil¢i faze vyvoje.

Testovani se tedy provadi po kazdé iteraci. Testuji se nejen funkce navrhovaného
systétmu, ale také design (pfehlednost, jednoduchost, rozsifitelnost, funk¢nost). Cilem
testovani je ziskat co nejvyssi procento pokryti a pokud mozné s minimalni sadou testovacich
ptipadd. Kromé& funkénich celkd IS do testovani patii také testovani systému z pohledu
testovani maximalniho vykonu IS, jeho zatéZe a odolnosti systému, tzv. zatéZzové testovani a

testovani vykonu.

E Rozdéleni roli v tymu

Pro danou skupinu 11 studentd byly zadany tfi tematické okruhy navrhovanych a
realizovanych informacnich systémt, které jsou podrobné popsany v piedchozi kapitole 1.2.
Rozdé&leni roli v projektovém tymu je tedy dano 3 aZ 4 osobami spolupracujicich na vyvoji
navrhovaného informacniho systému. VVzhledem k pozadavkiim na konkrétni realizované ¢asti
a jejich ¢asovou narocnost na zpracovani byly role projektového tymu navrzeny pro kazdy
tematicky celek takto:
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4+ Systémovy analytik — zodpovida za ¢innost sbéru funkénich a nefunkénich
pozadavki, vymezeni hranic navrhovaného systému, ndvrhu ptipadi uziti.

4+ Softwarovy architekt — navrhuje scénafe piipadd uziti, které rozsifuje
0 sekvenéni diagramy a piipadné také diagramy aktivit. Spolupracuje se
systémovym analytikem.

+ Softwarovy analytik — analyzuje strukturu objekt v navrhovaném systému a
nasledn¢ navrhuje datovy model, z n€hoz vychazi databazovy specialista.

+ Databdzovy specialista — realizuje podle datového modelu strukturu objekti
v databazovém prostedi, spravuje objekty dle standardi databéazi, navrhuje
vystupni struktury dotazii podle pozadavkli na webové rozhrani. Navrh
webového rozhrani neni soucasti navrhovaného IS v projektu.

Funkce odbératele a zaroven projektového manazera je urcena osobé vedouci vyuku
pfedmétu Informacni systémy. Je nutné podotknout, ze K diskuzi a spolupraci nad projektem a
fizenim nékolika skupin osob neni v prubéhu zpracovani dil¢ich ¢innosti dostatek casu. Jsou
k dispozici pouze 2 hodiny tydné a to je velmi malo na to, aby projekty byly navrzeny dle
pozadavkl odbératele, na potiebnou spoluprici v projektovém tymu a na pribéznou
koordinaci ¢innosti a priibéznou kontrolu navrhu projektu po celou dobu vyvoje procesu.

Cilem zapojeni studenti do téchto roli bude podrobnéjsi seznameni s konkrétni roli a
¢innosti za kterou nese zodpovédnost, diskuze v projektovém tymu za ucelem navaznosti
navrhu IS a cCinnost v neznamém prostredi pro analyzu, konkrétné produktu Enterprise
Architect a v ptipadé databazového specialisty v prostfedi Microsoft SQL Serveru.

O Shrnuti objektového pristupu pfi navrhu IS

Proces vyvoje informa¢niho systému zahrnuje piedepsané faze, které se v prub¢hu
Casu postupné uplatiiuji. Faze vyvoje informaéniho systému, v némz bude probihat ¢asovy
vyvoj, se nazyvaji Zahajeni, Rozpracovani, Vyvoj a Nasazeni.

Definovali jsme rozdéleni osob do tii tymovych projektii, které se budou zabyvat
navrhy IS pro sportovni aktivity, spravu receptll a osobni agendu ve zdravotnictvi.

Dale byly obecné definovany role v projektovém tymu, ktery zpracovavd navrh
informacniho systému, znichz, jsme vybrali Ctyfi role, znichZz se nase konkrétni tfi
projektové tymy budou skladat. Jednd se o role syst¢tmového analytika, softwarového
architekta, softwarového analytika a databazového specialisty.

Posledni role projektového manazera a také odbératele navrhovaného informacniho
systému byla ptidélena osob¢ vedouci vyuku predmétu Informacni systémy, v némz probiha
vyvoj informaénich systému.

Dil¢i casti informacniho systému budou zpracovany v produktu Enterprise Architect,
pfipadné¢ MS SQL Server pro ¢ast navrhu databazového specialisty.
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2 ZPRACOVANI POZADAVKU INFORMACNIHO SYSTEMU

Planovani jednotlivych krokii: 2 hodiny

Vysvétleni sbéru pozadavkl a jejich zatazeni do casti informacéniho systému, tvorba
seznamu funk¢nich a nefunkénich pozadavkl ve vybraném grafickém nastroji UML.

[@] Cil:

+ Definovat pojmy: funkéni a nefunkéni pozadavky

s

Predlozit feseni sbéru pozadavku dil¢ich projektovych tymut

+ Zhodnotit sestaveni pozadavki vzhledem k predstavam
odbératele a zadani modelovaného systému

Q Vyklad a popis pripadové studie

Prvni faze navrhu informacniho systému spociva v sestaveni pozadavkil na informacni
systém. Cinnost je uréena a zpracovana systémovym analytikem. Podivame se na konkrétni
zpracovani pozadavkl na systém u vSech navrhovanych IS. Zkonzultujeme zadani predané
odbératelem a dodrzeni vSech pozadavkl systémovym analytikem. Mimo to je soucasti role
systémového analytika zpfesnit pivodni navrzené pozadavky odbératele tak, aby byly
zajistény vSechny zdékladni funkce navrZeného informacéniho systému. Odbératel nema
piedpoklady k tomu, aby byl schopen ve svych pozadavcich definovat vSe tak, jak vyzaduje
realizace objektové feSené¢ho, intuitivné funkéniho a plné zabezpeceného informacéniho
systému. Zde je nutna komunikace mezi odbératelem a systémovym analytikem.

2.1 Definice funkénich a nefunkcénich pozadavku

Projekt informac¢niho systému od analyzy aZ po implementaci musi spliiovat zakladni
pfedpoklady néavaznosti dil¢ich ¢asti projektu, proto je nezbytné spravné dokumentovat
kazdou cast projektu. V prvni fazi analyzy a ndvrhu se jedna o sbér funkénich a nefunk¢nich
pozadavkl, které definuji funkci systému (funk¢ni poZzadavky) a jeho pfipadnd omezeni a
pozadavky na zajisténi vykonu, rozsifitelnosti, integrovanosti a bezporuchovosti realizace
projektu (nefunk¢ni pozadavky).

Pozadavky by mély splitovat zdkladni syntaktické normativy pro jejich jednoznacnost
a navaznost na dalsi realizované Casti projektu. Syntaxe funk¢nich a nefunkénich pozadavkl
je velmi podobnd, vyznamné se odliSuji ve smyslu a ucelu jejich definice, které jsou vzdy
stejné uvnitt odkazu vyrazem ,,bude* (funkéni pozadavek) a ,,vyZaduje/vylu€uje* (nefunkcni
pozadavek. Funkéni poZzadavky jsou zpravidla oznaceny prioritou jejich plnéni v dalsi casti
navrhu IS. V pfipadé, Ze vSechny pozadavky spliiuji nejvyssi prioritu, tj. poZzadavek musi byt
splnén, pak neni nutné prioritu v seznamu funk¢énich pozadavki uvadeét.
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Syntaxe funkcnich poZadavkii
<id> <systém> bude <funkce> priorita_pozadavka
kde jednotlivé ¢asti syntaxe oznacuji:
<id> - ¢islovani funk¢niho pozadavku,
<systém> - osoba, véc nebo udalost vyvolavajici funkeci systému,
<funkce> - pozadovana ¢innost modelovaného systému.

Priorita pozadavki v syntaxi funkéniho pozadavku je ddna mirou nezbytnosti splnéni funkce
daného pozadavku a je oznacovana takto:

M — (must), pozadavek musi byt splnén,

S — (should), pozadavek musi byt splnén, pokud je to viibec mozné,

C — (could), pozadavek muze byt splnén, pokud to nema vliv na dal$i pozadavky,

W — (won't), pozadavek nyni splnén nebude, ale v budoucim ¢ase bude pozadovan.
Syntaxe nefunkcnich poZadavki

<id> <ptfedmét > vyZaduje / vylucuje <podminka >

kde jednotlivé ¢asti syntaxe oznacuji:

<id> - ¢islovani nefunk¢niho pozadavku,

<ptfedmét> - osoba, v&c nebo udalost vyzadujici nebo vylucujici okolnosti, za nichZ by
mél byt IS provozovan,

<podminka> - definuje okolnosti provozu IS, které by mély byt splnény.

Sbér funkénich a nefunkcnich pozadavkl zajistuje podklady ke konfrontaci plnéni
ukoll pfi realizaci IS mezi odbératelem a projektovym tymem. Dalsi rozsifeni moZnosti
pozadavkil na IS je pak otdzkou navySeni ceny za objem vykonané prace. Sbér pozadavka je
¢innost systémového analytika a je podkladem k vyjednavani projektového manaZera a
odbératele, mimo jiné také podklad pro dal§i navazujici Cinnost, napf. softwarového
architekta.

2.2 Sbér pozadavku pro dil¢i tematické celky

Vysledky sbéru pozadavkid pro jednotlivé informacéni systémy byly zpracovany
v produktu Enterprise Architect, verze 8 firmy Sparx Systems Pty Ltd., ktery byl vybran
Z n€¢kolika moznych softwarovych produkt pro podporu modelovani z davodu ceny, rozsahu
nabizenych sluzeb, podpory implementacnich softwarovych produktl a jednoduchého a
ptehledného grafického prostiedi.

V ramci sbéru pozadavkid navrhnul systémovy analytik také rozdéleni modelovaného
systému do souvisejicich funkénich celkli z diivodu piehlednosti a eventudlné i rozdéleni
¢innosti na vice roli stejného typu.

V nasledujicich podkapitolach jsou struéné uvedeny vysledky sbéru pozadavkl pro
jednotlivé informa¢ni systémy v podobé€ zpracovani produktem Enterprise Architect.
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2.2.1 Informacni systém sportovnich aktivit

Aktuality

= + A0 -
L] + A02 -

Trenér bude pfidavat aktuality
Trenér bude mazat aktuality

Diskuze

L] + [0 -
L= + 00z -
L= + 03 -
I + 004 -

Spravece systému a trenér bude odstranovat piispéwos
WEichni budou pfidavat prispéwlor

Spravee systému,trenar a hradi budou zakladat nové diskuze
Sprawee systému a trenér budou mazat diskuze

Ewidence hracl

] + EHO1 - WEichni budau prahliZet zakladni ddaje

=] + EHOZ - Trenér a hra&i budou prahlizet osobni (citlivé) ddaje

=] + EHOZ - Trenér bude plid&élovat &isla hradd

7] + EHO4 - Trenér bude evidowat karty hrade

=] + EHO5 - Trenér bude evidowat neu&asti hradd na tréninku (pouze ti co chybi)
=] + EHOG - Trenér bude evidowat nabar hraéa

s wm

Ewvidence trenéra |

+ ETOA - Spravee systému bude udélowat tranérské oprawvnéni
] + ETOZ - Spravee systému bude odebirat trenérshé oprawnéni

Ewidence treninko |

] + ETO4 - Trenér bude evidowat nepiitomnosti na tréninku

=] + ETOZ - Letni sezdna

=] + ETOZ - Zimni (haloval sezéna

] + ETO4 - Systém bude archiwovat informace o sezonach

= + ETOS - Systém bude wypoditdvat procentudini 4&ast hraéld = tréninkd
= + ETOG - Hradi miZou prohliZet procentualni d&ast

Ewvidence zapasl

+ EZ01 - WEichni budou prohliZet wisledio z3pasi

7] + EZ0NZ - WEichni budau prohliZet videafots

+ E203Z -Trenér bude vkladat informace o budoucich zapasach
+ EZ04 - WEichni budou &istw archivech

+ E205 - Trenér bude editovat wisledkd zapasd

+ EZ0G - Trenér bude editovat videotfoto

+ EZ07 - Trenar bude nominovat hrace

Sprava systemu

+ 5501 - VEichni se budou maoct registrovat

+ 5502 - Registrovani uZivatelé se budou piihlafovatk IS

+ 5503 - Registrowani uZivatelé se budou odhlafovatz 15

+ 5504 - Registrovani uZivatelé budou moct ménit své ddaje

+ S505 - Spravee systému a trenér bude oznadovat "nezadouc" uZivateld
+ 5506 - Registrovani uzivatele budou moct menit své hesla

Obrazek 2.1 — Funkcni poZadavky IS sportovnich aktivit

Funkéni pozadavky sportovnich aktivit (Obrazek 2.1) jsou rozdéleny do balicku:
Aktuality, Diskuze, Evidence hracd, Evidence trenéra, Evidence zapasu, Sprava systémul.
Syntaxe a vyznam pozadavkli oznacenych ET02 a ET03 neni spravné definovana a tudiz neni
jasny vyznam pozadavku. Nahrazeni vyrazu ,,mizou* striktn¢ piedepsanym vyrazem ,,bude*
ve funkénim pozadavku ETO06 neni pfesné¢ dan vyznam cinnosti. Pokud existuje néjaka
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podminka, kdy ,,mizou* a kdy ,,nemiizou* prohliZet procentualni uiCast, pak neni definovana.
Pozadavek neni ptesné formulovan. V nékolika pozadavcich se v Casti <systém> né¢kolikrat
objevuje vyraz “vSichni”, pficemz je to neurlity vyraz, neni nikde blize urCen. Takové

pozadavky nelze dale piesné analyzovat v dalSich ¢astech projektu.

Performan: e |

[ + P01 - S0 L senverbud euma 20 ovatplipo jeniminimalng 25 lidi soudasnék |15
+ P02 - Senverbudeumozriowatchat v redInéméase (akutaliz ace 15)
+ P03 - Bude umaénénowkBdanividea a fotek ve wy=o ke mnoz lisni

Sealability |

A + 501 - 15 bude vyh odn ocovatp recentu dlnid fasth@ & na e ninku
+ 502 - 15 z3loh uje informace o hra dch minimalné po dobu 2 == 26n

Secirity |

[7] + SC01 - Heslo je nas@venona minimalng & zna b (kombinace pismen a Sisel
+ 5002- Serverbude podporcwatEirowvan & pfipojeni k o 50 bnim dd ajdm

Perzistence |

[ + PE01- Server bude odolnyprot pietid eniv di se durmn o stvi piipojeni k 15

Transport |

+T01 - 15 je naprogrameovan i @zyce Cr+
[=] + T0Z - Amhivace databazebudepmbihaty § OLsenveru

Obrdazek 2.2 — Nefunkcni poZadavky IS sportovnich aktivit

Nefunkéni pozadavky sportovnich aktivit (Obrazek 2.2) jsou rozdéleny do
standardnich casti nabizenych produktem Enterprise Architect a jejich syntaxe striktné
nesplituje formalni fazeni ¢asti a vyrazl v syntaxi dle standardi UML. Nefunkéni pozadavek
P03 nema vyznacen <pfedmét>, tudiZ neni presn¢ definovan jeho vyznam. Pozadavek TO1 a
T02 je zatazen do casti nefunkénich pozadavkll s oznacenim Transport, ktera je urCena
k definovani nefunkénich pozadavki tykajicich se prenosu informaci po siti, patii zde
pozadavky na kvalitu pfenosu informaci mezi uzly, informace o pocitaCovych sitich a jejich
protokolech.

2.2.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Funkéni pozadavky modelovaného systému pro administraci stravovani (Obrazek 2.3)
rozdéluje své Cinnosti do balickl: Sprava jidelnicku, Sprava polozek, Sprava uZivateld a
Statistika jidelnicku. Syntaxe vSech funkénich pozadavki tohoto informaéniho systému je
definovdna spravné, zpopisu jednotlivych funkénich pozadavkli nejsou ziejmé Zzadné
nepfesnosti a nejasnosti, které by mohly zpiisobit chyby v nasledné analyze. Dalsi podrobné
zhodnoceni obsahu ¢innosti systému danych témito pozadavky vici pozadavkiim odbératele
bude zhodnoceno v nasledujici kapitole.
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Sprava jidelniéku

=] + SJ01 - Administrator bude twobit jidelniéek

=] + SJ0Z - Flanowad bude twofit jidelniéek

7] + 5J0Z - Stravnik bude prohliZet jidelniéek

=] + 5J04 - Stravnik bude wybirat jidlo ze seznamu
=] + SJ05 - Planovac bude prohlizet jidelnicek

7] + SJOG - Administrater bude editovat jidelniéak
=] + SJO7 - Administrater bude mazat jidelnidek
7] + SJ02 - Flanovad bude editovat jidelnidek

=] + SJ09 - Flanovad bude mazat jidelniéek

= + 5010 - Administratar bude prohliZet jidelniéek
] + 511 - Jidelniéek bude rozdéleny padle kategaril

Sprava poloiek

7] + SP01 - Administratar bude pfidavat polodor

=] + SPOZ - Stravnik bude pfidavat polodor

= + SPO3 - Flanovad bude pridavat poloZoy

] + SP04 - Administratar bude editovat polodor

=] + SPO5 - Administrator bude mazat polodoy

=] + SPOGS - Administrater bude zobrazovat seznam poloZek
] + SPO7 - Planovaé bude zobrazovat seznam poloZek

=] + SPOS - Stravnik bude zobrazowat seznam polozek

Sprava receptl

=] + SRO1 - Administratar bude pfidavat recepty

=] + SROZ - Planovaé bude pfidavat recepty

7] + SRO3 - Stravnik bude plidavat recepty

= + SR04 - Administrator bude mazat recepty

=] + SROS - WEichni budou zobrazowvat recepty

7] + SROG - Administrator bude editovat recepty

=] + SRO7 - Na hlavni stranee receptd budou zobrazeny posledni pfidané recepty
=] + SR0O%2 - Seznam receptd e bude zobrazowat po 20 Odajich podle data woZeni
7] + SRO9 - Recepty budou rozdéleny da kategoarii

= + SR10 - UZivateld budou moci wwhledavat recepty podle klid¢ového slowva

Sprava ufivatell

=] + SU01 - Administrator bude registrovat uzivatele

= + SUD2 - Stravnik se bude prihlasovat k systemu

7] + SUD2 - Planowad se bude pfihlasovat k systému

=] + SUDg - Stravnik se bude adhlasovat ze systému

[=] + SUD5 - Administrator bude editovat uZivatele

7] + SUDG - Administratar bude mazat uzivatele

= + SU07 - Flanovad ze bude odhlaiovat ze systému

7] + SUDS - Administratar se bude prihlaZovat k systému

L4 + SU032 - Administrator bude zobrazovat seznam uZivateld
=] + SU10 - Administratar se bude odhlasovat ze systému

Statistika jidelniéku

+ STO01 - Administrator bude zobrazowvat statistilo
+ STOZ - Planovad bude zobrazowvat statistikoy
+ 5T03 - Stravnik bude zobrazowat statistibor

Obrazek 2.3 — Funkcni poZadavky IS administrace stravovani
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Nefunk¢éni pozadavky IS pro administraci stravovani (Obrazek 2.4) dodrzuje strukturu
nefunkénich pozadavkl navrzenych programem Enterprise Architect. Pozadavky SO1 a S02
nepatii do Casti oznacené Scalability, ktera je urena nefunk¢énim pozadavkim definujicim
predpokladanou velikost paméti pro navrhovany systém, maximalni pocet uzivateli systému,
kapacité dat pro ulozeni napft. receptd, polozek, fotografii apod. Nefunkcéni pozadavek P06

neni zcela pfesné popsan, v pozadavcich je mozné doplnit detaily, které nejsou viditelné
V nazvu pozadavku, a tim neni jeho popis tak dlouhy. Systémovy analytik nevyuzil moznosti
vlozeni dalSich poznamek ¢i omezeni k definovanym pozadavkiim na modelovany systém,
proto neni jeho analyza striktné definujici své pozadavky. Mohly by vzniknout pfi dalSim
navrhu systému chyby.

Performance |

+ P01 - SOL zerver bude umoznovat plipojent minimalné 4 lidi souéazné k IS
+ POZ - Server bude mit dostatedné walnou kapacitu na ukladani dat

+ P03 - Systém bude mit jednaduche a pfehledné graficke prostredi

+ P04 - |5 bude naprogramovany v jazyce C#

+ P05 - Archivace databaze bude probihat v SOL servery

+ POG - Kadovani bude UTFS

Persistence |

+ PEQ1 - Server bude odolny proti pfetizeni v ddsledku plipojeni vice uZivateld ve stejném fase

Scalability |

+ 501 - Bude umoZnéno wlddani nowich receptd a poloZek
+ 502 - Bude umoZnéano wytvaret nové uZivatele

Security |

+ SEO01 - Heslo bude mit minimalné 4 znaky
+ SEOZ2 - Server bude zabezpedan proti smazani dat (RAID pole)

Transport |

+ TO1 - Komunikace uZivatel-1S budeprobihat pres TCP/IP protokal

Obrazek 2.4 — Funkcni pozadavky IS administrace stravovani

2.2.3 Informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi

Funkéni a nefunkéni poZzadavky pro informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi
nebyly sestaveny. Systémovy analytik odstoupil z osobnich duvodt ztvorby projektu a
nahradni osoby na funkce v projektovém tymu nebyly, proto se informacni systém osobni
agendy navrhoval bez seznamu pozadavkl. Faze sbéru pozadavki nebude hodnocena
Vv ptipadové studii pro tento informacni systém.

2.3 Zhodnoceni sbéru pozadavki

Navrhy funkénich a nefunkénich pozadavkii a tymova spoluprace, v tomto piipadé
spoluprace odberatele a systémového analytika bude zhodnoceno v této kapitole pro
jednotlivé informacni systémy. Sbér funkénich pozadavkll systémovym analytikem je
zalozeno prevazné na dobré¢ komunikativnosti s odbératelem a jeho analytickym schopnostem,
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coz v ptipad¢ spravného postupu zajisti zahrnuti vSech predstav odbératele na modelovany
systém. Mimo jiné je systémovy analytik také zodpovédny za analyzu takového informacniho
systému, ktery splituje predpoklady snadno rozsifitelného a udrzovatelného systému.

2.3.1 Informacni systém sportovnich aktivit

Seznam funk¢nich pozadavki pro IS sportovnich aktivit (Obrazek 2.1) je podkladem
k dalsimu rozvoji modelovaného systému. Bohuzel analyza pozadavkil nezahrnuje vsechny
pozadované ¢innosti nebo omezeni zadané odbératelem (kapitola 1.2).

Shrneme chyby a nedostatky sbéru pozadavkl systémového analytika neboli

nedostateCnou komunikativnost s odbératelem systému, ktera vazné ohrozuje funkc¢nost
realizovaného informac¢niho systému jiz ve fazi analyzy a navrhu IS:

4+ Chybi uzivatel systému, ktery nepatii mezi navrhované aktéry: hra¢, trenér,
spravce systému ani rodicovsky aktér s oznacenim ,,Ostatni®, ktery ma
v urcitych situacich prava vSech jeho potomka (hra¢, trenér, spravce
systému). Dle zadani odbératele mé existovat takovy uzivatel systému, ktery
nema opravnéni ani jednoho z uzivatelli hraé, trenér, spravce systému, ale je
pouhym hostem IS, ktery ma nejnizsi Groven opravnéni.

4+ V &asti Evidence zapast nejsou zahrnuty pozadavky:

o

o

o

o

o

o

Trenér bude ménit informace o budoucich zapasech.
Trenér bude odstranovat informace o budoucich zapasech.

Trenér bude nominovat hrace do zapasu (dle podminek o procentualni
ucasti na tréninku).

Trenér bude odvoldvat hrace ze zapasu (poruseni dohodnutych
pravidel o procentualni ucasti na tréninku).

Hraci budou stahovat soubory video/foto bez omezeni.
Trenér bude vkladat video/foto.

Trenér bude odstranovat video/foto.

7 v o

4+ V &asti Evidence hraci nejsou zahrnuty pozadavky:

o

o

o

Hra¢ bude prohliZet své osobni udaje.
Trenér bude ptidavat kartu hrace.

Trenér bude odstranovat kartu hrace.

4+ V &asti Evidence trenéra nejsou zahrnuty pozadavky:

o

o

o

Sprévce systému bude vkladat informace o trenérovi.
Spravce systému bude editovat informace o trenérovi.

Sprévce systému bude odstranovat informace o trenérovi.

4+ V Casti Aktuality nejsou zahrnuty pozadavky:

o

©)

o

Trenér bude editovat aktuality.
Ostatni uzivatelé budou prohlizet aktuality.

Hraci budou prohliZet aktuality.
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4+ V &asti Evidence trénink nejsou zahrnuty pozadavky:

o Trenér vklada informace o hraci sezoné.
o Trenér edituje informace o hraci sezoné.
o Trenér odstranuje informace o hraci sezong.
4+ V Casti Sprava systému nejsou zahrnuty pozadavky:
o Systém bude vkladat informace o registrovanych osobach.

Procentudlni uspésnost systémového analytika pti sbéru funkcnich pozadavkii:

4+ Aktuality — 40 %,
Diskuze — 100 %,
Evidence hract — 66 %,
Evidence trenéra — 40 %,

Evidence tréninku — 66 %,

FFFF

Evidence zapast — 50 %,

4+ Sprava systému — 86 %.
Celkové je prace systémového analytika v oblasti funkénich pozadavkia hodnocena 64 %.
Takové hodnoceni je pro modelovany systém nepostacujici, v projektovém tymu by méla byt
vetsi komunikace mezi systémovym analytikem a odbératelem a také fizend a kontrolni
¢innost projektovym manazerem.

Nefunkéni pozadavky jsou sestaveny dle potieb modelovaného informaéniho systému.
Zde nebyly shledany zadné zavazné nedostatky, mimo jiz vySe komentovanych syntaktickych
chyb a nespravného zafazeni (kapitola 2.2.1).

2.3.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Systémovy analytik, ktery zpracoval sbér pozadavki informacniho systému pro
administraci stravovani, sestavil funkéni pozadavky s velkou shodou se v§emi pozadovanymi
¢innostmi nebo omezenim zadané odbératelem (kapitola 1.2). Kromé jediného funkéniho
chybéjiciho pozadavku:

+ Zvé&davy bude prohlizet recepty.

Celkovy pfistup analytika je v sestavovani pozadavki je systematicky, protoze rozlisil
standardni Cinnosti, které jsou bézné v modelech informacnich systémd, tj. tvorbu, editaci,
odstranovani dil¢ich ¢asti IS, ¢innost prohlizeni ¢asti IS a management uzivateli a jejich prav
k IS. Pozadavky nejsou konkrétni, a tudiz neobsahuji informace konkretizujici a podminujici
nekteré z funkénich pozadavki na IS. Napf. odbératel pozaduje podminku, aby se recept
V sestavovaném jidelnicku neobjevil dfive nez za 2 mésice. Systémovy analytik ale pii sbéru
pozadavkt o jidelnicku sestavil pouze tyto pozadavky:

o Planovac bude tvofit jidelnicek.
o Planovac bude prohlizet jidelnicek.

o Planovac bude editovat jidelnicek.
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o Planovac bude odstranovat jidelnicek.

v

V téchto funkénich pozadavcich nejsou konkretizovany zadné podrobnéjsi informace,
tudiz dalsi ¢ast navrhu modelu informacniho syst¢ému by nebyla spravna. Celkové tedy
muzeme zhodnotit uspésnost sestaveni pozadavki, pokud se tyka celkového obsahu ¢innosti,
na 97 %. Ale pokud bude na sbér pozadavki pohlizeno celkové, zda zahrnuji vSechny
informace, které predat odbératel, tj.:

o Omezeni vybéru receptu do jidelnicku ne diiv nez za 2 mésice.

o Konkretizace zobrazovani jidel bezmasych, sladkych, ... a v jinych
kategoriich.

o Planovac jidelnic¢ku voli pocet porci.
o Systém zobrazi ptepocitané mnozstvi polozek receptu podle poctu porei.

o Systétm nabizi zobrazeni jidelnicku s vybérem obdobi (mésic/14
dni/tyden/den).

o Systém vyhodnoti pocet kalorii za vybrané obdobi na jednu porci.
o Administrator bude evidovat maximaln¢ 2 osoby s opravnénim Planovac.

o Planova¢ bude odstranovat recept pouze tehdy, pokud nebyl pouzit za
poslednich 6 mé&sicii v jidelnicku.
Vzhledem k vy$e uvedenym osmi pozadavkim, které nejsou zahrnuty do analyzy, se
pak hodnoceni obsaznosti pozadavki snizuje na 80 %.

Celkové je tedy mozné hodnotit praci systémového analytika (Obrazek 2.3)
vzhledem Kk pozadavkim odbératele na ¢innost nebo omezeni modelovaného systému
(kapitola 1.2) na 78 %.

Nefunk¢ni pozadavky jsou sestaveny dle potieb modelovaného informacniho systému.
Zde nebyly shledany zadné zavazné nedostatky, mimo jiz vySe komentovanych syntaktickych
chyb a nespravného zatazeni (kapitola 2.2.2).

O Shrnuti zpracovani pozadavki informacénich systémii

Prace systémového analytika informacniho systému sportovnich aktivit dosdhla
celkem hodnoceni ptinosu 64 %.

Komunikativnost v tymu s odbératelem a projektovym manazerem byla mala, z ¢ehoz
vyplyvaji jeho chyby pfi sbéru pozadavkl. Taktéz kvalita prace systémového analytika
Z pohledu jeho kvalifikace na danou Cinnost neni vysokd, systémovy analytik neni pfilis
systematicky ve své praci, standardni ¢innosti IS nejsou zahrnuty do sbéru pozadavki,
vyjadiovani neni pfesné, tj. stejnou funkéni Cinnost systému oznacuje rliznymi nazvy,
rozhodné by takovy systémovy analytik nebyl pfinosem pro projektovy tym.

Prace systémového analytika informaéniho systému pro administraci stravovani
dosahla celkem hodnoceni ptinosu 78 %.
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Sbér pozadavkli zahrnoval témét vSechny pozadované Cinnosti na IS podobného
zamé&feni, ale systémovy analytik do pozadavkd nedefinoval konkrétni omezeni podrobné,
takze by dal systém nebyl navrzen bez chyb. Komunikace s odbératelem a ostatnimi ¢leny
projektového tymu byly dobré, ale projektovy manazer by mél vice kontrolovat konkrétni
vystupy tak, aby bylo z pozadavki striktné dédno chovani IS. Zde je mozné konstatovat
chybnou komunikaci se softwarovym architektem, ktery by mél pozadovat konkrétnéjsi
funk¢ni pozadavky, nez které mu byly piedany.
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3 REALIZACE NAVRHU INFORMACNIHO SYSTEMU

Planovani jednotlivych krokii: 3 hodiny

Vysvétleni a popis dilezité ¢asti ndvrhu informacniho systému, kterou je modelovani
ptipada uziti. Pfedstaveni vysledkl analyzy pro jednotlivé informacni systémy, ktera vyuziva
grafického nastroje Enterprise Architect a jejich zhodnoceni.

[@] Cil:

+ Definovat zakladni pojmy z oblasti modelovani piipadii uziti

s

Predlozit feseni pripadt uziti dil¢ich projektovych tymu
#+ Zhodnotit analyzu realizovanou diagramem piipadi uZiti
vzhledem K praci systémového analytika

D Vyklad a popis pripadové studie

Soucasti prvni faze navrhu a analyzy informacniho systému je také zpracovani ptipadi
uziti pro dany informacni systém. Analyza je zpracovdna softwarovym architektem.
Podivame se na konkrétni zpracovani ptipadd uziti pro navrhované a modelované IS.
Vysledky analyzy budou konzultovany s pfedchozi ¢innosti systémového analytika (za
pfedpokladu, Ze postupoval spravné) za ucelem zahrnuti vSech navrzenych funkénich
pozadavkl do logického pohledu na systém, ktery je diagram piipadt uziti. Ve fazi analyzy je
diilezita komunikace mezi systémovym analytikem a softwarovym architektem v projektovém
tymu za piispéni podpory projektového manazera.

3.1 Modelovani pripadi uziti
Podrobnéjsi formou inZenyrstvi poZadavki je oblast modelovani pripada uziti, které
roz$ifuji informace o modelovaném systému tim, Ze se uskutecni:
4 definice hranic modelovaného systému,
+ analyza Gcastnika,
+ analyza piipadi uziti,
+ logické usporadani piipadi uziti,

tvorba scénait (doplitujici informace o presném postupu ptipadu uziti).
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Poznamka

Hranice systému .
y \ IS ... informaéni systém
Podpora laboratomich méFeni ﬁ ||§t?§::ttc?rr:|'l L??:r::?;r)

Balicek
Sprava laboratornich méreni /

Evidence

Ué&astnik vstup. testi | —
RESE,:;;;END' Evidence Spravce systému
teoretickych ifrom Actors)
priprav k lab.
méfFenim
Hodnoceni
vstup. testi
Klient \H

__h___

I I

(frown Actors)

Evidence
vysledki LU

o priibéhu LM

Systém
(frorn Actors)

Obrazek 3.1 — Modelovani pripadii uziti v programu Enterprise Architect

Definice hranic modelovaného systému

Hranice modelovaného systému se vizualn¢ zobrazuji obdélnikem, kde uvnitf jsou
dil¢i ptipady uziti a vné jsou ucastnici (obrazek 3.1). Ve skutecnosti vSak hranice systému
ptedstavuji souhrn pozadavkl, které ma modelovany systém spliiovat. Zde je nutné
podotknout, Ze né€kdy muze nevhodnd definice hranic systému vyvolat konflikt mezi
zadavatelem a analytikem a to tehdy, pokud hranice systému nezahrnuji vSe, co si zadavatel
predstavoval.

Analyza ucastniki

Modelovany syst¢ém ma splnit poZadavky, jejichZ Cinnost se zpravidla aktivuje
zvnéjSku (za hranicemi systému) osobou nebo pifedmétem souhrnné nazyvanym
icastnik (Actors) daného modelu piipadi uziti. Uastnik je role, kterou mé uzivatel ve vztahu
k systému. Uastnikem mtize byt ¢lovék nebo stroj, ale také dalsi systém nebo subsystém
modelu. V jazyce UML je ucastnik oznaCovan symbolem kreslené figurky véetné jejiho
oznac¢eni umisténého pod ni (obrazek 3.1).

Pti modelovani situace v systému je mozné, ze konkrétni Cinnost je aktivovana nikoliv
osobou nebo systémem, ale konkrétnim ¢asovym udajem, ve kterém se tato ¢innost provede.
Pak je vhodné zavést abstraktniho ucastnika s nazvem Cas.

Analyza pripadu uziti
Piipad uziti (Use Case) definuje posloupnost ¢innosti, které systém, podsystém nebo
tiida mize vykonat prostiednictvim jejich aktivace UcCastnikem modelovaného systému.

Symbolicky se ptipad uziti obrazuje elipsou, ktera uvniti obsahuje stru¢ny popis daného
piipadu uziti (obrazek 3.1).
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Logické usporadani pripadi uziti
Rozsahlé modelované systémy je vhodné uspotadat do logickych celkd, tzv. balicka
(Package). Analyzu systému lze distribuovat ke zpracovani dil¢ich casti se specifickym

nazvem odpovidajici dané problematice. Existence jednoho balicku v diagramu ptipadu uziti
nema vyznam, viz obrazek 3.1, ktery je ukédzkou prvkl diagramu piipadu uziti.

v

Tvorba scénait

Scénafe jsou nezbytnou soucasti diagramii piipadi uziti, zejména pro rozsahlejsi
¢innosti, kdy nazev ptipadu uziti nedefinuje plné€ cil, postup a konkrétni komunikaci mezi
dalsimi ucastniky. Sekven¢ni diagramy jsou v podstaté scénaie v grafické podobé zahrnujici
navic vizualizaci néslednosti jednotlivych krokt, podil konkrétnich tiid a instanci na dané
¢innosti ptipadu uziti, vznik nebo zanik konkrétnich objektl apod. Pro jednoduché scénare se
nedoporucuje zbyte€na tvorba sekvencnich diagrami, kterd by zplsobila navySeni poctu
diagrami v dané analyze.

Scénar ptipadu uziti specifikuje vSechny navrzené piipady uziti tim, ze podrobné
definuje:

+ stav systému pred spusténim,
+ konkrétni postup udélosti po aktivaci daného pfipadu uZiti tc¢astnikem,
+ stav systému po ukonéeni pfipadu uZiti.

Syntaxe scénafe neni pevné definovand standardem UML, ale v podstaté ve vSech
publikacich jsou uvedeny scénafe ve formé seznamu (tabulky) viz tab. 3.1. Obecnou strukturu
zékladniho scénare je vhodné sestavovat ve formé ¢islovan¢ho seznamu.

Identifikator jednozna¢né urcuje dany ptipad uziti. Nijak cislovani ptipadd uziti
nenavazuje na Cislovani pozadavku, protoze jejich pocet neni stejny. Jeden funkéni pozadavek
muze byt realizovan jednim nebo 1 vice piipady uziti a naopak.

Pokud nenastane chyba, ktera naru$i postup Cinnosti piipadu uZiti, pak se provadi
konkrétni ptipad uziti podle zékladniho scénafe. Analyza musi byt fadné provedena také pro
nepiedvidané situace, které mohou ovlivnit ¢innost modelovaného systému. Tém jsou urceny
alternativni scéndfe. Pocet alternativnich scénditi pro jeden piipad uziti miize byt 0, 1 nebo
také vice. Opét to zavisi na konkrétnim piipadu uziti. Alternativni scénafe se oznacuji
nazvem, ktery vystihuje nestandardni pritbeh pfipadu uziti nebo konkrétni chybovou situaci.

Zéakladni a alternativni scénaf je formatovan v podobé jednouroviiového nebo
vicetroviilového seznamu. Rizeni toku ¢innosti pfipadd uziti, obdobné jako v programovani,
se oznacuje klicovymi slovy, kterd oznacuji typ fizeni ¢innosti.

Podminéné kroky postupu &innosti jsou vyjadieny kli¢ovym slovem KDYZ
(+ JINAK). Opakovani krokt ¢innosti se vyjadiuje klicovym slovem PRO, za nimz nasleduje
upiesnéni poctu opakovani, napt. ,,PRO kazdou Sestou ulohu laboratorniho méteni“. Pokud
opakovani kroka ¢innosti neni piesn¢ stanoveno na dany pocet opakovani a je zavislé na
splnéni (nesplnéni) konkrétni podminky, pak se vyuziva klic¢ové slovo DOKUD. VSechny tyto
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zminéné postupy, které se obecné vyuzivaji k fizeni toku ¢innosti, jsou ve scénafi odliSeny

podtizenou urovni ¢islovaného seznamu pro vSechny jeho dil¢i kroky (tab. 3.1).

Tab. 3.1 — Formalni vzhled scénare pripadu uZiti.

Nazev pripadu uziti

Prihlaseni k IS

Identifikator

ucCo1

Cil

Zptistupnéni ¢innosti informacniho systému.

Primarni ucastnik

Uzivatel systému

Sekundarni ucastnik

Systém, Spravce systému

Vstupni podminky

IS je v daném obdobi (semestru) ptistupny.

Vystupni podminky

Uzivatel je prihlasen k 1S.

Zakladni scénar

1. Uzivatel systému zada pozadavek na ptihlaSeni.
2. Systém umozni ptistup k vyplnéni ptihlaSovacich
udaju.
3. DOKUD Uzivatel systému trva na pozadavku
ptihlaseni k IS, pak:
3.1. Uzivatel systemu zadava prihlasovaci udaje.
3.2. Uzivatel systému pozaduje ptihlaSeni k IS.
3.3. Systém ovéfuje zadané udaje pro piihlaseni.
3.4. KDYZ jsou udaje pro ptihlaseni spravné, PAK:
3.4.1. Uzivatel systéemu je ptihlasen k IS.
3.5. JINAK:
3.5.1. Systém otevira opct formulat pro zménu
piihlaSovacich udaji.

Alternativni scénar(e)

Prekroceny limit moZnosti pfihlaseni k 1S
(spusti se v kroku 3.3., kdyz je ptekrocen limit moznych
piihlaSeni k IS)
3.3.1. DOKUD Uzivatel systému pozaduje aktivaci
ptistupu K IS, pak:
3.3.1.1. Systém pozaduje kontaktni e-mail pro
zaslani informace o aktivaci pfistupu k IS.
3.3.1.2. Uzivatel systéemu zasila zadost o aktivaci
ptistupu k IS Sprdvci systému.
3.3.2. KDYZ Uzivatel systému pozaduje zménu hesla
3.3.2.1. Rozsiteni UC03 Zména hesla.
3.3.3. JINAK Uzivatel systému pozaduje ukonceni
¢innosti IS.

Syntaxe zapisu scénafii v této publikaci odliSuje nazvy ptipadd uziti zvyraznénim
textu tu¢né. Kli¢ova slova vyjadiujici tok Fizeni ¢innosti se vyznacuji VELKYMI PISMENY.
Ugastnici, ktefi se podileji na &innosti ve scénafi se zvyrazni Textem se sklonénym pismem,
jehoz pocatecni znak je zpravidla formatovan velkym pismenem.
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Je nutné definovat u alternativnich scénafti arovenn kroku, kdy se spusti tato

alternativni Cinnost. Pokud je alternativnich scénatti vice, pak jsou definovany nésledné za
sebou podle poradi urovni, kdy jsou provadény. Jsou uvadény v tabulce za sebou a vizualné se
oddéluji tuéné zvyraznénym ndzvem alternativniho scénare.

3.2 Modelovani pripadi uziti pro diléi tematické celky

Vysledky modelovani piipadd uziti pro jednotlivé informacni systémy byly
zpracovany v produktu Enterprise Architect, verze 8 firmy Sparx Systems Pty Ltd. V ramci
modelovani ptipadl uziti navrhnul softwarovy architekt také scénare dilCich ptipada uziti,
které tady z hlediska objemu prace neni mozné zahrnout, proto se bude v této piipadové studii
hodnotit celkovy navrh logického modelu zahrnujiciho diagram piipadi uziti a sestaveni
dil¢ich scénait. Napt. objem prace systémového architekta pii nadvrhu scénait je piilis velky
pro jednu osobu, proto se Vv projektovém tymu mohou objevit dvé osoby stejné role
(softwarového analytika), které¢ zpracovavaji paraleln¢ kazdy svou dil¢i ¢ast ndvrhu scénart.
Zde se predpokladd velmi blizkd komunikativnost pii jejich praci, piipadné sdileni
podkladovych souborti.

V nasledujicich podkapitolach jsou struéné uvedeny vysledky sbéru pozadavkl pro
jednotlivé informacni systémy v podobé zpracovani produktem Enterprise Architect.
3.2.1 Informacni systém sportovnich aktivit

Ptipady uziti sportovnich aktivit (Obrazek 3.2) zahrnuji GcCastniky Hraci, Trenér,
Spravce systému, ktefi jsou z diivodu zobecnéni modelovani pfipad uziti a zjednoduseni
celkového modelu potomky ucastnika Ostatni.

Ptipady uziti byly rozdéleny do balicku:

Aktuality (Cerna) UCo03, UC07, Ucos, ucos, ucoe.
Diskuze (tmavé cervena) UCO06, UCO7, UC15, UC16.
Evidence hra¢d  (modra) UCO03, UC04, UCO05.

Evidence trenéra (fialova) UC10.

Evidence tréninkii (Cervend) UC11, UC12.

Evidence zapast (zelend) UC13, UC14.

Sprava systému UCO01, UCO02.

Ptipady uziti byly ptivodné softwarovym architektem sestaveny do dil¢ich diagramt
pro jednotlivé balicky. Nahled na ptipady uziti byl zbyte¢né rozdélen do malych celkt, pak
neni mozné nahlizet na celkovy koncept logického pohledu — pfipadl uziti. Vzhledem
k danému poctu piipadi uziti to bylo zbyte¢né rozdéleno. I kdyz jsou pripady uziti oznaceny
pro jednoznacnost ur€eni Cislem dle syntaxe, neni vhodné vyuzivat stejnych nazvi (UC11
versus UC14 a UCI2 versus UC13). Pii komunikaci v projektovém tymu muze dojit
k nesrovnalostem pfi diskuzi.
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Obrazek 3.2 — Pripady uziti IS sportovnich aktivit

Model ptipadl uziti zahrnuje 3 ucastniky a 19 ptipadl uziti. Syntaxe zapist piipada

uziti je spravnd, Model piipadii uZiti obsahuje vazby mezi ucastniky a navazujici ptipady
uziti. Rovnéz zahrnuje dva piipady uziti svazbou <<extend>> na piipad uziti UCO7.
Rozsifujici vazba je dana stereotypem s oznaCenim ,extend“, ale nezahrnuje podminku
roz$iteni, coZ v modelu chybi pro ur€eni, za jakych podminek se rozSifujici ptipad uziti

aktivuje.

Obsahové zhodnoceni modelu pfipadi uziti bude provedeno v nasledujici kapitole,

kde probéhne kontrola ndvaznosti na sbér pozadavki systémového analytika.

Kazdy ptipad uziti obsahuje pouze zakladni scénat, pficemz u nékterych piipadi uziti

by bylo vhodné doplnit i alternativni scénafe pro neocekavané udalosti pii zpracovani

standardni ¢innosti pfipadu uZziti.
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Vétsina zékladnich scénaft obsahuje na konci scénaie kroky pro ndvrat na prvni krok

zékladniho scénare. Takovy postup neni spravny, protoze pro znovu aktivovani stejného
pfipadu uziti ucastnik opét stejnou ¢innosti v rozhrani vola opét stejny piipad uziti. Tyto
kroky by znamenaly, ze se po kazdém skonceni Cinnosti (pfipadu uziti) se systém dotazuje
ucastnika, zda chce spustit stejnou ¢innost jesté jednou. Jednak je takova Cinnost v podobé
Dialogového okna zbyte¢né obtéZzujici uzivatele systému a také se v ptipadé opakovani stejné
¢innosti nepostupuje, pokud se opakuji vSechny kroky scénaie znovu.

=X

-
|§‘ UseCase : UCO7 - Prohlizeni Diskuzi

| General | Requirements I Constraints I Links | Scenarios | Fileg I Tagged Valuesl

Scenario: Type:

prohlizeni diskuzi » Basic Path -
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B J UM i=Z:= & %@
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@mammmam administrator, trengr
Vstupni podminky: uZivatel musi byt piinlagen
Vystupni pedminky:  uZivatel bude prohlizet diskuzi

m

Zakladni scénai:

1. Systém zobrazl dostupng diskuze.

2. Ucastnik vibere pozadovanou diskuzi.
3. Systém nacte 9bsah diskuze vieing piiznvid. m
4 FOKUD chee ucastnik pokracovat v prohlizeni diskuzi, pak

4.1. Systém pokracuie krok 1. !
Scenarios save
Mame Type
prohlizeni diskuzi Basic Path

o Lo [

Obrazek 3.3 — Scénar pripadu uziti UCO7 —

Dalsi nesrovnalosti pfi modelovani scénaiti piipadi uziti je nedodrzeni stejnych nazva
v oznaceni zdkladniho scénafe a ndzvu piipadu uZziti. Ve vétsSiné scénarti piipadii uziti se jedna
0 chyby formalni, které nezajisti jednotnost prace softwarového architekta. Struktura vSech
scénait dle doporuceni UML byla dodrzena. Velkou chybou softwarového architekta bylo
sestaveni scénait rozsifeného UCO7 a rozsitujicich UC15 a UC16 ptipada uziti tak, jak je to
nezbytné pro vlozeni kroku rozsifujicich piipadu uziti. Chybi informace, v kterém kroku se

scéndf rozSifuje a za jaké podminky.

Prohlizeni diskuzi
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3.2.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Pfipady uziti IS pro administraci stravovani (Obrazek 3.4) zahrnuji Gcastniky Host,
Stravnik, Planova¢ a Administrator. Udastnici Stravnik, Pldnova¢ a Administrator jsou
zobecnéni rodicovskym ucastnikem Registrovany uzivatel.

Infarma éni systém pro administraci srawowvan
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UCO5 - Zménit

Administrator ufivatele

UC06 - Odstranit
ufivatele

UC11 - Zmenit
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UCO7 - Zobrazeni
uZivatell

U412 - Odstranit

recept

Obrazek 3.4 — Pripady uziti IS administrace stravovani
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Ptipady uziti byly rozdéleny do balicku:

Sprava jidelni¢ku (zelend)

UC13, UC14, UC15, UC16, UC17.

Sprava polozek (Cernd) UC18, UC19, UC20, UC21, UC22, UC23.
Sprava recepti (¢ervena)  UCO09, UC10, UC11, UC12.
Sprava uZzivateli (modra) UCO01, UC02, UCO03, UC04, UCos, Ucoe, UCO07.

Statistika jidelnicku (fialova)

UCO08.

|

| General | Requirements I Caonstraints I Lirks | Scenarios | Files I Tagged ‘u"alues|

Scenario: Type:

wytvoreni poloZek « Basic Path

Description | Structured Specification

Bl U =& £ %@

Primarnj acastnik:  sirawnik
mu% administrator, planovac
: Léasinik musibit piinlagen
Gtasinik bude mogi wivafet
Ralezky

M@mmmprn RJHWRRLQE&J&

10. POKUID chee Ucastnik pokracavat ve viladani polozsk. pak
10.1 Systém pakracuie krok 1.

||
Scenarios

||| | 11. Systém uloZi zmény 2 ukendi editacl

Mame

vytvoreni poloZek

Type
Bagzic Path

| ok

) e ot

Obrazek 3.5 — Scénar pripadu uziti UCO7 — Prohlizeni diskuzi
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Ptipady uziti byly softwarovym architektem sestaveny do dil¢ich diagramt pro
jednotlivé balicky, které odpovidaji rozvrzeni pozadavki do stejnych balickti. Nahled na
ptipady uziti byl rozdélen do malych celkii, coz nepfispélo k pohledu na celkovy koncept
logického pohledu — pfipadd uziti. Nazvy jednotlivych piipadi uziti se odliSovaly, byly
syntakticky spravné navrzeny a ocislovany. Systematicky pristup k modelovani ptipadt uziti
byl vyborny, takze praci softwarového architekta miizeme hodnotit jako praci velmi
piinosnou pro projektovy tym.

Logicky model IS pro administraci stravovani pro strdnce obsahové bude zhodnocen
V nasledujici kapitole vcetné¢ kontroly shody s funkénimi pozadavky predstavenymi
v kapitole 2.2.2.

Kazdy ptipad uziti obsahuje pouze zakladni scénaf, pficemz u nékterych ptipadi uziti
by bylo vhodné doplnit i alternativni scénafe pro neocekavané udalosti pii zpracovani
standardni Cinnosti pfipadu uziti. Stejnd situace jako v pfedchozim modelovaném systému
sportovnich aktivit.

Rovnéz stejny ptistup navratu k prvnimu kroku zakladniho scénate jako u ptedchoziho
modelovaného IS sportovnich aktivit. Na druhou stranu je nutné podotknout, Ze scénaie
ptipadt uziti UC20, UC21 a US22 byly spravné¢ zakomponovany do scénaiat UC19 nebo
UC23 dle ptislusné vazby <<include>> nebo <<extend>> (Obrazek 3.5).

3.2.3 Informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi

Logicky model pro informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi nebyl sestaven
obdobné jako sbér pozadavkl, nebot z projektového tymu kromé systémového analytika
odstoupil také softwarovy architekt z tvorby projektu. Faze modelovani piipadt uziti pro tento
informacni systém nebude v pfipadové studii hodnocena.

3.3 Zhodnoceni modelovani pripadia uziti

Navrhy logickych modeli a tymova spoluprace, vtomto piipadé¢ spoluprace
syst¢émoveého analytika a softwarového architekta, bude zhodnoceno v této kapitole pro
jednotlivé informacni systémy.

Vysledny model piipadl uziti sestaveny softwarovym architektem je zalozen zalozeno
prevazné na bezchybném sbéru funkénich a nefunkénich pozadavkill systémovym analytikem,
coz dle hodnoceni V pfedchozi kapitole nebylo dosazZeno. Piesto se hodnoceni z diivodu
objektivity prace softwarového architekta zaklada na tom, Ze sbér pozadavkl byl bezchybny.
Celkovy proces navrhu modelu piipadi uziti probihd v nékolika iteracnich krocich a mél by
byt navrzen bez chyb, nebot je zdkladem modelovani celkového informacniho systému,
Z n¢hoz vychazi néasledné faze vyvoje projektu.

Je nutné, aby byla splnéna 100 % navaznost vSech ptipadl uziti na funkéni pozadavky.
Pocet a Cislovani ptipadi uziti nesouhlasi zpravidla s poctem a Ccislovanim funk¢nich
pozadavkl. Jednak je to dano tim, ze se pifi modelovani softwarovy architekt snazi o
zjednoduSeni pohledu na modelovany systém tim, Ze zavadi zobecnéni ptipadii uziti nebo
zobecnéni ucastnikl. K dispozici je nastroj Relationship Matrix, kdy ptehledova tabulka
ukazuje vzajemné vztahy mezi (Vv této situaci konkrétné) ptipady uziti a funkénimi pozadavky
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(obecné lze definovat libovolny zdroj a cil zkoumani vzajemné navaznosti prvki). Prehledova
tabulka je pro zobrazeni v tomto dokumentu pftili§ obsahla, proto je zhodnoceni provedeno
v mnohem jednodussich a dal§imi parametry hodnoceni doplnénych tabulkach v nasledujicich

podkapitolach.

3.3.1 Informacni systém sportovnich aktivit

Model ptipadi uziti pro IS sportovnich aktivit (Obrazek 3.2) vychazi z 33 funkénich
pozadavkii (FP) a obsahuje 19 piipadi uziti (PU).

Tab. 3.2 — Zhodnoceni modelovani pripadii uziti pro IS sportovnich aktivit

Spravné prirazeni Spravnost obsahu

Balicek Piipad uziti Funkéni poZzadavek Gcastnika o A
Sprava systémii uco1 SS01, SS02, SS03, SS04 x x
Sprava systémi uco2 SS05, SS06 v x
Aktuality ucCo3 - x x
Evidence hraci ucCo3 EHO01, EHO02 x v
Evidence hraci uco4 EHO03, EHO04, EH05, EH06 v x
Evidence hraca uCo05 - x x
Diskuze UCo06 D02 v v
Diskuze uco7 SS05 x x
Aktuality uco7 - x x
Aktuality uco8 - x x
Aktuality ucCos8 - x x
Aktuality uco9 A01, A02 v x
Evidence trenéra ucC10 ETO01, ET02 v v
Evidence tréninki UCl11 ETO01, ETO02, ETO3, ET04 x x
Evidence tréninki ucCi12 ET05 x x
Evidence zapast UC13 EZ01, EZ02, EZ03 x x
Evidence zapast UC14 EZ03, EZ05, EZ06, EZ07 v v
Diskuze UC15 D01, D03, D04 x x
Diskuze UC16 - x x
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Hodnoceni je dano procentualnim vyjadienim zpracované analyzy z hlediska

nasledujicich kritérii:

+ zaji$téni vSech FP — 94 %.

# navrh PU, které spliiuji minimalné jeden FP — 68 %o.

#+ hodnoceni jednoznaénosti PU (&islovani) — 68 %.

= spravnost pfifazeni ucastnika — 32 %.

= spravnost obsahu PU (v navaznosti na text FP) — 21 %.

Za ptedpokladu stejné vahy vySe uvedenych procentudlnich hodnoceni je celkové
prumérné zhodnoceni c¢innosti softwarového architekta a jeho ndvaznosti na praci
systémového analytika hodnocena 57 %.

3.3.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Model piipadd wuziti pro IS administrace stravovani (Obrazek 3.4) vychazi
z 42 funkénich pozadavki (FP) a obsahuje 23 pripadi uziti (PU).

Tab. 3.3 — Zhodnoceni modelovani pripadii uziti pro IS administrace stravovani

Balicek

Pripad uziti

Funkéni pozadavek

Spravné prifazeni  Spravnost obsahu

ucastnika pripadu uZiti
Sprava uZivateli uco1 SU02, SU03, SU08 4 v
Sprava uzivateld uco2 Su04, SU07, SU10 v v
Sprava uZivateli uco3 - x x
Sprava uzivatel uCo4 SuUo01 4 v
Sprava uZivateli UCo05 SU05 4 v
Sprava uZivateli UCo06 SU06 v v
Sprava uZivateli uco7 SU09 v v
Statistika jidelni¢ku ucos STO01, ST02, STO3 v v
Sprava recepti uco9 SR01, SR02, SR03 v v
Sprava recepti UC10 SR05 4 4
Sprava recepti UC11 SR06 4 4
Sprava recepti ucC12 SR04 v v
Sprava jidelni¢ku UC13 SJ03, SJ05, SJ10 v v
Sprava jidelni¢ku uC14 SJo4 x v
Sprava jidelni¢ku UC15 SJ01, SJ02 v v
Sprava jidelni¢ku UC16 SJ06, SJO8 v v
Sprava jidelni¢ku uC17 SJ07, SJ09 v v
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Spravné prifazeni  Spravnost obsahu

Balicek Piipad uziti Funkéni pozadavek

ucastnika pripadu uziti
Sprava polozek ucC1s SP06, SP07, SP08 v v
Sprava polozek UC19 SP01, SP02, SP03 v v
Sprava polozek uc20 - x x
Sprava polozek uc21 SP05 x x
Sprava poloZzek uc22 - x x
Sprava polozek ucz23 SP04 v v

Hodnoceni je dano procentudlnim vyjadienim zpracované analyzy z hlediska
nasledujicich kritérii:
+ zaji$téni viech FP — 88 %.
#+ navrh PU, které spliiuji minimalné jeden FP — 87 %.
# hodnoceni jednoznaénosti PU (&islovani) — 100 %.
# spravnost pfifazeni Gi¢astnika — 88 %.
= spravnost obsahu PU (v navaznosti na text FP) — 90 %.
Za predpokladu stejné vahy vySe uvedenych procentudlnich hodnoceni je celkové

primérné zhodnoceni Cinnosti softwarového architekta a jeho navaznosti na praci
systémového analytika hodnocena 91 %b.

O Shrnuti realizace navrhu informacniho systému

Prace softwarového architekta informacéniho systému sportovnich aktivit dosahla
celkem hodnoceni ptinosu 57 %.

Softwarovy architekt nevénoval pozornost syntaxi ptipadl uziti, jejich nadvaznosti na
funk¢ni pozadavky. Piesto je prace origindlni a ucelné popisna v ndzvech ptipada uziti. Pii
veEtsi pozornosti pii systematické praci a vétsi spolupraci se systémovym analytikem by model
ptipadl uziti byl hodnocen vyrazné Iépe nez IS administrace recepti.

Prace systémového analytika informacniho systému pro administraci stravovani
dosahla celkem hodnoceni ptinosu 91 %.

Model ptipadl uziti pro IS administrace receptii byl celkové hodnocen na vyborné
urovni, ale popisy a ndzvy piipada uziti jsou pfili§ obecné. Je to dobré pro systémy, které 1ze
dale ptizpusobit pro jiné podminky nového IS.

Hodnoceni naplné¢ scénaiti, jejich obsahu a potiebného poctu alternativnich scénait

dle predpokladanych a necekanych situaci pii nasazeni IS do provozu by bylo pfili§ obsahlé
pro tuto ptipadovou studii, proto zde neni uvedeno.
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4 IMPLEMENTACE INFORMACNIHO SYSTEMU

Planovani jednotlivych krokii: 2 hodiny

Popis faze implementace a zakladnich pojml z objektového modelovani. Ukéazat
feSeni a navrhy diagramt tfid pro jednotlivé projektové tymy, které byly realizovany
v prostiedi Enterprise Architect. Zhodnotit navrhy a praci softwarového analytika.

[@] Cil:

+ Definovat implementa¢ni fazi modelovani informaénich
systémd.
+ Predlozit feSeni implementace IS dil¢ich projektovych tymu

4+ Zhodnotit fizi implementace, konkrétné navrhu datového
modelu pro jednotlivé projektové tymy.

Q Vyklad a popis pripadové studie

Vyvojova faze implementace nabyva zpravidla konkrétni podoby fyzickych objektt a
jejich vazeb. Do této ¢asti vyvoje informaéniho systému patii konkrétni vystupy v podobé
podkladi pro tvorbu programovych koédi ve vybraném programovém prostiedi. Navrhy
diagrami tfid, respektive datovych modelli pro databaze, se zabyvéa softwarovy analytik,
jehoz ¢innost vychézi ze zakladniho pohledu na modelovany systém, tj. modelu ptipadd uZiti.
Vysledky implementace jsou navrzeny s ohledem na nefunk¢ni pozadavky a vétsi mérou pak
prispivaji k nasledné tvorbé programovych kodu, které jsou realizovany programatory nebo
databazovymi specialisty.

V nasledujicich podkapitolach si struéné objasnime zakladni pojmy diagrami tfid a
datovych modelll a predstavime vysledky dil¢ich projektovych tymi. V zavéru se pokusime
objektivné zhodnotit praci softwarovych analytikl dil¢ich projektovych tymu.

4.1 Diagram trid

Pojmem objekt z problémové domény je oznacovan business objekt a odpovida
libovolnému predmétu, osobé v redlném prostfedi modelované oblasti. V procesu modelovani
jsou business objekty transformovany postupné na softwarové objekty.

Softwarové objekty se v oblasti objektového modelovani oznacuji tfidy a jsou urceny
pro implementaci v prostiedi C#, C++, Java, Visual Basic, Python, .NET a dalSich. Pokud je
implementace uréena pro databazové prostiedi, pak se softwarové objekty v oblasti
databazového modelovani nazyvaji relacni tabulky.

Diagram trid ptedstavuje primarni ndstroj pro modelovani business objekt, jejich
vlastnosti a vztahti v prostfedi modelovaciho nastroje UML, je zékladnim diagramem pro
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generovani kodu. Vsechny ostatni diagramy Cerpaji informace z diagramu tfid. Diagram tiid
se sklada ze dvou zakladnich entit: tFida a relace.

Trida
Pojem tiida je objekt, ktery vznik4 piechodem z business objektu na konceptudlni
objekt a jeho dal$im upfesnénim. Nekdy je mozné se také setkat s pojmem softwarovy objekt,

coz pifedstavuje v softwarovém prostfedi entitu s ndzvem tfida. V diagramu tfid je symbol
tiidy definovan pomoci tii zékladnich ¢asti:

e nazev (definice) tiidy,
e seznam atributl dané tfidy,
e seznam operaci dané tidy.

Ttidy jsou mezi sebou navzajem zpravidla vazadny vhodnym typem relace, kde ve
vlastnosti relace je pak mozné definovat jejich vztah slovy.

Relace diagramu tiid

Asociace predstavuji obecny vztah mezi dvéma tfidami softwarovych objekta.
Definuje, jak navzajem k sobé mohou pristupovat a co je ptipustné. Stejné jako je dulezité
spravné oznacit ndzvy tfid, atributl a operaci, je také dalezité spravné definovat typ a nazev
asociace. Zakladni typy asociaci:

e asociace (jednosmérnd/obousmeérna),
e agregace,

e kompozice,

e generalizace.

Relace diagramu tfid jsou oznaeny pfislusnou nasobnosti asociace. Navrhem dané
relace mezi tfidami jsou zpfistupnény nebo znepfistupnény informace mezi tfidami
Vv souvislosti také s navrzenym opravnénim pftistupu atributi.

Nasobnost asociaci

Pojem nasobnost asociace se urcuje podle definované role k dané asociaci. Pak podle
poctu objektl dané ttidy, které mohou navazovat na konkrétni objekt jiné tfidy spojené s ni
asociaci, je definovan typ nasobnosti, napf-:

1 prave jeden,

0..1 Zadny nebo jeden,

0.*  zadny nebo jeden nebo vice,
1.* jeden nebo vice.

Ve vétsin¢ pripadi se vyuzivaji vySe uvedené oznaceni pro nasobnost asociaci, ale pro
konkrétni rozsah hodnot je mozné uvést dolni a horni mez ndsobnosti asociace, které vyfesi
problém s dalsi omezujici specifikaci dané asociace.
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4.2 Datovy model

Datovy model vznikd mapovanim objektového modelu (modelu tfid) do prostiedi
relacnich databéazi. Datovy model je odlisny ve vlastnostech typickych pro databazové
systémy a nezbytné integrité¢ dat v databazovych systémech. Musi byt splnény predpoklady
struktury databazového systému, kterd je zajisténa témito dil¢imi postupy:

4+ Mapovanim tiid do tabulek.
+ Mapovanim atributli do sloupct — je nutné zajistit primarni kli¢e tabulek.

+ Mapovanim operaci do objektd modelujicich chovani entity — ¢&innosti
v diagramech tiid zastupuji operace, v databazovych systémech jsou operace
nahrazeny dotazy, uloZzenymi procedurami, spoustémi, indexy apod.

+ Mapovanim asociaci mezi objekty — nastavit vazby mezi objekty, které mohou
obsahovat pouze nasledujici typy nasobnosti asociaci 1:1, 1:N (N:1), M:N a
S tim souvisi tvorba cizich kli¢h.

+ Mapovanim dédi¢nosti/zobecnéni tiid do jednoho nebo vice datovych objekti.

+ Mapovanim asocia¢nich tfid vazanych na asociaci mezi tfidami na tabulku
s vazbou na okolni tfidy, které jsou vazany asocia¢ni vazbou.
Struktura diagramu tfid se transformuje tak, aby bylo mozné aplikovat datovy model
s jeho objekty (tabulky) a vazbami do prostiedi databaze.

4.3 TImplementace informacnich systémi pro dil¢i tematické celky

Datové modely pro jednotlivé informacni systémy byly navrzeny s vyuZzitim nastroji a
podpory produktu Enterprise Architect. V ramci modelovani piipadi uziti navrhnul
softwarovy architekt také scénafe dil¢ich piripadu uziti, které tady z hlediska objemu prace
neni mozné zahrnout, proto se bude v této pripadové studii hodnotit celkovy navrh logického
modelu zahrnujiciho diagram ptipadi uziti a sestaveni dil¢ich scénaiG. Napf. objem prace
systémového architekta pii navrhu scénaiti je pftili§ velky pro jednu osobu, proto se
v projektovém tymu mohou objevit dvé osoby stejné role (softwarového analytika), které
zpracovavaji paralelné kazdy svou dil¢i ¢ast nadvrhu scénaii. Zde se predpoklada velmi blizka
komunikativnost pii jejich praci, ptipadné sdileni podkladovych soubord.

V nasledujicich podkapitolach jsou struéné uvedeny vysledky sbéru pozadavkl pro
jednotlivé informacni systémy v podob¢ zpracovani produktem Enterprise Architect.

4.3.1 Informacni systém sportovnich aktivit

V navrhu diagramu tfid pro IS sportovnich aktivit je navrzeno 13 datovych objektl
(tabulek). Mapovani zobecnéni ucastnika, ktery byl v modelu ptipada uziti oznacen nazvem
Ostatni (rodi¢), je v datovém modelu piifazen k nazvu Uzivatel, coz je matouci. Navic je
potomek rodicovského Gcastnika Uzivatel oznacen jako Ostatni.

Z ptipadli uziti daného systému pak softwarovy analytik navrhnul datové objekty
snazvy: Aktuality, Diskuze (Chat), Foto/Video, Prihlaseni, Sestava, Trenink,
Treninkova Ucast a Zapas. Navrzené objekty navazuji na predmétné informace z piipadt
uziti, pfipadn€ oznaceni balicki.
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Obrazek 4.1 — Datovy model 1S sportovnich aktivit

4.3.2 Informacni systém pro administraci stravovani

V navrhu diagramu tfid informacniho systému pro administraci stravovani je
vytvofeno 6 datovych objektt (tabulek). Mapovani zobecnéni ué¢astnika, ktery byl v modelu
piipadi uziti oznacen nazvem Registrovany uzivatel (rodic) s potomky Stravnik, Planovac a
Administrator, je implementovano pouze jednim datovym objektem Uzivatel. Mapovani
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vazby zobecnéni do jednoho datového objektu je spravné pouze za podminky vytvoreni
nového atributu rozliSujiciho potomky.
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Obrdazek 4.2 — Datovy model IS administrace receptii

Dalsi datové objekty s nazvy: Prihlaseni, Jidelnicek, Recept, Statistika, Surovina
zahrnuji pfedmétné vyrazy z modelu piipadi uziti.

4.4 Zhodnoceni implementacni faze procesu vyvoje IS

Navrzené datové modely a jejich konkrétni implementace v podobé softwarovych
objektl predstavuji ptechod logického modelu do modelu fyzického. Jestlize byla analyza
navrzena softwarovym analytikem zpracovdna efektivné a bezchybné, pak cinnost
databazového specialisty nemlze mit po strance obsahové Zadné chyby, nebot’ striktné
vychéazi z navrzeného datového modelu. Softwarovy analytik by mél mit také schopnost
zvazit v navrhu, zda bude datovy model schopen fyzické existence a bezchybného provozu.
V piipadé¢ pochybnosti by své ndvrhy mél konzultovat ve vyjimecnych piipadech
s databazovym specialistou. A naopak veskeré zmény ve fyzickém datovém modelu neboli
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konkrétni databazi by mély byt zaznamenany v navrhu datového modelu (v logickém
pohledu).

Hodnoceni implementacni faze rozdélime do n¢kolika pohledl na diléi ¢asti, které by
mély napliiovat navrh datového modelu:

#+ Navaznost piipadi uziti na datové objekty.
% Mapovani zobecnéni Gcastnika.

# Mapovani tiid a jejich atributi do tabulek.
#+ Mapovani asociaci mezi objekty.

#+ Efektivnost navrhu datového modelu.

Pti hodnoceni nebude pouzito procentudlni zhodnoceni, ale individualnim popisem
chyb, navrhu ke zjednoduseni datového modelu ¢i doplnéni datového modelu o nerealizované
pozadavky na systém.

441 Informacni systém sportovnich aktivit

Pro hodnoceni informacéniho systému sportovnich aktivit v ¢asti navaznosti pripadi uZiti na
datové objekty byla vyuzita tabulka (Obrazek 4.2) jako vysledek jiz zminovaného néstroje
Relationship Matrix programu Enterprise Architect.
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Obrazek 4.3 — Implementace pripadut uziti v datovéem modelu (IS sportovnich aktivit)
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Ze vztahu zévislosti datovych objektii na pripady uziti je ziejmé, ze 10 pfipada uziti

bylo realizovano ve formé ulozené procedury pro konkrétni datovy objekt, ale 9 ptipadl uziti
neni implementovano. Samoziejmé je zde chyba v komunikace softwarového architekta a
softwarového analytika, kde kazda Cinnost byla zpracovana oddélen¢ a evidentn€ na sebe
nenavazuje. Chyba je vzdy na obou strandch osob projektového tymu, nebot softwarovy
architekt by zpétné¢ mél provést kontrolu implementace navrzenych piipadli uziti a zaroven
nové¢ Cinnosti, které byly doplnény z hlediska udrzovatelnosti fyzického modelu IS, je nutné
zménit zpétné v navrhu piipada uziti, protoze tvoii vychozi model IS.

Mapovani zobecnéni ucéastniki

Vazba zobecnéni byla mapovéna do stejného poctu datovych objektt z divodu
riznorodosti vétStho mnozstvi atributll jednotlivych potomkii a jejich ¢innosti (ulozenych
procedur). Tento pfistup je pro udrzovani informaci nepfili§ vhodny, ale pro zajisténi
bezpecnosti dat a rychlosti ptistupu k datiim je efektivni.

Negativné 1ze hodnotit pouze nevhodnost a nespravnost ve volbé nazvii potomki a
rodice zobecnéné vazby ve vztahu k oznaceni potomkii a rodici v modelu pitipadd uziti.
Z toho by vyplyvalo, ze zrodiCe Ostatni se pfi implementaci stal potomek. A to je
nepiipustne.

Mapovani tiid a jejich atributii do tabulek

Rozsah navrzenych tfid a jejich atributi odpovida potiebnym informacim uloZzenym
v informaénim systému. Datové typy jednotlivych atributi odpovidaji potfebnému rozsahu a
datovému typu informace. VSechny datové objekty obsahuji primérni klice.

Mapovani asociaci mezi objekty

Zde je situace kriticka. Integrita dat by nebyla zajisténa, protoze v tabulce Aktuality,
Diskuze a Trenink chybi atribut idUser. Taktéz v tabulce Prihlaseni chybi objekt ciziho
kli¢e, ¢imz neni implementovana vazba mezi tabulkami Prihlaseni a Uzivatel.

Navic je struktura navaznosti tabulek Uzivatel-Trenink-TreninkovaUcast svazana
chybné¢ a informace jsou naprosto nevhodnym zpisobem mapovany do tabulky
TreninkovaUcast, kdy informace o nepfitomnosti a omluveni hra¢t na tréninku jsou
vkladany jako text bez vazby na idUser (hrace). Zde se jedna o zavaznou chybu v navrhu
struktury datového modelu.

Efektivnost navrhu datového modelu

Datovy model v této navrzené podobé obsahuje fadu nedostatkti a chyb, neni pro
spravu databaze udrzovatelny a snadno pfistupny. Krom¢ vysSe uvedenych chyb je zde jesté
jedna nevhodna chyba v ndvrhu datového objektu Sestava, kde jsou vlozeny informace o
Clenech sestavy jako text vkladany do tabulek, ¢imZ mohou vznikat duplikace dat ve jménech
hract tymu. Zde by mély byt atributy: Nahradnici, Kapitan, Asistent, ZraneniHraci,
ZastaveniHraci nahrazeni funkci nebo typem clena sestavy, které by mohl definovat dale

dalsi datovy objekt. Zde by byly jednoduse uloZeny pouze tspornéjsi informace v podobé
idUser a idZapas.
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4.4.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Pro hodnoceni informa¢niho systému sportovnich aktivit v ¢asti navaznosti piipada uZiti na
datové objekty byla vyuzita tabulka (Obrazek 4.4) jako vysledek jiz zminovaného nastroje
Relationship Matrix programu Enterprise Architect.
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Obrazek 4.4 — Implementace pripadu uziti v datovém modelu (IS pro administraci stravovani)

Ze vztahu zavislosti datovych objektli na ptipady uziti je ziejmé, ze 16 pripadu uziti
bylo realizovano ve formé ulozené procedury pro konkrétni datovy objekt, ale 8 pripada uziti
neni implementovano. Opét chyba v komunikaci a kontrole praci softwarovym architektem,
ktery navrhnul model ptipadl uziti a také softwarového analytika, ktery mél konzultovat
zmény v navaznosti na model piipadii uziti podle potfeby databaze se softwarovym
architektem.

7w

Mapovani zobecnéni ucéastniki

Vazba zobecnéni byla mapovana do jediného (spole¢ného) datového objektu z diivodu
stejnych atributi, pouze rozdilnych prav k pfistupu do databdze. Tento pfistup je pro
udrZovani informaci pfinosny.

Chybou tohoto mapovani je, ze naprosto zanikd vazba zobecnéni, protoze nejsou
zadnym argumentem rozliSeni dani potomci vazby zobecnéni. VSichni ucastnici jsou takto
postaveni na stejnou uroveil. Zabezpeceni pristupu k informacim nebude splnéno.

Mapovani tfid a jejich atributii do tabulek

Rozsah navrzenych tfid a jejich atributii odpovida potfebnym informacim uchovanym
V informacnim systému. Datové typy jednotlivych atributli odpovidaji potiebnému rozsahu a
datovému typu informace. VSechny datové objekty obsahuji primarni kli¢e. Nékteré primarni
kli¢e jsou navrzeny S nevhodnym (pfili§ rozsahlym) datovym typem (char(20)). Vzhledem
k typu informaci, kterd neni citliva pro pfistup vefejnosti, je datovy typ primarniho klice
chybné navrzen. A naprosto nevhodny typ primarniho kli¢e v tabulce Jidelnicek, konkrétné
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atribut Datum. Datovy typ ,,datetime* je rozsahem naprosto nevhodny pro volbu primarniho
klice. Vhodnym feSenim by bylo vytvofit novy atribut pro primarni kli¢ s mensi alokaci
prostoru dat.

Mapovani asociaci mezi objekty

Zde je situace rovnéz kritickd. Nebyla zajisténa integrita dat. V tabulkdch nejsou
atributy, které by zajistily navaznost datovych objektd neboli propojeni dat ve smyslu
asociace. PfiCemz pocet objektii reprezentujicich asociace prostfednictvim cizich kli¢u je
naplnén bezchybné. Zde se jedna vyhradné o neznalost ze strany softwarového analytika a
jeho neznalostem, coz by mohl v projektovém tymu odhalit a upravit databazovy specialista.
Ale je to ptfedavani ¢innosti a zodpovédnosti za navrh systému v rdmci projektového tymu.

Rozhodné kruhova vazba ve struktuie vazeb datového modelu neni vhodna a spravné
navrzena, konkrétné kruhova asociace mezi datovymi objekty Uzivatel-Jidelnicek-Recept.

Efektivnost navrhu datového modelu

Datovy model v této navrzené podobé obsahuje velké mnozstvi nedostatkli a chyb,
neni pro spravu databdze udrZovatelny a snadno pfistupny. Praci softwarového architekta,
ktery provedl sviij navrh implementace chybn¢, mtize zachranit jediné svou praci, kterd neni
Vv jeho kompetenci, databazovy specialista.

O Shrnuti implementace informa¢niho systému

Vzhledem Kk pfedchozim vyvojovym fazim projektu je faze implementace ziejmé
nejhorsi ve vztahu k funk¢nosti a realizovatelnosti navrhovaného systému. Projektovy tym pfi
implementaci navrhovaného modelu neni funk¢ni, a tudiz jsou vysledky Spatné.

Minimalné méla byt zajisténa kontinuita s modelem piipadi uziti, coz bylo snadno
dohledatelné a bez problému realizované. Rozhodné se zde tymova spoluprace neprojevila a
softwarovi architekti zacali navrhovat datovy model tzv. ,,na zelené louce®.

Rozhodn€ nejsou ani schopnosti a znalosti z oblasti objektového modelovani a
implementace informacénich systéml na vynikajici trovni. To se pak projevi realizaci
informacniho systému s chybami a zaroveil mimo piedstavy odbératele. Za vysledky své
prace a celkovy honorar vSak odpovida cely tym jako celek. Urcit¢ by pak projektovy
manazer takového tymu mél zvazit, zda bude chtit ve svém tymu takové neprospésné tymové
spolupracovniky.

Celkové 1lze shrnout vysledky implementaci informacnich systéma jako
nesystematicky zpracované, bez mozného testovani navaznosti a spoluprace s ostatnimi cleny
tymu a rovnéZ z odborného hlediska softwarovych analytikti na velmi nizké urovni.
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5 STRUKTURA INFORMACNIHO SYSTEMU

Planovani jednotlivych krokii: 1 hodina

Popis oblasti navrhu informac¢niho systému, vysvétleni problematiky a rozsahu
zpracovanych tematickych celki.

[@] Cil:

+ Definovat implementaéni fdzi modelovani informaénich
systémd.

+ Piedlozit vyslednou strukturu IS dil¢ich projektovych tymu

4+ Zhodnotit fazi realizace datového modelu pro jednotlivé
projektové tymy.

Q Vyklad a popis pripadové studie

Realizacni faze projektu je vytvofeni fyzického modelu informacniho systému
Vv prostiedi databazového serveru MS SQL Server 2008. Naplni této faze projektu a ¢innosti
databazového specialisty je vytvofit datové objekty, zajistit referencni integritu s vyuZitim
primarnich, cizich kli¢li, indext a naplnit datové objekty sadou ukézkovych dat pro nasledné
testovani vytvorenych dotazl nebo ulozenych procedur.

Vzhledem k velkému rozsahu ¢innosti databazového specialisty v daném case byla
omezena tvorba informacniho systému zejména na databazovou strukturu s daty a nékolika
objekty realizujicimi vybrané pozadované ¢innosti modelovaného informacniho systému.

V nasledujicich podkapitolach budou piedstaveny vysledné struktury datovych objekti
(tabulek) v prostiedi databaze MS SQL Server a provedeno zhodnoceni navaznosti na logicky
model (datovy model) navrzeny softwarovym analytikem.

Fyzicky soubor s databazi neni mozné z nepiedvidané chyby nacist, proto se podivame
pouze na vzhled struktury databaze predany dokumentaci projektového tymu.

5.1 Informacni systém sportovnich aktivit

Datovy model IS sportovnich aktivit obsahuje 13 datovych objektl, struktura
fyzického modelu databdze obsahuje 10 datovych objektii. Datovy objekt zajistujici uchovani
informaci o ptihlasovani uZivatell do systémi ve fyzickém modelu chybi. Takze pozadavky
na splnéni evidence prtihlasovani nebudou splnény. Jiz v této chvili je zfejmé, ze logicky a
fyzicky model informaéniho systému nejsou shodné a nenavazuje realizace fyzického modelu
na model logicky. Co se tykd vazeb mezi datovymi objekty tak logicky model obsahoval
naprosto jin¢ usporadani struktury vazeb mezi tabulkami nez model fyzicky.
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Obrdzek 5.1 — Struktura IS sportovnich aktivit

Shoda logického a fyzického modelu je dilleZita pro dalsi rozsititelnost systému a jeho
dokumentaci. Je tedy mozné zpétnym inZenyrstvim ziskat aktualizovany logicky model
navazujici na fyzicky model a déale upravit a transformovat zdkladni model pozadavkd na
systém.

5.2 Informacni systém pro administraci stravovani

Datovy model IS pro administraci stravovani obsahuje 6 datovych objekt, struktura
fyzického modelu zahrnuje 7 datovych objektl, ani v tomto IS neni dodrZen stejny pocet
datovych objektti v logickém i fyzickém modelu.

Nelze vzdy pohlizet pouze na pocet a vazby mezi datovymi objekty, nebot’ datovy
model zahrnoval objekt ur€eni pro uloZeni informaci o ptfihlasovani uZzivatelli, zatimco ve
fyzickém modelu se evidence piihlaSovani uzivateli neprovadi. Rozhodné je z hlediska
realizace upravena vazba mezi datovym objektem Recept a Surovina, ktera byla nespravné
odkazu na piidavnou tabulku

navrzena a nyni je realizovana

tbl_recepty_suroviny.

s vyuzitim

Dalsi zménou ve struktufe fyzického modelu v porovnani s logickym modelem je
datovy objekt s nazvem tbl_objednavky. Pozadavek na evidenci objednavek jidel nebyl
nikdy definovan.
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Obrazek 5.2 — Struktura IS pro administraci stravovani

Stejn¢ jako v predchozim IS sportovnich aktivit 1 zde dochazi k velkym
nesrovnalostem ve fyzickém a logickém modelu, ktery je opét nepochopitelné pozménén a
realizovan dle jinych nez na poc¢atku ve fazi navrhu sestavenych pozadavkd.

5.3 Informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi

Realizace fyzického modelu sestavena databazovym specialistou jako jedinym ¢lenem
posledniho projektového tymu s tematikou osobni agendy ve zdravotnictvi je dana navrhem a
tvorbou 6 datovych objektti a vazeb mezi nimi (kromé datového objektu ,,pojistovna®).
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" e —re ID_Kient
lekar klient Datum
@ ID_lekar & @ ID_Kiert
Lekar
Jmeno Jmena
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rl]mell'n tijmeni Cekari_doba
Specializace Paojistovna
P ! Doba_prubehu_wysetreni
Ordinacni_cas Sidlo_pojistovny Lek
=
ZdravZatizeni Login
d [o— Mnozskyi
1D_zatizeni Heslo c
ena
10_Klienk o — CpravnEnt o
ZdravZatizeni
—_— Poznamka
Hodnoceni_pojistowry
ZdravZarizeni
% ID_zarizeni prihlaseni
Mazey pojistovna % id_prihlaseni
Mesto ¢ id_pojistovna b I0_Kliert
Ulice Nazey Uzivatel
Telefon Cisla doba_prihlaseni
10_Kient s doba_odhlaseni

Obrazek 5.3 — Struktura IS osobni agendy ve zdravotnictvi
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Struktura splituje pozadavky na integritu systému z pohledu primarnich a cizich kli¢.
Navaznost této struktury na predchozi logicky model neexistuje. Piesto lze zpétnym
inzenyrstvim vytvofit logicky model v prostiedi grafického nastroje Enterprise Architect.

O Shrnuti navrhu struktury informaéniho systému

Hodnoceni prace databazovych specialisti a komunikace v ramci projektového tymu
je z pohledu spoluprace v tymu na velmi nizké Grovni. Jedinym oddvodnénim je ziejmé
Casové rozvrzeni vyvoje informaéniho systému, kdy realizace IS zpravidla za¢ind v posledni
fazi vyvoje systému (kdyz opomineme fazi testovani). Postup neni mozné hodnotit kladné a
proto je z toho ziejmé, Ze tymova spoluprace nesplnila ocekavani.

Navrzené struktury datovych objektd naplnily pouze pfedstavy databazového
specialisty, ktery rozhodné nekonzultoval vSe podrobné s projektovym tymem, nebot by
musely byt naplnény pozadavky na systém definované na zacatku.
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6 ZHODNOCENI TYMOVE SPOLUPRACE PRI NAVRHU A
REALIZACI INFORMACNIHO SYSTEMU

V ptipadové studii je posuzovan pfistup tymu a spoluprdce mezi Cleny tymu.
Vzhledem k dostupnému poctu zicastnénych osob na tymové spolupraci a vyukovych cilech
byly rozdéleny osoby do tii tematickych okruhli neboli tfi realizovanych informacnich
systéml: informacni systém sportovnich aktivit, informacni systém pro administraci
stravovani a informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi.

Role projektového tymu byly v kazdém tematickém okruhu rozdéleny na tyto Cleny
projektu: systémovy analytik, softwarovy architekt, softwarovy analytik a databazovy
specialista. Vzhledem k rozd¢leni nesourodého poétu 11 osob do tii tematickych okruhti a
jednotlivych roli se posledni tym omezil o softwarového analytika a ¢astecné jeho praci
prebira databazovy specialista. Navaznost ¢innosti posledniho tymu tak nebyla optimalni.
Rovnéz z osobnich diivodi odstoupily dvé osoby béhem vyvoje informacénich systémii a byly
to role systémového analytika a softwarového architekta v poslednim tematickém celku, ktery
navrhoval informacni systém osobni agendy ve zdravotnictvi. V pribéhu vyvoje informacnich
systému tyto osoby nebylo mozné nahradit jinymi osobami, nebot’ se jednd o proces vyuky
nikoliv o firemni vyvoj IS. Proto posouzeni posledniho tematického okruhu nebylo mozné
plné porovnat s procesem vyvoje a vysledky pii ndvrhu a realizaci ostatnich dvou
informacnich systém.

Informacni systém pro nasi pfipadovou studii by mél byt navrZen, implementovan a
realizovan za obdobi tii mésicti podle pozadavki a predstav zadavatele feSeného problému.

Zhodnoceni celkového piistupu ke svym rolim v ramci projektového tymu je
podlozeno vysledky prace dilc¢ich osob projektového tymu a je v rdmci dil¢ich hodnoceni
dokumentovano v zavéru jednotlivych kapitol. Cinnost projektového tymu nebyla dobra.
Navaznost jednotlivych kol projektu je Spatna. Pro lepsSi spolupraci odhaduji nezbytnost
vétsiho spolecného Casu nad projektem a zejména vétsi zajem ze strany osob projektového
tymu, které nebyly patficné motivovany k maximalnimu uasili pfi ndvrhu IS.

Jako navrhovatel projektu nemohu soudit chybu nebo popis zadanych projekti, zda
nevznikaji problémy pfi chybach v ndvrhu IS ve vztahu k danému zadani. Tento fakt vSak
vyvazuje poskytnuty ¢as a prostor ke komunikaci osob projektového tymu k diskuzi
s odbératelem projektu, ktery nebyl zcela vyuzit ¢leny tymu. Nemalou mérou k tomu pfispiva
také nezdjem o teoretickou piipravu znalosti prace jednotlivych ¢lent tymu v rdmci prednasSek
k pfedmétu, kde nebyla zpravidla plna ucast vSech osob. Jestlize role v tymu nebyly
podlozeny dobrymi znalostmi o zpracovdvané tématice daného specialisty, pak také nelze
ocekavat podnétnou komunikaci nad zpracovavanym navrhem IS v pribéhu jeho vyvoje.

Celkove je prace velmi individualni pti zpracovani projektu navrhu IS a zde je potieba
velkého z4jmu ze strany dil¢ich roli (osob, studentll) ve smyslu potfebné analyzy a zpracovani
vSech dil¢ich ¢asti v takovém rozsahu, aby byl takto navrzeny informacni systém schopen
pfevedeni do redlného provozu. Tento zdjem z jejich strany na zpracovani funkéniho systému
Vv pribéhu vyvoje informacniho systému nebyl zjevny. Rozhodné zpracovani ¢asti navrhu IS
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pouze V posledni casti vyvoje IS je Spatné. K tomu piispivaly castecné kontroly nad
rozpracovanymi navrhy a analyzami projektu, které byly casto chybné a nespravné.
Celkové je ¢innost navrhu IS v daném casovém obdobi velmi slozitou ¢innosti, ktera

vyzaduje patfiéné Gsili, dobrou teoretickou znalost vlastni specializace a samoziejmé také
povrchni znalost ostatnich specializaci, na néz navazuje.

Rozhodné je v zavéru nutné poukdzat na nezbytné kroky, které je vhodné dodrzovat
V ramci spoluprace projektového tymu:

+ Neustdle podnécovat diskuzi ¢lenti jednotlivych projektovych tymu
Vv ramci mozného Casového prostoru, ktery maji k dispozici v ramci

vyuky.
+ Provadét pribézné testovani dil¢ich ¢asti IS darazné&ji nez bylo
uskutecnéno.

+ Zdiraziiovat hranice a kompetence dil¢ich roli projektového tymu a
povinnost nadvaznosti na ptedchozi ¢ast nadvrhu IS, jak dopfednou, tak i
zpétnou.

+ Podnécovat osoby projektového tymu k veobecnému pohledu na navrh
IS, ktery zajisti nejen zadané ukoly, ale celkovou funk¢nost systému.
Analytici IS musi mit schopnost rozboru v§ech moznych i nemoznych
vlivi, které mohou na navrhovany informacni systém ptisobit.

+ Pozadovat jednoduchost a prithlednost myslenek navrhu IS, nebot’ véci
sloZité jsou 1 sloZité na Gdrzbu a dalsi rozSifovani systému.

Zavér ze zhodnoceni tymové spoluprace v ramci magisterského studia na vysoké skole
je takova, ze 0soby v projektovém tymu jsou na rlznorodé urovni zdjmu k vykonani
pozadované prace, na rizné roviné schopnosti k vykondvani takové cinnosti, zejména
samostatného mysleni a neméné dulezitého Usili k vykonané préci, za kterou jsou hodnoceni
nikoliv finan¢né, ale pouze spIlnénim dané povinnosti v ramci studia. Urcité je pristup velmi
individudlni a v posouzeni prace tymii v minulych letech a v soucasnosti ma pozvolna
klesajici tendenci ve vykonu a vysledcich jejich prace.
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