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Uvod do Problematiky logistiky _

POKYNY KE STUDIU

Zaklady projektovani logistickych systémii
Pro studium problematiky zaklada logistiky jste obdrzeli studijni balik obsahujici:

e integrované skriptum pro distancni studium obsahujici i pokyny ke studiu,

e pfistup do e-learningového portalu obsahujici dopliikové animacemi vybranych ¢asti
kapitol,

e CD-ROM s dopliikovymi animacemi vybranych ¢asti kapitol
Prerekvizity
Zadné
Cil
Cilem je seznameni se zakladnimi pojmy v oblasti logistiky a obéhovych procest.

Pro koho je predmét urcéen

Modul je zarazen do bakalarského a magisterského studia studentt Fakulty strojni,
Hornicko-geologické fakulty, ale muze jej studovat i zajemce z kteréhokoliv jiného oboru.

Skriptum se dé€li na ¢asti, kapitoly, které odpovidaji logickému déleni studované latky,
ale nejsou stejné obsahlé. Predpokladand doba ke studiu kapitoly se miize vyrazné lisit, proto
jsou velké kapitoly déleny dale na cislované podkapitoly a tém odpovida niZe popsana
struktura.
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Pri studiu kazdé kapitoly doporucujeme nasledujici postup:

Cas ke studiu: xx hodin

Na tvod kapitoly je uveden &as potiebny k prostudovani latky. Cas je orientaéni

a muze vam slouzit jako hrubé voditko pro rozvrzeni studia celého predmétu ¢i kapitoly.
Nékomu se ¢as muze zdat priliS dlouhy, nékomu naopak. Jsou studenti, ktefi se s touto
problematikou jest¢ nikdy nesetkali a naopak takovi, ktefi jiz v tomto oboru maji bohaté
zkuSenosti.

=\
@ Cil: Po prostudovéni tohoto odstavee budete umét

+ Popsat ...
#+ Definovat ...
+ Vyiesit ...

Ihned potom jsou uvedeny cile, kterych mate dosahnout po prostudovani této kapitoly
— konkrétni dovednosti, znalosti.

@] o

Nasleduje vlastni vyklad studované latky, zavedeni novych pojmd, jejich vysvétleni,
vSe doprovazeno obrazky, tabulkami, feSenymi piiklady, odkazy na animace.

O Shrnuti pojmu

Na zavér kapitoly jsou zopakovany hlavni pojmy, které si v ni mate osvojit. Pokud
né¢kterému z nich jesté nerozumite, vrat'te se k nim jesté jednou.

E Otazky

Pro ovéfeni, Ze jste dobfe a Uplné latku kapitoly zvladli, mate k dispozici ne€kolik
teoretickych otazek.

ZQ: Ulohy k feSeni
Protoze vétSina teoretickych pojma tohoto predmétu ma bezprosttedni vyznam

a vyuziti v praxi, jsou Vam nakonec ptredkladany 1 praktické ulohy k feSeni. V nich je hlavnim
vyznamem predmeétu schopnost aplikovat Cerstvé nabyté znalosti pro feSeni realnych situaci.

Kli¢ k reSeni

Vysledky zadanych piikladi 1 teoretickych otdzek jsou uvedeny v zavéru ucebnice
v Kli¢i k feSeni. PouZivejte je az po vlastnim vyfeSeni loh, jen tak si samokontrolou ovéfite,
ze jste obsah kapitoly skutecné tplné zvladli.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Uspésné a prijemné studium s timto ucebnim textem Vam preje autor.

Ales Sliva
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY LOGISTIKY

1.1. Historické mezniky logistiky a predikce budoucnosti

Cas ke studiu: 1 hodiny

=\ i _
@ Cil: Po prostudovani této kapitoly

+ se seznamite se vznikem logistiky a piivodem logistiky,

+ budete znat zakladni definice logistiky,

+ budete erudovani v oblasti tendence a zakladnich fazich vyvoje logistiky

0] v

Clovék se jiz od nepaméti zabyva otizkami zefektivnéni lidské ¢innosti. Jestlize je tato
¢innost spojend s pfemistovacimi procesy v ase a prostoru s ohledem na naklady, mizeme
bezesporu mluvit o logistice.

Logistické procesy jsou odeddvna spjaty piredevSim s intenzivnim hmotovym tokem
zbozi a osob podpoiené tokem energii na presun hmot a informacemi, které jsou dulezité pro
spravné nasmérovani toku. Vzpomenme jenom na lidské usili a technologie vytvofit pyramidy
Vv Gize, kde byla bezesporu nutna specialni dopravni technologie k premistovani obrovskych
kvadrh tak aby byly dopraveny na spravné misto v daném case a s co nejmensimi néklady,
resp. nejmensim lidskym Usilim vynaloZenym na pfemistovani hmoty. Velice duleZitou roli
zde hraly pfemist'ovaci technologie, trasy a miiZzeme fici i strategie nutné k realizaci daného
cile. Do dne$ni doby nejsou znamy piesné piemistovaci technologie, které vedly k takto
mohutnym stavbam. Se stejnymi logistickymi problémy se setkavame na celém svéte-
Stonehenge, sochy na Velikono¢nim ostrove apod.

Dal§im ptikladem v historii, které jsou znamy, jsou dobyvaéné valky ve Starém Rimé,
kdy predev$im dobra vojenskd logistika vedla Kk spéchim dobyvatelskych vojsk a doprava
materialu, tj. munice, jidla, vojenské technologie ve spravny c¢as spole¢né s vojenskou
strategii vedly k vitéznym tazenim Rimantl, podmanéni si celym narodiim, a vzniku Velké
Rimské fise, ktera vladla po vice nez 1000 let.

Rozvoj novodobé logistiky chapané jako védniho oboru je spojeno s rozvojem
prumyslové revoluce a planovanou vyrobou, kdy bylo nutné vytvaret cilevédomé postupy
vedouci k zefektivnéni lidskych ¢innosti (pasova velkovyroba, viz Toyota) pro uspokojeni
lidskych potfeb. Velkym meznikem v historii byly svétové valky, které zapfiCinily rozvoj
piedevSim vojenské logistiky a strategie dopravy osob a materidlu tak, aby byly vzdy na
spravném miste ve spravny cas Soptimalnimi ndklady. Po valkach nastdva obdobi
intenzivniho budovani a tudiz i logistika zde hraje velkou roli, nicméné ponic¢ené hospodafstvi
je spiSe zamé&feno na kvantitu, nez na kvalitu a hledani uspor v dopravnich technologiich.
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Pravé tento boom nastava v 80. a 90. letech 20. stoleti pii hledani jesté vétSich tspor pfi
konkurencnim boji rozvinutych ekonomik, kdy péce o zdkaznika v poskytovani dopravnich
sluzeb ruku v ruce s intenzivnim hledanim uspor ve vSech oblastech ma za pti¢inu intenzivni
rozvoj logistiky, logistickych procesii a obéhovych procesii. V dnes$ni dobé informacnich
technologii hraje prim pfesné identifikace dopravnich cest a pohybujicich se hmot pomoci

informacnich technologii a rozvoj virtudalnich technologii (ev. podnikt), pro které misto
vyskytu hmoty resp. uskladnéni nehraje roli-prodavajici je zdakaznikovi k dispozici kdekoliv
(rozvoj internetového obchodovani). Toto je nejvetsi pfinos do oblasti logistiky za poslednich
cca 10.-15. let.

V blizké budoucnosti se bude jesté vice rozvijet rozvoj informacnich technologii pro
sblizovani prodavajiciho a zakaznika na bazi vétSiho rozvoje e-technologii, e-commerce apod.
V daleké budoucnosti 1ze rozvoj logistiky naptiklad ocekéavat iplné potlaceni prostoru a Casu,
kde tyto veli¢iny nebudou mit sviij vyznam. Jiz v dnesni dob¢ je podle nejnovejsich prizkumi
mozné premistovat elementdrni Castice v Case a prostoru a totéz s vyhledem na dalekou
budoucnost bude mozné pro hmoty a osoby.

| vtéto dobé je velice intenzivni rozvoj strategické vojenské logistiky, kKdy zemé
s rozvinutou silnou vojenskou technologii podpofenou vojenskou logistikou maji predevsim
vojenskou pievahu a miizou rozhodujicim zpiisobem ovlivnit vyvoj valeéného konfliktu (napf.
véalka v Perském zalivu apod.). Samotnd logistika 1 z tohoto diivodu byla v minulosti casto
spojovéana predevsim s vojenskou logistikou a logistikou obchodu a pozdé¢ji ovlivnila veSkeré
odvétvi prumyslu, kde dochazi k strategickému presunu materialu a lidi.

1.2. Pavod a definice pojmu Logistika

Pivodné pojem Logistika vznikl ve vojenském prostiedi a to z pohledu potieby
piemistovani vojakii, zbrani a munice, dopravy a skladovani zasob a vybaveni pfi
piemistovani ze zakladny do pfedni pozice bojisté. Jedna se o tzv. ,,uméni ¢i védu®, 1épe
pragmatickou védni disciplinu, tykajici se popisu cileného a promysleného pohybu,
zasobovani a udrzby vojenskych sil v prostoru. Teprve pozdéji je tento pojem pouZzivan pro
popis cileného fizeni materidlového toku pomoci organizace a to od surovin po hotové
vyrobky.

m Zajimavost k tétmatu

Ve Starovéké Recké a Rimské Fisi a Byzantské Fisi vojensti vojevidci s titulem
Logistikas byli zodpovédni za financni a distribucni zasobovani vojska a byla to opravdu
vdzend pozice casto rozhodujici o uspésich vojska.

Takeé v rozhodujici bitve ruskych vojsk a fasistickych vojsk u Stalingradu ve 2. Svétové
valce logistika hrala diileZitou roli a méla za cil zasadni vojensky obrat, kdy nepripravenost
fasistickych vojsk a spatna logistika vedly k nedostatecnému vybaveni.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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@) viuea

Pivod slova logistika je zfejmé od feckého logos=te¢, divod, pomér, racionalita,
jazyk, nebo z feckého logistiki=obchodni organizace, ale ¢asto i jiné narody napt. Francouzi
pouzivaji slovo Logistiques ze slova Logistique=uméni vypoc¢tu nebo loger=uméni pohybu a
zasobovani armad, logizein=vypocet, z latinského logisticus=vypocet. Prvni pouziti slova
Logistika je zfejmé okolo roku 1861 (http://www.merriam-webster.com/dictionary/logistics )

Existuje celad fada definic pojmu Logistika a celd fada autort se zamysli nad pfesnou
definici pojmu logistika, tak aby zahrnovala celou vSechny oblasti lidské ¢innosti, ve kterych
se vyskytuje. Protoze se jedna o skoro vSechny oblasti lidské ¢innosti, také neexistuje presna
definice pojmu Logistika i piesto, ze se o ni cela fada autorti pokousela.

V nasledujicich odstavcich jsou uvedeny nejéastéjsi definice pojmu Logistika, které
jsou nalezeny bézné v zahrani¢nich serverech.

,Logistika je fizeni toku zbozi a sluzeb mezi mistem vyskytu a mistem spotieby za
ucelem uspokojeni zédkaznika. Logistika zahrnuje integraci informaci, dopravy resp. piepravy,
tiidéni materialu, operace skladovani, baleni a po¢itani entity a ¢asto také bere v potaz aspekty
bezpecnosti. Logistika tvofi jakysi kanal v rdmci dodavatelského fetézce, ktery ptidava zbozi
uzitnou hodnotu casu a mista. Vyhodu logistiky lze spatfovat v moznosti tyto slozité procesy
modelovat, analyzovat, vizualizovat a optimalizovat pomoci vhodného simula¢niho software*
(http://en.wikipedia.org/wiki/Logistics).

Dalsi definice hovofi o logistice jako o ,,Rizeni obchodnich operaci, pfi¢emZ samotna
logistika je optimalizace umisténi, pohybu a skladovani zdroji =z mista vyskytu
prostfednictvim  rlznych ekonomickych aktivit ke koneénému zakaznikovi®“ (
http://www.global-supply-chain-management.com/logistics-definition).

V nékterych definicich se ¢asto vyskytuje 1 ditraz na ,,tok zbozi, informaci a dalSich
zdroji, véetné energie a lidi za ucelem uspokojeni potieb zakaznika™ http://www.global-
supply-chain-management.com/logistics-definition.

Casto je logistika spojovana s ,,planovanim, realizaci a kontrolou zisobovéni,
pohybem a rozmisténim lidi, materialu a jinych zdroji k dosaZeni cilii strategie, planu ¢i
projektu. Logistika muze byt definovana jako "fizeni zasob v klidu a v pohybu."(
http://www.businessdictionary.com/definition/logistics.html)

Nejjednodussi definice logistiky-,, Zplsob fizeni zdroji do mist, kde jsou
vyzadovany*.

Nejkomplexnéjsi vyjadieni pojmu Logistika chape Logistiku jako ,,proces predvidani
pozadavkl a potieb zdkaznikidi, kde do celého procesu vstupuje kapital, material, lid¢,
technologie a informace nezbytné ke splnéni téchto potfeb a ptfani. Logistika zahrnuje
optimalizaci koncentrujici se na zboZzi nebo sluzby spjaté ke splnéni pozadavki zdkaznika a

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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vyuziti dostupnych cest ke splnéni potfeb zdkaznika, vcCetn¢ Casové ndrocnosti®(
http://www.mbaknol.com/logistics-management/functions-of-logistics/ )

Obecné lze tici a v SirSim kontextu definovat logistiku jako pragmatickou védni
disciplinu zabyvajici se organizovanim, plinovianim a realizaci materialovych toku
(skladovani, dopravy, prepravy, manipulace, ale také vaZenim, mérenim, pocitanim),
pohybu osob, informaci, sluZeb a energie a to takovym zpiisobem, aby byly ve spravném
case na spravném misté s optimalnimi naklady (obr. €. 1.1).

LOGISTIKA
7 .S

SPRAVNY SPRAVNY SPRAVNA

PRODUKT ZAKAZNIK KVALITA
MNOZSTVI

SPRAVNA
CENA

SPRAVNE’ SPRAVNY

MISTO

CAS

Obr. ¢. 1.1: Klicové faktory logistiky 7 ,,S

Zdroj: http://uhk.mikmik.cz/2/logis.pdf

1.3. Tendence vvvoje logistiky

Jak jiz bylo uvedeno v ptfedeslé kapitole, lze spatfovat zaklady logistiky jako
systematické védni discipliny pfedevSim ve strategii zasobovani vojsky vcetné zabezpeceni
zdravotnického materidlu a potravin. V hospodafstvi je pfiznany raketovy systematicky
vyvoj logistiky predev§im v USA a to primarné ve vojenstvi a hospodatstvi. Toto je chapano
jako cilevédomy systémovy pfistup k racionalizaci a optimalizaci ndkladi spojenych
S premist'ovani hmot a osob, transfer energii a informaci a kvalitou poskytovani sluzeb.

Piiblizné do druhé svétové valky se logistika pfiliS neuplatnovala v komplexu
vyuzivani v celém hospodaistvi. Pouze se jednalo o vyuzivani logistiky v jednotlivych
oblastech a to v ojedinélych ¢innostech.

Logisticky boom nastava pii obnové valkou poniceného hospodafstvi, kde spiSe nez
na kvalitu, se upnula pozornost na kvantitu i z nedostatku bézného zbozi. Rozviji se budovani
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tras a ruku v ruce s obnovou hospodafistvi si zakaznici vybiraji kvalitngjsi zboZzi s dokonalym
servisem pro koncového spotiebitele.

Pfiblizn¢ na sklonku 60. a 70. let nastava intenzivni rozvoj novych technologii
vlivem rozvoje komunika¢nich a informativnich technologii (pfedevsim USA a nasledné i v
Evrop€). Vznikaji nové moznosti budovani novych matematickych modelti s rozvojem
informacnich technologii. To je pravé piihodnd doba pro rozvoj logistiky a logistickych
modelt, které dokdzi optimalizovat ndklady spojené s dopravou, ptepravou, skladovanim a
manipulaci.

V 80. letech dochazi krozvoji integrované logistiky (obr. ¢. 1.1) a jejich 3
nejzakladngjSich ¢asti - fizeni materialu, fizeni distribuce materidlu a podnikova logistika jako
celku, pojatého ve smyslu nutnosti intenzivniho zlepSovani materidlovych tokt, jejich
modelovani a optimalizace jako jednotného celku. Jsou sestavovany modely jednotlivych
logistickych celkd, jejich optimalizace a navrhovani zlepSeni materidlovych tokd pro zajisténi
plynulosti a vykonnosti vyrobniho cyklu. Z pohledu logistiky skladovani stale vice dochazi
k navthu modernich poloautomatizovanych a automatizovanych skladd s regalovymi
zakladaci a stale vice se uplatiiuji modely prubézného vyskladiiovani pro optimalizaci skladu.
Dochézi k uz§imu kontaktu s kone¢nym zakaznikem pro stale vice uspokojeni jeho pozadavkl
i Z pohledu poskytovani sluzeb. Sluzby na konci obdobi hraji vyznamnou roli ve styku se
zékaznikem.

V soucasné dobé je logistika chapana ve spojeni s informatikou jako nedilna soucast
strategie fizeni podniku formou materidlovych tokil, sledovani a modelovani a optimalizace
materidlovych tokll vSe doplnénou komplexnosti sluzeb dodavky koneénému zakaznikovi.
Dochazi ke vzniku velkych modernizovanych distribucnich logistickych center a informatika
spole¢né se sledovanim toku materidlu ma stale vétsi vyznam.

Rozvoj logistiky sebou pfinasi i atributy globalizace, internacionalizace
individualismu a intenzivni rozvoj informacnich technologii, coz jsou prvky
charakteristické pro vyspélé ekonomiky svéta. Hospodaisky riist ekonomik vyspélych stata je
Jjedinou alternativou vyvoje celé civilizace [2]. Globalizace trhu se projevuje ,,vpadem*
modernich trznich ekonomik do ostatnich Casti svéta. Pfikladem jsou Spojené staty Americke,
jejichz expanze v 60. letech 20. stoleti zacala ovliviiovat Evropu a naopak Americané zacali
reflektovat na potreby Evropy (http://cs.wikipedia.org/wiki/Globalizace).

Globalizaci lze chapat jako vzajemné ovliviiovani i zdanlivé nesourodych kultur,
ekonomik, spolecnosti atd. Neékteré casti svéta se piiblizuji, jiné se naopak odliSuji
(http://cs.wikipedia.org/wiki/Globalizace). Globalizace sebou piinasi pozitivni trendy
Vv zvySeni zivotni Urovné méné rozvinutych ekonomik, 1 pfesto pro globalizace jsou
charakteristické 1 negativni disledky napft. pfistéhovalecké politiky, nepokoje a nestabilitu.
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RiZENI MATERIALU RiZENI DISTRIBUCE MATERIALU

[ Podnik ]
e Suroviny /
e Polotovary ., ,
Nedokoncené Hotové Oblast L
e Vyrobni ., , . Spotiebitel
soutdsti zboZi na vyrobky na zasob
e Uskladnény skladé skladé
material
Zakaznik
\ /
_—
OBCHODNI LOGISTIKA

Obr. ¢. 1.2: Oblasti Fizeni integrované logistiky [1]

a Zajimavost k tématu

Nejcasteji se globalizace vysvétluje sblizovanim kultur, zvykii, obycejii apod.
Napriklad i v odlehlych castech zeméekoule je k dostani Coca-Cola nebo Pepsi-Cola, produkty
firmy Mc Donald (Big-Mac Index —porovnani ceny produktu v riiznych zemich ), stejné trendy
V oblikani, sledovani filmit apod.

Individualizaci 1ze chépat sebeprosazovani hodnot jedince, jeho schopnosti,
vlastnosti, ega, kterd vyplyva v podstaté z trendu, ktery pfinasi ruku v ruce rozvoj svétovych
ekonomik. Jedinec vyzaduje specialni vyrobky, sluzby ,,8ité vyhradné na jeho miru* apod.
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1.4. Zakladni faze vyvoje logistiky dle [2]

Pti hlubsim studiu vyvoje logistiky lze vyvoj logistiky rozd¢lit na 4. zakladni faze [2]:

1. faze vyvoje-je typicka a charakteristickd a dominantni pro distribuci. Logistika
Z pohledu distribuce je chapana pouze jako okrajova zalezitost nemajici podstatny
vliv na ekonomicky ,,pfinos* podniku.

2. faze vyvoje- upfeni pozornosti na snizovani nakladi spojenych se skladovanim.
Dochazi k intenzivnimu vyuzivani matematickych modelti fizeni zasob, metod
predikce, optimalizacnich metod apod. Logistika poté ptesla z oblasti zasobovani
do oblasti fizeni vyroby.

3. faze vyvoje- logistika je chapana jako celek se vSemi integracnimi prvky (obr. .
1.2 a obr. ¢. 1.3). Tato faze je charakterizovdna interakci koncepce logistickych
fetézcu a systému dodavatelt a konecnych zakaznikl. Ve vztahu k podnikdm, tyto
musi reagovat na dany vyvoj a pruznéji reagovat na potieby zakaznika.

4. faze vyvoje-logistika je nejdilezitéjsi a neopominutelnou slozkou podniku, ktera
prinasi zisky v podobé komplexni optimalizace logistickych systémi, které dokazi
pruzné reagovat na pozadavek trhu. Intenzivné je zde vyuzivano informacnich
technologii v podobé¢ elektronické vymény dat apod.

Integrovany materialovy tok

Prodejce ‘ Zasobovani < Cinnosti< DiStribuce< Zakaznik
—

4.faze=3.faze+informacni technologie+pocitacova integrace

Obr. ¢. 1.3: Vyvoj integrované logistiky [3]
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2 CILE A STRATEGIE LOGISTIKY

Cas ke studiu: 30 min

©) i e posssonia o i
11: Po prostudovani této kapitoly
"
+ budete umét definovat vnéjsi a vnitini cile logistiky

+ budete umét vysvétlit strategii logistiky

2.1  Vnéjsi a vnitini cile podnikové logistiky

@) viuea

Zakladnim a prioritnim cilem logistiky [4] je systematické a promyslené

uspokojovani potieb zadkaznika, jakozto nejdilezitéjstho konecného clanku celého
logistického fetézce (obr. ¢. 2.1). Zakaznik, jeho potieby a pozadavky odrazeji a utvareji

podobu a charakter logistického fetézce, ve kterém se realizuje pohyb materidlu, energie,
informaci a realizace sluzeb. Samoziejmé zdkaznik oc¢ekava sluzby na co nejlepsi Grovni a
pfedpokladd minimalni nédklady stim spojené. Proto je nutné neustile cely proces
Vv logistickém fetézci pruzné utvaret vZdy s ohledem na uspokojovani zakaznika.

Vykonovym cilem logistiky [4] je zabezpeCeni pfemisténi materialu resp.
materidlového toku a to takovym zpiisobem, aby tento byl v pozadované kvalité, mnozstvi,
druhu na pozadovaném misté ve spravnou dobu, kdy je zapotiebi.

Ekonomickym cilem logistiky [4] je ndkladova optimalizace vSech pfemistujicich
procest vzhledem k maximalnimu uspokojeni zdkaznika i smérem k poskytovani sluzeb.

Mezi vnéjsi logistické cile [4] miZzeme pfitadit predevsim flexibilitu v poskytovani
sluzeb zékaznikovi a to dle jeho potieb a pozadavkil, z toho vyplyvajici co nejkratsi dodaci
lhiity a maximalni spolehlivost a kompletace dodavek. Dle [5] 1ze nejlépe tyto cile vyjadrit

-zvySovani vykonu prodeje,

-zkracovani dodacich lhit,

-zlepSovani spolehlivosti a komplexnosti dodavek,
-zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb.

Vnitini cile logistiky jsou zaméfeny na ¢innosti spojené se zlepsovanim logistickych
¢innosti uvnitt samotného podniku a to zejména v téchto oblastech [5]:

-skladovani, mezisklady polotovari a hotovych vyrobki
-doprava, preprava, manipulace s materidlem,

-wyroba,

-Fizeni atd.
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Cile logistiky

N

Prioritni Sekundarni

ERN

Logisticky
cil

Obr. ¢. 2.1: Cile logistiky [5]

2.2 Strateqgie logistiky

Firmy neustale vyhledavaji nové a nové pfilezitosti jak oslovit kone¢né zakazniky a
zvitézit tak v konkurenci na trhu. Strategii logistiky v tomto smyslu je stale vétsi zvySovani
obratu, nabizeni stale vétSi Skaly produktii na trhu veetn€ servisu a pouZivani stale vice
inteligentnéjSich technologii zplisobem, aby vytvafely komplexni celek, ktery je schopen
mnohem pruzZnéji reagovat na potfeby neustdle obmeény. Integralnost celku je nutna, protoze
dodavatel se stdva neodd¢litelnou soucasti logistického fetézce.

Globalizace hraje dulezitou roli v logistice a ptedpoklada se, Ze i soucasny vyvoj
logistiky v nejblizsich letech bude vyrazné ovliviiovat globalizace. V minulosti podniky
upinali pozornost piredevs§im na snizovani nakladi, v dnesni dobé se ovSem klade velky
diraz predev§im na bezproblémové dodavky a flexibilitu v dodavatelskych Fetézcich
k rychlé odezvé na zménu v ramci logistického fetézce. Naklady i v budoucnu budou hrat
velkou roli, protoZe bude dochazet ke zvySovani cen energii, dopravnich nékladii a predev§im
osobnich nékladt. Do budoucna bude podnikova logistika hrat stale vétsi klicovou roli na poli
vrcholového managementu podniku.

Ochrana Zivotniho prostiedi, Setfeni piirodnich zdroji nerostnych surovin
v budoucnosti bude hrat velkou roli na poli zelené logistiky a bude nutné brat v potaz i
efektivitu této zelené logistiky.
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Vyrobni strategie kazdého podniku je zaloZzena na snaze o maximalni efektivitu
V ramci snizovani vyrobnich nakladt pii relativné vysoké kvalité produktid. V minulosti byla
problematika feSena hromadnou a nekontrolovatelnou vyrobou na sklad a nebyla brana
V potaz skuteCnost zajisténi odbytu. Z toho divodu finan¢ni prostiedky byly umrtveny ve
skladovanych vyrobcich na skladech. V dnesni dobé je jiz trend vyrabét pouze produkty, u
nichZ je zajistén odbér ve form¢ primé objednavky u ziakaznika. A protoze zdkaznik ma
specifické pozadavky, je nutné utvaret vyrobek jesté pred dodanim zakaznikovi presné dle
jeho specifikaci. Tento nelehky ukol v ramci zakaznické specifikace by se neobesSel bez
modernich logistickych technologii feSicich tento problém hromadnym zpisobem za
podpory informacnich technologii. Provazanost a jednotlivé prvky pyramidalni logistické
strategie v riznych Grovnich jsou zobrazeny na obr. ¢. 2.2.

Zakaznicky

servis

Strategicka uroven

Navrhy kanalt Sitova strategie

Strukturalni aroven

Navrhy systému Dopravni Materidlovy
skladovani management management
Funk¢ni uroven
Informacni Koncepce a Zatizeni a Organizace a zména
systémy postupy vybaveni managementu

Realizace

Obr. ¢. 2.2: Pyramidalni prvky logistické strategie [3]
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3 ZAKLADNI POJMY V OBLASTI LOGISTIKY

Cas ke studiu: 2 hodiny

(~\ VR

@ Cil: Po prostudovani této kapitoly
+ se seznamite se zakladnimi pojmy na poli logistiky,
+ budete umét definovat pfedmét logistiky,
+ budete umét vysvétlit pojmy logisticky proces a fetézec,
+ bliZe se seznadmite s materialovym tokem,
+ dostanete vice informaci o informaénich tocich logistiky,
+ pochopite pojmy mikro a makrologistika a metalogistika,

+ se bliZe seznamite s pojmy podnikova logistika a dopravni logistika

G viue

3.1 Logisticky systém a jeho prvky

Logisticky systém (obr. ¢. 3.1) svym pojetim je obecné tvofen prvky (uzly) a jejich
vzajemnych vazeb (hran), pficemz plati, Ze vzajemna provazanost prvki je dana vzajemnymi
vazbami na zdklad¢ tzv. nositeli logistickych funkei kazdého prvku. Prvky mohou byt
tvofeny soubory-misty napf. zafizenimi, termindly, sklady, montdz, distribu¢ni centra,
prekladisté, termindly, prodejny, apod. a vazby mohou piedstavovat napi. tok materidlu
V podobé dopravni cest, informacni toky ev. sluZzbami, které jsou poskytovany mezi

vvvvvv

¢innostmi: zpracovani objednavek, Fizeni zasob a doprava.

Uzavieny logisticky systém je systém, jehoz vazby nezasahuji do vnéj$iho okoli a
neexistuje zde vzajemny kontakt s vn€j§im okolim formou interface (uzavieny podnik vici
svému okoli). Oproti tomu otevieny logisticky systém je charakteristicky svou vazbou
s okolim (forma nabizeni dalSich sluzeb pro partnery zvenci - sbérné zasilky, vozové sluzby
apod.).
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Zakaznik
Obchod a
nakup \
Dodavatel
Ptipravné a Sklad
pomocné prace
Doprava

Pracovni
¢innosti

Obr. ¢. 3.1: Jednoduchy logisticky systém
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3.2 Predmét logistiky

Piredmétem logistiky je soubor ¢innosti souvisejicich se zkoumanim vSech
premist’ujicich ¢innosti hmotného a nehmotného charakteru v celé jejich Casové a
prostorové dimenzi dopIlnéné informatikou.

Za hmotné toky povazujeme predevsim materialovy tok, odpady, obaly, dopravni a
vyrobni prostifedky, popF. infrastruktura apod. a nehmotné toky tvoii finan¢ni toky, toky
energii a predevS§im informa¢ni toky.

3.3 Logisticky proces

Logistické procesy probihaji intenzivné jednosmérné od pocatku tézby nerostnych
surovin a ziskadvani materialovych zdroji v podob¢ vstupnich materiald, ptes vyrobni procesy
utvareni materialti az po konecného zakaznika.

Podle posloupnosti logistickych procesu a dalSich kritérii dle [6] lze obecnou logistiku
rozdélit podle nékolika autor napt. dle Pfohla a Baumanna [6] (obr. ¢. 3.2 ) nebo podle H.
Krampeho [6] (obr. ¢. 3.3).

T
R
H
MTZ Vyroba Expedice Velkoobchod
T S
R P
H ©
Doprava Doprava Doprava
N
A Sklad Sklad Sklad Sklad E{
K E
v 0
P T
U E
L
E
PODNIKOVA LOGISTIKA
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA MARKETINGOVA
rasonovaNt LOGISTIKA LOGISTIKA

»ld
LD}

»
|

A
A 4
A

MATERIALOVY MANAGEMENT
MANIPULACE S MATERIALEM LOGISTIKA PRODEJE

<
<

A

OBCHODNI LOGISTIKA

A
\ 4

LOGISTIKA

A

Obr. ¢. 3.2: Déleni logistiky podle Pfohla a Baumanna [6]
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MAKROLOGISTIKA MAKROLOGISTIKA
'SKLAI? SKLAP
DODAVATEL [P PRIJEM VYROBNiCH | yyRroBA HOTOVYCH PRODEJ [™=»| SPOTREBITEL
ZASOB VYROBKU

MIKROLOGISTIKA

A

v

PODNIKOVA LOGISTIKA
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[
»

RIZENi MATERIALU MARKETINGOVA LOGISTIKA

A
A 4
A

A 4

MEZIPODNIKOVA LOGISTIKA

A
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Obr. ¢. 3.3: Déleni logistiky podle H. Krampeho [6]

Jednodussi zékladni déleni lze nalézt v zakladni koncepci déleni logistiky dle obr. €.
3.4 dle [5].

HOSPODARSKA LOGISTIKA
\ 4 \ 4 \ 4
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA LOGISTICKY PODNIK
\ 4
PODNIKOVA LOGISTIKA

\ 4 \ 4 \ 4
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obr. ¢. 3.4: Zdkladni deleni logistiky [5]
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3.4 Mikro a makrologistika, metalogistika

Mikrologistika (obr. 3.2-3.4) je védni obor logistiky, ktery pojednava o fizeni
logistiky a logistickych procesti v ramci jednotek podniku. Tyto hospodaiské jednotky v ramci
podniku kooperuji a v rdmci podniku se realizuje integrovany tok materialu, sluzby, energie a
informaci.

Makrologistika (obr. 3.2-3.4) je védni obor, ktery piesahuje hranici podniku, tedy
Vv $irSim pojeti oproti zakladni mikrologistice.

Metalogistika se zabyva logistikou mezi samotnymi kooperujicimi podniky. Jedna se
tedy o mezipodnikovou logistiku (obr. €. 3.3), ktera je schopna realizovat logistické procesy
v daleko SirSim meéftitku. V SirSim pojeti se jedna o prunik mikro a makrologistiky ve
specifickych odvétvich logistiky podnikd (spediéni ¢innost, sklady, distribuce, Cross-Dock
centra apod.)

Metalogistika

Mikrologistika Makrologistika

Obr. ¢. 3.5: Metalogistika mezi mikro a makrologistikou

3.5 Logisticky Fetézec

Veskera Cinnost tykajici se logistiky se realizuje pragmaticky v logistickych Fetézcich
(obr. €. 3.6), tj. dochazi k pohybu materialu, realizace sluzeb, toku informaci a energie. Jedna
se 0 cilevédomou posloupnost pretvareni vstupni hmoty-suroviny po kone¢ny produkt,
ktery je dale distribuovan ke koneénému zakaznikovi. VeSkeré Cinnosti v logistickych
fetézcich sméfuji K dosazeni cila logistiky dané pfedmétem logistiky (tj. 7 “S*, obr. ¢.1.1).
Charakter fetézce (tj. uspofadani a struktura fetézce) je vzdy uzpisoben kone¢nému
zakaznikovi, jeho potfebdm a pozadavkim v ramci efektivné vynaloZzenym prostfedkiim.
Samotny pohyb vramci Fetézce zabezpeCuji aktivni prvKky logistiky, tj. dopravni,
manipulacni a pfepravni prostiedky.
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O nehmotné strance logistického Fetézce hovofime v souvislosti s pohybem
informaci v logistickém fetézci. Informace mohou predchazet materialovy tok nebo mohou se
pohybovat proti materidlovému toku. Pohyb penéZnich prostiedki (Cash flow) také tvori
soucast nehmotné podstaty logistického fetézce.

Hmotna stranka logistického Fetézce je ddna pohybem materidlu nebo osob
V logistickém fetézci.

V literatufe, zejména zahrani¢ni se Casto setkavame s pojmem dodavatelsky Fetézec
(Supply chain), ktery je stejnym ekvivalentem logistického Fetézce.

Prvky logistickych Fetézcu jsou obsahlé a predstavuji od zpracovatele vstupnich
surovin, sklady surovin, materiald, polotovard, sklady montaznich dilti a polotovar, vyrobni,
montazni a balici linky po logisticka centra, termindly pro piepravu nakladu, letisté, ptistavy,
zelezni¢ni stanice, spedicni centra a piekladisté vcetné distribucni centra, velkoobchod,
sklady, prodejny maloobchodu apod.

N\ \
, . . Cross-Dock Cross-Dock ) )
Dodavatel Vyrobni N Montaz (distribucni) N regiondlni Zéakaznik
surovin odnik Y Y centrum
Y P Yy \_ centrum (velkoobchod)

Vyrobni ¢lanky fetézce Dopravni a obchodni ¢lanky fetézce

Obr. ¢. 3.6: Priklad logistického retézce [5]

a Zajimavost k tématu

Logisticky retézec se od prepravniho retézce lisi pritomnosti informaci nutnych
k cilevédomému zajisteni fungovani logistického retézce.

3.6 Materialovy tok

Materialovy (hmotovy) tok materialu patii mezi hlavni soucast logistického fizeni a
zahrnuje tok surovin, vyrobkl, soucastek, balicich materiali, odpadu apod. Jedna

vvvvvv

s logistickou funkci dopravy materialu smérem do podniku a v ramci celého podniku.

Pfi rozboru toku materidlu se zkouma nejefektivnéj$i navaznost pohybu materialu
nutnymi fazemi vyrobniho procesu a také i intenzita (rozsah) téchto pohybd. Samoziejmé je
nutné, aby materidl v procesu postupovat kontinudln¢, bez zbyteénych oklik a kFizeni
S ostatnimi materidlovymi toky. Toto je dualezité zejména pfi tocich, které maji dominantni
charakter v celém procesu.
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Vzdy prFi zpracovani projekti manipulace s materidlem je poticba znat tyto
dulezité informace o materidlovém toku [7]:

e misto nakladky a vykladky,
e udaje o trase,
e velikosti pfedpoklddané plochy pro individudlni cinnosti (zatiZeni, resp.
podlahovy tlak apod.).
Navrhy uspoiadani dispozic jednotlivych objektd v podniku obvykle jsou
charakteristické tfemi hlavnimi druhy toku materidlu (obr. ¢. 3.7):
e piimy-direktni (oznacovany D),
e nedirektni-centralni (ozn. N¢),

e nedirektni-kanalovy (ozn. N).

Direktni

Nedirektni centralni

Nedirektni kanalovy

Obr. ¢. 3.7: Druhy toku materialu [7]
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3.6.1 Tvorba materialové skupiny [7]

Tridéni materialu z hlediska manipulace spociva vrozd€leni materialu podle
snadnosti piepravy a piipravy k piepravé [7]. Ve vétSiné¢ piipadi nastivaji potize
s neskladnymi rozmérnymi jednotlivymi kusy, které se zpravidla musi ptepravovat jako
jednotlivé kusy. Velkou fadu riznych materidlll je mozné piepravovat pomoci manipulaénich
jednotek, tj. palet, kontejnerti, vhodnych obali apod.

Z davodi tvorby manipulacni jednotky je zcela podstatné roztiidit manipulované
materialy do skupin (polozek) (obr. ¢. 3.8). V kazdé skupiné (poloZce) jsou tedy materialy
podobné bud’ jednim prevladajicim charakteristickym znakem, nebo kombinaci nékolika
znak.

Kazda skupina je charakteristicka tim, Ze v této skupiné je manipulovano s
materidlem stejnymi manipulaénimi prostiedky. Vysledkem klasifikace neni tedy jen
rozttidéni, ale i seskupeni polozek materialu manipulovatelnych stejnym zptisobem. Pii tvorbé
téchto skupin je velice napomocné sestaveni grafu P-Q (produkt-mnozstvi), ktery nam
napomaha zattidéni polozek do materidlovych skupin.

. Materialova skupina A
::'/Poloika A
Polozka B

Materialova skupina B
Polozka C

MnozZstvi _ _
Materialova skupina C

.....
°® ®e

Polozka X

Produkt (polozka)

Obr. ¢. 3.8: Roztrideéni materialu do jednotlivych skupin-Graf P-Q [7]

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Charakter grafu tj. jeho hyperbolicky pribéh ma souvislost s obratem polozek ve
vyrobnim procesu. V grafu se vyskytuji dvé zakladni oblasti s polozkami s velkym obratem
(oblast M) a maloobratové polozky (oblast J) (obr. ¢. 3.9).

Mnozstvi

A
A4

Produkt (polozka)

Obr. ¢. 3.9: Charakteristika oblasti P-Q
Zdroj: [7]

Pti ,,ploché“ krivce grafu P-Q (obr. ¢ 9.10) se nevyskytuji jednoznac¢né polozky
s velkym obratem ve vyrob¢ a polozky s malym obratem ve vyrob¢, kdezto u ,,hluboké*
krivky grafu P-Q dochazi k ostrému tfidéni materidlu a zfetelnych polozek materialt
vhodnych k roztfidéni. Charakter grafu naznacuje dispozi¢ni uspofadani pracoviste.

Mnozstvi Mnozstvi

Produkt (polozka) Produkt (polozka)

Obr. ¢. 3.10: ,,Meélké* a ,, hluboké “ oblasti P-Q grafu
Zdroj: [7]

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Dispozi¢ni FeSeni pracovisté s pevnou polohou [7] (obr. ¢. 3.11) je charakteristické
piedevsim pro montaz velkych kusovych vyrobkt (napt. lod¢€, specialni tézké zatizeni apod.).
Jedna se tedy o kusovou vyrobu. Vsechny montazZni operace jsou realizovany na jednom

misté a vesSkery material je vzdy sméfovan k tomuto hlavnimu mistu, kde dochdzi k montézi
hlavnich ¢asti. Men$i komponenty mohou byt vyrobeny na jiném mist¢ a od jiného
dodavatele.

Komponenty

Hlavni komponent, ke
/ kterému jsou ostatni

komponenty ptidavany

Kompletace / \

Obr. ¢. 3.11: Dispozicni reSeni pracovisté s pevnou polohou [7]

Dispozi¢ni FeSeni pracovi§té dle vyrobku pro hromadnou vyrobu (linkova
vyroba) (obr. ¢. 3.12) je pracovisté, kde vyrobni zafizeni nebo montaz je plné podiizena
vyrobnimu taktu a jednotlivé vyrobni operace na sebe plné¢ navazuji. Materidlovy tok plynule
postupuje od jedné operace k druhé (vyroba automobilu apod.)

Dispozicni FeSeni pracovisté dle vyrobniho postupu (obr. €. 3.13) je pracovisté, kdy
veskeré operace stejného charakteru jsou realizovany na stejné ploSe. Jednoduché soucasti
nebo zafizeni jsou montovdvany a material postupuje ptes vyrobni pracovisté¢ nebo plochy.

v

Nejcastejsi je pouziti v hutnim primyslu-svafovani, nytovani apod.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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=
\
O

/\ Zgu'gﬂ

I/
N
O O
—> —>

Kompletace

Obr. ¢. 3.12: Dispozicni FeSeni pracovisté pro hromadnou vyrobu [7]

Dispozicni rFeSeni ovliviiuji nasledujici Cinitelé:

velikost objemu prepravy (nejblize maji byt umistény objekty s maximalnim
materialovym tokem),

pouziti stejného zarizeni (nejblize maji byt umistény objekty vyuzivajici stejné
zafizeni),

navaznost na vyrobni proces,

vyuzivani stejnych pracovniki (stroje co ovlada 1 pracovnik musi byt umistény co
nejblize),

vyuZzivani stejnych prostor,

Zpiusob organizace a Fizeni,

Stupen a intenzita osobniho styku,

Stupen vzajemného ruseni nebo negativni vztahy,

vybaveni pracovist’ a socialnich zarizeni.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Montazni
pracoviste 1

O Operace 1

Montazni
pracoviste 2

Operace 2

Montézni
pracovisté 3

Operace 3

Kompletace

%ﬂi@

Obr. ¢. 3.13: Dispozicni FeSeni pracovisté s dle vyrobniho postupu [7]

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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3.6.2 Rozbor pohybu materialu

Rozbor pohybu materialu se realizuje tfemi nejzdkladnéj$imi zpasoby:

a) Rozbor vyrobniho postupu-sleduje se technicky proces materidlové skupiny po
vSech trasach-pro jednoduchy problém s malym poctem vyrobki-plynuld linkova
vyroba. Vyuziva se volny papir nebo predtistény formulat.

b) Rozbor tras-posuzovatel sleduje trasu (a, b, c, d, €) a zaznamenava pohyb materialu
po jednotlivych trasich (obr. €. 3.14).

Obr. ¢. 3.14: Rozbor tras

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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c) Rozbor ploch-posuzovatel sleduje misto vtoku a vytoku materialu (obr. ¢. 3.15) a
opétovné zaznamenava hodnoty pohybu materialu pro dané konkrétni misto.

/

Obr. ¢. 3.15: Rozbor ploch

vvvvvv

1) Trasa- vzdalenost (délka a charakteristika-pfimocara, kiivocara, horizontalni)

2) Fyzicky stav trasy-zakiiveni, vytizeni trasy a jeji povrch; prostiedi, kterym trasa
vede; situace v koncovych bodech

3) Materialovy tok-vyjadieny intenzitou toku a kontinuita toku
Piepravni prace ,,PP*

I.D=PP  [tkm/h], kde

I-intenzita materialového toku [t/h]

D-vzdalenost [km]

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



Zakladni pojmy v oblasti logistiky _

V souladu s tvorbou materialové skupiny V kapitole 3.6.1 lze pro jiz roztiidény
material do téchto skupin doporucdit vhodnou metodu sledovani rozboru pohybu materialu
(j. dle rozboru vyrobniho procesu, rozboru tras nebo podle rozboru ploch), tak aby tento
rozbor byl co nejefektivnéjsi (obr. €. 3.16).

Rozbor vyrobniho postupu

Rozbor tras

Rozbor ploch

Vv

Obr. ¢. 3.16: Sledovani rozboru pohybu materialu podle riiznych metod

Pohyb materialu [7] (manipula¢ni metoda) se nejbéznéji oznacuje tfemi policky
vyjadiujici konkrétni materidlovy tok v daném mistée, pfi¢emz v poli¢kach se znaci

a) technicky prostiedek manipulace
b) manipulacni jednotka

¢) zpusob manipulace

] y Manipulaéni jednotka Systém pohybu
Technicky prostfedek (volné lozeny material ) ~ Materialu (direktni)
(dopravni pas)

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



Zakladni pojmy v oblasti logistiky _

3.6.3 Jednotka prepravitelnosti-MAG [7]

Nejcharakteristi¢téj$i dominantni veli¢inou dispozi¢niho uspofadani je intenzita
materialu nebo pritoku na trase a manipulaéni vykon. Casto se stava, Ze tyto typické
jednotky méfeni intenzity toku materialu neni mozné fadné porovnat a to z divodu jejich
slozeni. Ptikladem muize byt napiiklad hmotnost zna¢ného mnozstvi sypkého materidlu, ktery
z hlediska pfrepravitelnosti neni srovnatelny Stuhym materidlem stejné hmoty. Tyto dveé
pfepravované hmoty nelze srovnat ani podle velikosti ani podle vahy. Proto pii feSeni
obtiznych manipula¢nich problému pouzivame veli¢inového poc¢tu MAG [7].

MAG udava zakladni hodnotu velikosti pfedmétu A (Cinitel rozméru, obr. ¢. 3.8),
kterou zvySujeme nebo snizujeme S piihlédnutim k nasledujicim cinitelim ovliviiujici
piepravitelnost [7]:

A-rozméry,

B-hmotnost,

C-tvar,

D-nebezpeci poskozeni,

E-stav materialu,

F-hodnota (cena) materilu.

Hodnota 1 MAGuU [7] odpovida materialu, ktery lze pohodlné drzet v ruce, je
dostate¢né pevny, ma kompaktni tvar, je Cisty, tuhy a staly. Typickym piikladem je kostka
suchého dfeva s objemem 10 palcii krychlovych (16,4 cm?).

W

Hodnota prepravitelnosti se vypocita z nasledujici rovnice s pfihlédnutim k obr. ¢.
3.17 a tabulce ¢. 3.1. udavajici velikosti Cinitelt pfepravitelnosti B, C, D, E, F.

MAG=A+[0,25.A.(B+C+D+E+F)]

Tato metoda je nejuniverzalngj$i metodou a je pomickou pro méfeni a vyjadiovani
vSech Ciniteld ovliviiujici snadnost (nesnadnost) pifepravy jakéhokoliv kusového,
paletizovaného nebo volné lozeného materialu. Vyjadieni této jednotky je podstatné pro
porovnani intenzity tokii riiznych druhii materialu po riznych dopravnich trasach.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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MAG

100

Graf zakladni hodnoty Cinitele "A" (dle objemu)

40

30

20

10

[\OJRUS I LN

0,4

0,3
0,2

0,1

10

100 1000 10000 100000

cm?

Obr. ¢. 3.17: Vypocet velikosti hodnoty cinitele A (podle
objemu) v jednotkdach MAG [7]

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



Skladovatelnost, mérna tiha B

Tvar C

Nebezpeci poskozeni D

Stav E

-3 - Velmi plochy a stohovatelny, | - -
plné€ vhodny do svazka
-2 Velmi lehky a prazdny Zpisobily pro dobré Nepodléhd zadnému -
(neskladné plech. predméty) stohovani a svazkovani poskozeni (Srot)
-1 Lehky a neskladny (rozlozena Zpisobily pro pomérné Podléha zanedbatelnému | -
krabice z vInité lepenky) snadné stohovani a nebo zadnému poskozeni
svazkovani
0 Stfedné téZky (poleno suchého | V podstaté ctythranny Podléh4 nékdy poskozeni | Cisty, tuhy, staly
dreva) s urc¢itou zpusobilosti ke (dfevo fezané na miru)
stohovani
+1 Dost té€zky a jednotlivy (jadrové | Dlouhy, zaobleny nebo nékdy | Podléha poskozeni Zaobleny, drobny, nestaly
odlitky) nepravidelny rozdrcenim, rozbitim, nebo obtizny pro
poskrabanim (lakované manipulaci
dily)
+2 Tézky (masivni odlitek, Velmi dlouhy a ovalny nebo | Podléha lehce poskozeni | Konzervovany, teply,
vykovek) nepravidelny nebo znaénému poskozeni | velmi drobny nebo
(obrazovka) kluzky, obtizny pro
manipulaci
+3 Velmi tézky a masivni Velmi dlouhy a zakiiveny, Podléha velmi lehce Lepkavy, upraveny
(zépustka) velmi nepravidelny poskozeni nebo velkému | povrchové
poskozeni
+4 - Velmi dlouhy a zakiiveny Podléha velmi lehce Tavena ocel

nebo nékdy nepravidelny

znacnému poskozeni
(kyselina ve sklenéné
nadobé, vybusniny)

F-hodnota nebo cena poloZzky neni mezi Ciniteli uvedena, protoze obvykle neovlivituje tvorbu druhu ptepravy v ramei zavodu. Peclivost pfi manipulaci s ohledem
na cenu manipulovatelného materidlu je zahrnuta do Cinitele “nebezpeci poskozeni”. Kdyz vSak situace vyzaduje modifikaci jednotky o cenovou hodnotu mizeme
si urcit nulovou mez a vytvofit potfebnou stupnici.
+ Kdyz se ploché predméty nebo predméty, které je nutno ukladat do svazki prepravuji ve svazcich, pak je potiebné pii méteni vSech Cinitelli uvazit tento jednotny
stoh nebo svazek a ne jednotny predmét.

Tab. ¢. 3.1: Cinitelé piepravitelnosti pro vypocet velikosti hodnoty MAG [7]




3.6.4 Vizualni znazornéni pohybu materiilu

Vizuélni znazornéni pohybu materidlu dava redlnou predstavu o materialovych tocich
vtom ¢i onom misté podniku. Kazdy pohyb materidlu je dan vzdalenosti a intenzitou
hmotového toku. Podle toho v jaké fazi rozboru materidlovych tokl se nachazime, existuji tii
moznosti zndzornéni pohybu materialu:

- schematické diagramy vyrobniho toku (odtrzeno od dispozice, vidime pouze
materialovy tok, obr. ¢. 3.18),

- schémata toku materidlu do dispozi¢niho FeSeni-Sankeyuv diagram (systém
vnitroobjekové manipulace, obr. ¢. 3.19)

- matematické diagramy a grafy-diagram intenzita-vzdalenost (obr. ¢. 3.21) pro
napf. ovefeni spravnosti navrzeni dispozice a pouziti dopravniho nebo manipulac¢niho
prostfedku véetné druhu materialového toku (direktni, nedirektni-centralni, kanalovy

obr. ¢. 3.22)
105 t/d
St¥ihani
I\
20 t/d
Vrtani
105 t/d
60 t/d 25 t/d
Kontrola Skladovani

Ohybsni |

Obr. ¢. 3.18: Priklad schematicky diagram casti vyrobniho toku
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l Produkticn ]:_ Verarbeitung J[ Mutzung und Entsorgung I

s oS =
Obr. ¢ 3.19: Sankeyiiv diagram pro biogenetické hmotové toky ve Svycarsku

Zdroj: Switzerland. Source: Biogene Giiterfliisse der Schweiz 2006, published by Bundesamt
fiir Umwelt BAFU (2008)
Dostupny z: http://www.sankey-diagrams.com/swiss-biomass-sankey-diagrams/

3.6.5 Manipulacni a dopravni prostiedky

Manipulacni a dopravni prostiedky lze nejlépe ze své podstaty dopravniho resp.
kapacitniho vykonu a dopravni vzdalenosti (obr. ¢. 3.20) rozd¢lit na:

- Prostfedky manipulaéni

- Prostfedky dopravni- S velkymi koncovymi naklady

Manipula¢ni prostiedky jsou charakteristické konstantnimi nizkymi fixnimi
niklady a nizkymi pocateénimi proménnymi naklady, které ale rostou mnohem strméji se
vzdalenosti na rozdil od dopravnich prostiedku, kde fixni naklady jsou velké a proménné
rostou mnohem pomaleji (obr. ¢. 3.20) v porovnani s manipula¢nimi proménnymi naklady
danymi vzdalenosti.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Naklady
na
jednotku

-----
XM

oo
eee®
....
oo
.......
oo
....
....
....
....

oo
eee®

dopravni

— fixni

............ proménné

manipulacni

»
»

S (vzdalenost)

Obr. ¢. 3.20: Fixni a promenné naklady pro dopravni a manipulacni prostredky

I (intenzita)

S (vzdalenost)

A
II. .
X I (intenzita)
I. II1I.
D manipulagni dopravni
R S (vzdalenost)

Obr. ¢. 3.21: Diagram Intenzita vzdalenost pro ovéreni spravnosti dispozice
|.  Jednoduchy manipulacni prostiedek (napr. manipulator, rucni vozik apod.)

1. Jednoduché dopravni prostredky (ndkladni vozidlo, Zelezni¢ni doprava apod. )
IV. Slozité dopravni prostredky-NENAVRHUJEME 11!

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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PIné vytizeny
manipulacni
prostiedek

I (intenzita)

Oblast s velkymi
problémy,
prejezdy,
odepisovani

Malé z hlediska
intenzity- dopravni
prostiedky

S (vzdalenost)

Obr. ¢. 3.22: Diagram Intenzita-Vzdalenost pro pouziti dopravniho nebo manipulacniho
prostiedku véetne druhu materidalového toku (direktni, nedirektni-centradlni, kandlovy)

Graf Intenzita-Vzdalenost resp. obrazek ¢. 3.22 slouzi k ovéfeni spravnosti volby
dopravniho, prepravniho nebo manipula¢niho prostfedku nebo pifimo navrhu tohoto
prostifedku piimo pro danou skupinu materialu (dle kap.3.6.1). Tak, jak je uvedeno na
obrazku ¢. 3.21, skupinu prostfedkti lze podle vzdalenosti rozdélit na prostiredky
manipulaéni (pro kratké vzdalenosti) a dopravni (na delsi vzdalenosti), pfi¢emz plati, ze
dopravni prostiredky jiZ ze své podstaty jsou urceny pro malé kapacitni vykony (oblast
IIL., obr. €. 3.21) na rozdil od manipula¢nich prostiedki, které mohou byt uréeny jak pro
malé kapacitni vykony (oblast I, obr. ¢. 3.21), tak pro velké kapacitni vykony (oblast. I,
obr. 3.21). Oblast IV oznacena v obr. ¢. 3.21 je oblast pouziti slozitych dopravnich prostredkti
s velkymi problémy, a proto tato oblast je zapovézena pifi navrhovani prosttedku pro dany
pohyb materialu pro skupinu materialu zvoleného druhu materidlového toku (obr. ¢. 3.22).

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Celkem existuje 8 zakladnich skupin manipula¢nich prostiedki [8]

1) Zdvihaci zaFizeni

2) Dopravni traté

3) Zafrizeni pro nakladku a vykladku

4) Manipulatory (roboty)-jednoticelova zaiizeni

5) Piepravni prostiedky — manipula¢ni jednotky

6) Zarizeni pro skladovani-regaly

7) Zarizeni pro Gpravu materialu k manipulaci stohovaci a dopravni stroje
8) Dopravni prostiredky

Cilem piepravy, dopravy, manipulace a skladovani materidlu je vhodnym zptisobem
usporadat material do vétSiho ,celku®, kde nasledné¢ operujeme s timto ,,celkem®.
Hovofime tedy 0 tvorbé manipulacni jednotky. Dale nasledné piepravujeme, dopravujeme,
skladujeme a manipulujeme s touto jednotkou. Hlavni vyznam spociva V Setieni lidské
¢innosti spocivajici v pirekladce jednotlivych poloZek v operaci s materidlem. Kromé
toho, tyto jednotky plni celou fadu dal$ich funkci napf. ochrana proti vlivu okolniho prostiedi,
proti poSkozeni pfi manipulaci, moznost napt. vytvaret vhodné klima materidlu (stala teplota,

vlhkost apod.).

Manipula¢ni jednotka vyjadiuje stav ¢i formu materialu pii manipulaci, tj.
zpisob, jakym se material piepravuje.

Existuji dvé nejzakladnéjsi formy vyskytu materialu [9] a to:
-jednotlivé kusy (napf. tuhy material-cihly, neexistuje kapalny a plynny material)

-volné loZeny (napf. tuhy material-sypky material na podlozce, kapalny a plynny
material-doprava v potrubi),

- upravovany-paleta, kontejner, obal apod. (napf. tuhy material-kusy na paleté nebo
kontejneru, kapalny a plynny material- cisterna, resp. tlakova lahev)

Z pohledu dopravy, pfepravy, manipulace a skladovani se snaZzime v§emi moZnymi
zpusoby material upravovat do manipulac¢nich jednotek, se kterou pak nezéavisle na druhu
materidlu manipulujeme.

3.6.6 Tvorba manipulacnich jednotek

Z pohledu maximalni unifikace manipula¢nich jednotek (tj. palet a kontejnert) jsou
dany standardni rozméry a tfidy vyrabénych manipula¢nich jednotek. Napi. dievéna
prosta paleta s rozméry 800x1200 mm a kontejner fady ISO 1C s maximalnimi rozméry
2435x6055x2435 mm.

Je-li dan material se svymi rozméry a x b x ¢, pak je nutné vhodn¢ uspofadat tento
material v ramci jedné vrstvy takovym zplsobem, aby co nejvétsi mnozstvi jednotlivych kusi
bylo uloZeno na tomto manipulacnim prostfedku (obr. ¢. 3.23). Tento proces nazyvame
paletizaci a kontejnerizaci.

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava
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Po vyjadieni mozného uskupeni kusovych vyrobkii na paleté¢ pro jednu vrstvu se
pouziva tzv. paletograf s matematickym vyjadienim linearnich rovnic:

m.a+n.b =P (3.1)
ra+sb=p (3.2)

A\ 4

Obr. ¢. 3.23: Usporadani jednotlivych kusii na manipulacni jednotku-paletu

Prvni rovnice udavd mnozstvi kusti m s rozméry a pro rozmér palety P a mnozstvi
kusti n s rozméry b pro rozmér palety P. Druha rovnice udava mnozstvi kusi r s rozméry a
pro rozmér palety @ a mnozstvi kusu S S rozméry b pro rozmér palety p.

Postup pii vynaSeni hodnot do paletografu je vysvétlen na obr. ¢. 3.24. za
ptedpokladu znalosti rozméru potenciondlniho skladovaciho kusua x b x c:

1) Do grafu se vynese rozméry palety tj. p X P (tj. napf. u prosté palety 800 x 1200
mm, p=800 mm, P=1200 mm) a spoji se useky, které vytinaji osy (tj. vytvoii se
rovnoramenné pravouhlé trojuhelniky)

2) Do grafu se vedle sebe setadi jednotlivé kusy do sité s rozméry a x b (osa X rozmér
a aosay rozmér b)
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3) Vyhledaji se nejblizsi praseéiky rozméra a a b pod kiivkami a sestavi se prislusné
rovnice (3.1) a (3.2). Muze existovat i vice feSeni sestaveni prvni vrstvy
kusovitého materialu na paleté (obr. ¢. 3.42)

Obr. ¢. 3.24: Paletograf

Na obrazku ¢. 3.24 jsou rovnice (3.1) a (3.2) vyjadieny poctem kust resp. poctem
rozmérl a a b v daném priseciku pod kiivkou. V tomto konkrétnim piipadé¢ tedy existuji dve

feSeni:

1) Cervené body (obr. &.3.25): 2) zluté body (obr. €. 3.26)
3a+b=p a+2b=p
6a+b=P 4a+2b=P
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Na zéklad¢ této analyzy muzeme sestavit 2 paletografy pro tyto dvé feSeni.
Z uvedenych zobrazeni grafti ¢.3.25 a 3.26 vyplyvd mnohem vhodnéjsi rozlozeni materialu
pro obr. ¢. 3.26 s poctem kusti 20 umisténych na paleté, tedy o jeden kus vice na rozdil od
paletografu na obr.¢.3.25. Prostor je také vhodnéji zaplnén s volnym mistem uprostied palety
(obr. €. 3.26).

Volny prostor
b a a a a a
A
a |
b
a
|
a
a
P
a
b
a
\ 4
a a a a p a a b

Obr. ¢. 3.25: Paletograf pro reseni 3a+b=p a 6a+b=P, celkem 19 ks

Volny prostor

b b
a a a ag

Obr. ¢. 3.25: Paletograf pro reseni a+2b=p a 4a+2b=P, celkem 20 ks
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3.6.7 Predbézny navrh prostredku technické manipulace

Pfi navrhu prostfedka technické manipulace pro urceni vhodné manipula¢ni
metody je nutnda bezpodminecnd znalost prostifedki manipulace a znalost tvorby
manipulaénich jednotek.

PiedbéZny navrh opraviiuje k tomu, aby byly navrhnuty v§echny mozné technické
navrhy a bylo realizovano nékolik variant vSech moZnych metod FeSeni- optimaln¢ 3,
maximaln¢ 4.

- Pfi samotném navrhu variant feSeni vychazime z nékolika variant, ktera musi byt
technicky realizovatelna. Vzdycky vychazime z materialového toku a to pro trasu

S nejvétsi intenzitou hmotového toku, pro kterou zvolime metodu manipulace
(viz. kap. 3.6.2).

- Vzdy se snazime o tvorbu materialovych skupin volenou manipulacni metodou, a
tedy mizeme na trasach stmelovat tyto skupiny materialu.

- Volime vhodnou manipula¢ni jednotku na zakladé znalosti tvorby manipula¢nich
jednotek, tj. metody paletizace a zasady kontejnerizace a tvorby obali.

- Modifikace a omezeni -predbézné navrhy se zdokonaluji pro budouci realizaci
nejlepsiho feseni. Jednotlivé navrzené metody manipulace jsou otevieny k diskuzi a
rozhodnutim tzn. je mozné je jesSt¢ ovlivnit. Pfesto omezeni je dano limity, které
definuje obvykle zdkaznik (napf. pracovni sily, investice atd.).

Mezi nejdilezitéjsi modifikace a omezeni patfi:

napojeni na vnéjsi systémy manipulace a pfipojeni,

potfeby systému pii zvySeni kapacity o 30-40%,

limitované investi¢ni prostredky,

existence manipulacniho prostiedku na trhu,

dostupnost a spolehlivost opravarenskych prostiedkd a nahradnich dili,

bezpecnost prace pii zvolenych metodach manipulace,

pozadavek na pracovni sily.

Vypocet pozadavki:
B mozZnost srovnat a vybrat dané feseni,
pro vycet ndkladl (pocet palet apod.),

z diivodu nabidky pro realizaci.
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Mezi nejdilezitéjsi vypocty poZzadavki patii:

B vypolet poZadavki na technicka zafizeni a osoby v manipulaci (tj. vyuziti
zafizeni, resp. jeho sménnost, opravy a udrzby a v piipad¢ poruchy ndhrada samotného
zatizeni),

B vypocet pozadavkii na investice (vypocet investi¢nich a provoznich nakladi-vse od
investicnich nakladt az po garanéni zaruky (cena+naklady na Skoleni apod.) a
provozni naklady (fixni- odpisy, poji§téni, najemné, uroky, proménné-mzdy, energie,
nahradni dily, udrzba apod.)

B vypocet poZadavkii na cenu modernizace daného zarizeni,

B vycisleni mezi jednotlivymi variantami.

3.6.8 Hodnoceni variant

Pti zvazovani variant vybirame z 3 aZ 5 variant feSeni a je nutné provadét hodnoceni
variant ze stejného tihlu pohledu. Na konci prace je nutné ujisténi o nejlepSim vybéru
varianty.

Zpusoby hodnoceni:
1) Finan¢ni porovnani

2) Hodnoceni nevydislitelnych parametrii (vyhod a nevyhod variant)

Nevydislitelné parametry:

- soulad s vyrobnim procesem, univerzalnost navrzenych metod, pfizptisobitelnost
metod,

- snadnost budouciho zdokonaleni, vyuZiti ploch, bezpe€nost a udrZzovani potfadku,
snadnost dohledu a fizeni, ¢etnost moZznych havarii, snadnost udrzby a kvalifikace,
dostupnost daného zafizeni, vhodnost napojeni na vnéjsi pfipojeni manipulacniho
systému apod.

3.6.9 Vyjadieni manipula¢niho problému [10]

Pti navrhovani systému manipulace tj. vhodné manipulacni metody se snazime najit
optimalni resp. efektivni FeSeni manipulace, které nam dovoli najit relaci mezi tzv. zdroji
a spotrebici.

Manipulacni systém je zde tvofen zdroji a spotiebi¢i v urcité relaci [10].

V m rGznych mistech-zdrojich z; (i=1....m) se vyskytuje materidl o mnoZstvich Mz;
(i=I....m), ktery je pozadovan v n mistech s; (j=I....n) v mnoizstvich Ms; (j=I....n).
Jednotlivé naklady na dopravu z mista z; do mista s; necht’ jsou Cj;.

Je tieba urcit mnozstvi M; tak, aby celkové ndklady na manipulaci byly
minimalni.
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ZDROJE SPOTREBICE

/ T
z1 @ (Mz1) s1 @ (Ms1)

zi @ Mzi)

o

Z3 . (MZ3)

S3 . (MS3)

z4a @ (Mz4)

Sn . (MSn)
Zm . (MZm)

Obr. ¢. 3.26: Vyjadreni manipulacniho problému-relace mezi zdroji a spotrebici [10]

Pojmy p¥i vyjadieni manipulaéniho problému jsou definovany nasledovné [10]:
Vyskyt-stav materialu, pii kterém pozadovan.

Spotieba-stav, pii kterém je material potiebny ke kryti potieby v hotovosti.

Zdroj materialu: je systém charakterizovany tim, Ze na vystupu je vyskyt materialu.
Spotrebi¢ materialu: je systém charakterizovany potfebou materidlu na svém vstupu.

Z formulace matematického problému jiz pfimo vyplyvd matematické vyjadreni
ulohy-nalezeni minima funkce:

m n
F =3 ¥ ¢iM;; =min
M i=1j=1 el (3.3)

Funkce Fwy, jejiZ extrém hledame se nazyva ticelova nebo kriterialni.
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Pro vyjadfeni manipula¢niho problému plati podminky:

spott
m . VAP
ZMij:Mlj+M2j+M3j+ ..... Mij +....... Mmszsj j=1.n (3.4),
i=1

n
ZMij=Mi1+Mi2+Mi3+ ..... Mij +....... Mil’I:MZi i=1.m
i=1

které vyjadiuji dodrZeni spotieby, resp. vyskytu a vztah M;20  i=l.mj=l.n,

ktery zajist'uje dopravu v jednom sméru.
m n

Jestlize 'Zl M = 'Zl Msg; jedna se o vyvazeny (uzavieny) manipulaéni proces.
1= 1=

m n . W 14 r w L4 A L4
V ptipadé, ze %~ M;i # ¥ Mg je manipulaéni proces nevyvazeny (otevieny).
i=1 i=1

Graficky model manipula¢niho procesu je zobrazen na obr. 3.27.

Smér prepravy

Obr. ¢. 3.27: Graficky model prepravné-manipulacniho procesu
Zdroj: [10]

3.6.10 Metody FeSeni rozmist’ovani objekti
Metody FeSeni rozmisténi objektu 1ze rozdélit:
-metody, kde planovité feSenym postupem se blizime k optimu (Craft),
-metody posloupnosti: kruhova, trojuhelnikova, apod.,
-stochastické metody rozmist'ovani objekti-pravdépodobnostni (napt. Monte Carlo),

-kombinované metody aj.
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Metoda Craft (Computerized Relative Allocation of Facilities Technique)

Jedna se o feseni kriteridlni funkce manipula¢niho problému.
Optimalizaci vzajemné polohy objekti lze formulovat:

vij- pocet jednotek pohybujicich se mezi objekty i a j

uij- naklady spojené na pohyb jednotek na jednotku vzdalenosti mezi i a j

lij- vzdalenost mezi objekty i a ]

Naklady na manipulaci s celym produktem mezi objekty i a j na jednotku vzdalenosti
lze vyjadfit:

Cij :uij 'Vij

coz lze napsat ve form¢ matice

G1 G2 - G
Co1 - - Cpp

Chii Ch2 - Cmn
Néklady feSeni rozmisténi jednotlivych objektl jsou pak vyjadieny:

n n
N=3% > Cij'lij
i=1j=1

Nasledné se tato funkce minimalizuje a vyhleda se rozmisténi objektd na zakladé
minimalnich nakladid materialovych toki. Vstupem do feSeni celé problematiky je
libovolné feSeni (rozmisténi objekt) se znalosti velikosti materidlovych tokl, nakladi na
jednotku materialu na jednotkovou vzdalenost. Za pomoci pocitace se dle predchoziho kritéria

vvvvvv
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Trojuhelnikova metoda (obr. €. 3.28)

Pii feSeni rozmisténi objektll trojuhelnikovou metodou hledame vzajemnou polohu
objektl, mezi nimiZ te¢ou materialové toky.

Metoda vychazi z predpokladu nejkratsi pfimkové vzdalenosti mezi dvéma body
(objekty) a predpokladu stejné vzdalenosti mezi objekty. Posledni piredpoklad je splnén
jednoduchym geometrickym ttvarem: rovnostrannym trojuhelnikem.

Za predpokladu pfimkového rozmistovani objekt praveé rovnostranny trojuhelnik ma
nejmensi obvod pfi stejné plose vSech moznych feseni nerovnostrannych trojuhelnika.

(©)

Obr. ¢. 3.28: Spravné a nejméné ekonomicky narocné umisténi objektu C za pomoci
trojuhelnikové metody resSeni oproti nespravnym umistenim (C)

Metoda je realizovatelna na ziakladé znalosti vztahi jednotlivych objektii.

Je tedy nutné znat velikost materialovych tokli mezi objekty, umisténi vychozich mist
a mist urceni, stav trasy (tvar, délka, fyzicky stav) a zjakymi plochami se pocitd pfi
zakreslovani objekta.
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Obr. ¢. 3.29: Priklad umisténi objektii A-L dle trojuhelnikové metody rozmistovani

Kruhova metoda

Tato metoda vychazi z poZzadavku nejkratS§iho nejvétSiho hmotového toku.
Matematické vyjadieni je zcela jednoduché: soucet soucinii objeml materialii a vzdalenosti
musi byt minimalni.

Tedy

G;.a;, =min

n
i=1

kde

ai je prepravni vzdalenost a Gj je pfepravni objem.

Vzdélenost mezi dvéma objekty je ddna mnoZstvim piepravovaného materialu. Je
potieba si uvédomit, Ze neni ddn smér, ale pouze vzdalenost dvou objekta.
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Déle si ozna¢ime prisun a odsun materidlu ze zavodu a pieklopenim velikosti
jednotlivych ptepravovanych objemt dostdvame velikost poloméru kruznice a;, na jejichz

obvodu by se objekt mél vyskytovat podle vztahu:

a, = M

1
i Gi'

kde M je zvoleni vhodného métitka na zakladé znalosti vychozich mist a mist ur¢eni.

Neumistujeme objekty do konkrétni situace, ale hledame vzajemnou polohu vuci
sobé, pficemz plati, ze kazdym objektem prochazi pravé tolik kruznic, kolik je v tomto
objektu materialovych toki. ReSeni touto metodou se nedoporucuje u komplikovanych
materialovych toki s vétSim poctem objekta.

Metoda souradnic

Tato metoda patii knejlépe vysvétlitelngm metoddm rozmistovani piedevSim
centralnich objektt (sklady, zdsobovani, apod.). Pfi samotném feSeni je potieba najit “vahovy

2%

L2 Xd g 2N
a Zqi ZQi

kde gi je objem piepravy za jednotku ¢asu.

3.7 Informacdni systémy Vv logistice

Informacni systémy nebo informatika obecné hraji velmi dileZzitou roli v logistice,
protoze jejim pouZitim lze realizovat zakladni logistické myslenky a to na vSech
logistickych urovnich. Logistické systémy jsou zalozeny na flexibilni odezvé a neustalé
obméné za ucelem dosaZeni elementarnich logistickych cilii a to ve vSech odvétvich logistiky
(vyroba, distribuce, administrativa, prodej atd.) a proto pouziti informacnich systémi
umoznujici okamzitou reakci je nezbytné. Vysoké prvotni investice do informacnich
technologii maji brzkou navratnost a je nutné si uvédomit, ze se daji vyuZivat kdekoliv a
kdykoliv.

V soucasnosti se pouziva ke komunikaci s dodavateli elektronicky systém vymény
dat EDI, pomoci n¢hoz je mozné ziskavat informace o mnozstvi, expedici, fakturach,
dodacich listech apod. pomoci ¢arovych kodu.

Elektronicka vyména dat (Electronic Data Interchange) je strukturovand vymeéna dat mezi
pocitaci, respektive mezi pocitacovymi aplikacemi. Data jsou strukturovana podle predem
dohodnutych standardii a ve formé zprav nasledné elektronicky automaticky prendseny bez
prispeni cloveka. Bezné se jako EDI rozumi specifické metody vymeny zprav, jez byly
dohodnuty na urovni narodnich nebo mezinarodnich standardizacnich spolecenstvi pro
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prenosy dat 0 obchodnich transakcich. Ackoli to miize byt ponékud necekané v dobé sluzeb
zalozenych na XML, Internetu a WWW, je EDI stale nejpouzivanéjsim datovym formatem pro
elektronické obchodni transakce na svete.

(http://cs.wikipedia.org/wiki/Elektronick% C3%Al1 v%C3%BDm%C4%9Bna_dat )

Pti sledovani pohybu a stavu materialu se aktivné vyuziva snimani ¢arovych kédi a
2D kédu Vv dnesni dobé jiz hojné pouzivanych. Tyto udaje jsou pak dale zpracovavany pro
automatické rozesilani dodavatelim pro jasné a zfejmé fizeni dodavek. Pouziti tohoto
systému umoznuje reagovat pruzné na prodej, aktualizovat a zpfesiovat data apod. Obecné
tento systém umoziuje zpruznit cely logisticky fetézec a to obéma toky a tim v konecném
disledku zvysit konkurenceschopnost a vykonnost podniku.

Carové kédy (BAR CODES) patii mezi nejvyhodnégjsi prvky identifikace materialu.
Jejich presnost je tak obrovskd, ze prakticky je vyloucen vyskyt chyb pfi samotném procesu
snimani kodu (uvadi se pfesnost az 1:1 000 000 000). Nejvétsi vyhody jsou v rychlosti
snimani, produktivité, odolnosti znakl a nizké cené. Nejbéznéjsi pouzivany kod je EAN 13/8,
ktery se pouziva nejbéznéji v obchodnich centrech a pro logisticka centra je urceny nejbéznéji
pouzivany kod UCC/EAN 128.

5 7000127762754 ““ “

— e T (01)04601234567893
A B C D

Obr. ¢ 3.30: Carovy kéd EAN 13 a UCC/EAN 128

Dostupny z: http://www.titasraha.com/index.php?id=barcodes

Dostupny z: http://lwww.duben.org/skola/fel/5.rocnik/NM/TypyKodulD.htm

Carovy kod EAN 13 je slozen z 12 svislych pruht rtizné tloustky a stejné délky. Prvni
2 nebo nékdy 3 c¢isla udavani pivod produktu resp. zemi oznaceni produktu (obr. ¢. 3.30 (A)
50=V. Britanie, 859=CR), dalsi péti¢isli udava dodavatele produktu (B) a nasledujici p&ti¢isli
vyrobce produktu (C). Posledni ¢islo je kontrolni pro ubezpeceni spravnosti ¢teni kodu (D).
EAN 8 kod je zkracena forma EAN 13 kodu pouzivana na extra malé produkty (krabicky
zapalek apod.). Je sloZen z 8 Cislic, z ¢ehoz 2-3 Cislice jsou vyhrazeny pro zemi plivodu a
zbylych 4-5 ¢islic je vyhrazeno pro produkty (maximalné tedy 100 000 produkti).
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KOD ZEME 11(0))] ZEME
00-13 USA a Kanada 628 Skautska Arabie
20-29 ng)i;vgg)?/zagfmr:rlls(teﬁ;ﬁ) ouZiti 629 Spojené Arabské Emiraty
30-37 Francie 64 Finsko

380 Bulharsko 690-692 | Cina

383 Slovinsko 70 Norsko

385 Chorvatsko 729 Izrael

387 Bosna-Hercegovina 73 Svédsko

400-440 Némecko 740 Guatemala

45 Japonsko 741 Salvador

46 Rusko 742 Honduras

471 Tchaj-wan 743 Nikaragua

474 Estonsko 744 Kostarika

475 Litva 745 Panama

476 Azerbajdzan 746 Dominikanska republika

477 Lotyssko 750 Mexiko

478 Uzbekistan 759 Venezuela

479 Sri Lanka 76 Svycarsko

480 Filipiny 770 Columbie

481 Bélorusko 773 Uruguay

482 Ukrajina 775 Peru

484 Moldavie 777 Bolivie

485 Arménie 779 Argentina

486 Georgia 780 Cile

487 Kazachstan 784 Paraguay

489 Hongkong 785 Peru

49 Japonsko 786 Ekvador

50 Velka Britanie 789 Brazilie

520 Recko 80-83 Italie

528 Libanon 84 Spanélsko

529 Kypr 850 Kuba

531 Makedonie 858 Slovensko

535 Malta 859 Ceska republika

539 Irsko 860 Srbsko a Cernd Hora

54 Belgie a Lucembursko 869 Turecko

560 Portugalsko 87 Nizozemi

569 Irsko 880 Jizni Korea

57 Svédsko 885 Thajsko

590 Polsko 888 Singapur

594 Rumunsko 890 Indie

599 Mad’arsko 893 Vietnam

600-601 Jizni Afrika 899 Indonésie
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609 Mauritius 90 -91 Rakousko
611 Maroko 93 Australie
613 Alzirsko 94 Novy Zéland
619 Tunisko 955 Malajsie
621 Syrie 958 Makau

ISSN (International Standard Serial

622 Egypt ot Number pro ¢asopisy)
. ISBN (International Standard Book
624 Libye 978 Number pro knihy)
625 Jordan 979 ISMN (International Standard Music
Number pro hudbu)
626 Iran 980 Vraceni uctenky
627 Kuvajt 99 Kupény

Tab. ¢. 3.2: Prvni dvoj. resp. trojcisli zemé piivodu EAN 13/8 kédu

Dostupny z: http://www.titasraha.com/index.php?id=barcodes

Pro logistické pohyby materialu se pouziva UCC/EAN 128 zhustény kod (obr. €.
3.30) a ¢iselna fada umoznuje kromé oznaceni resp. identifikace materialu uvést informace o
napf. trvanlivosti produktu, datum baleni a expedice, rozméry apod. a to pomoci ASCII
kodovani, které pouziva napt. 2-3 ¢iselné kombinace-kodu.

2D kody (MARTIX) jsou zaloZeny na bazi kumulace co nejvice informaci o daném
produktu, ktery je v ob¢hu. Zatimco ¢arové kody obsahuji informace pouze v podélném sméru
plosné 2D (viz obr. 3.31), kody dokazi ¢ist informace ve dvou na sob& kolmych smérech (obr.
¢. 3.33) a tim ziskat mnohem vice informaci o produktu. 2D kéd je sloZzen z kombinace
cernych a bilych ctverecki predstavujici bity (0 prazdné ctvereCek, 1 plny ctverecek) a jsou
obvykle uspofadany ve étvercovém nebo obdélnikovém tvaru. Vyhodou 2D kédu je v
uchovavani informaci ve formeé textu nebo kdédovanych dat poskytujici informace o produktu.
Zpravidla tyto kédy maji velikost do 2kB a je pro né typické jako u ¢arovych koda pritomnost
kontrolnich dat, takze pti posSkozeni kodu tyto data mohou byt bez vétSich problému piectena.
Porovnani kapacit a dalSich vlastnosti 2D kodu a carovych koédu je v tab. €. 3.3.
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Obr. ¢ 3.31: Rizné typy 2D kédi

Dostupny z: http://www.inventura.info/index.php?page=2&article=3

Cteci
prostor
dat

Cteci prostor dat

Cteci prostor dat

A
v

Y

d
I~

Obr. ¢ 3.32: Carovy kéd a 2D kéd (MATRIX CODE) a jejich cteci prostor

Dostupny z: http://www.titasraha.com/index.php?id=barcodes

Dostupny z: http://lwww.georjam.co.uk/Bar_Code_RFID.php

Systém snimani 2D kédu pomoci optického systému je zobrazen na obr. €. 3.33.
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pFi Cteni:

2D Kéd Carovy kéd
Kapacita informaci: |lcca 4 000 znaka cca 20 znaki
Hustota informaci: 160 1
Pozadovany kontrast |Méné nez 20% Vice nez 80%

Citelnost:

360° pii jakymkoliv tthlu |[Pevna pozice

Zobrazeni informace:

Milisekundy

Sekundy

Tab. ¢ 3.3: Porovnani 2D kodu a carového kddu

Dostupny z: http://www.plasticsdecorating.com/articlesdisplay.asp?ID=76

Zdroj laseru typu
YAG

Y galvanometr

Plosna ¢ocka

Pracovni povrch

7
"
a4

X galvanometr

Pocitacem kontrolovany
povrch zrcadel

Obr. ¢. 3.33: Opticky systéem snimani 2D kodit pomoci galvanometrii

Dostupny z: http://www.plasticsdecorating.com/articlesdisplay.asp?ID=76
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RFID (Radio Frequency ldentification Systems) bezkontaktni systémy snimani (obr.
¢. 3.34) jsou vhodné pro feseni identifikace produktl, snimani jejich pohybu a to v prostiedi
pramyslovych podniki, kde obvykle nepanuje nejcistsi prostiedi. Oznaceni RFID je odolné
vici vnéj$imu vlivu i v rdmei agresivniho chemického prosttedi véetné vlivu vysokych teplot.

Obr. ¢. 3.34: RFID-pamétovy cip uprostied obklopeny anténou
Dostupny z: http://en.wikipedia.org/wiki/File:RFID_Chip_005.JPG

FRID je sloZen z pamét’ového ¢ipu a antény (obr. ¢. 3.34) a existuje bud’ pouze pro
¢teni informace, které¢ obsahuje nebo pro ¢teni i zépis informace a to v kombinaci pasivniho
stavu (neexistuje zdroj napajeni a pii Cteni Cipu nejprve musi dojit k nabiti od cteciho
zafizeni) nebo aktivniho stavu, kde Cip jiz ma v sobé zabudovany zdroj napajeni. Dosah
pasivni konstrikce RFIDu je cca kolem 10 m, u aktivniho mtize byt dosah az stovky metrti.

S vyhodou lze pouzit RFID systémy pro feSeni dynamického pohybu materidlu véetné
dynamického sledovani stavu zasob. Pfedstavme si jenom vyhodu nakupovéani vyrobki
oznacenych FRID Ccipy s anténou - zdkaznik si vybere a do koSiku ulozi dané zbozi a pfii
projiti Cteci branou se objevi celkova cena zboZzi uloZeného v koSiku bez zbyte¢né
manipulace. Dalsi vyhodou je moznost dynamické upravy informace tj. napf. ceny apod. dle
aktualni poptavky na trhu a jeji dynamické zmény. Nevyhodou tohoto systému jsou velké
pocatecni naklady do samotné technologie zejména systému Cteni, zdznamového zatizeni a
zélohovaciho serveru pro uchovani informaci a rychlou dynamickou odezvu pifi zméné dat.

3.8 Podnikova logistika

Podnikova logistika tvori prunik mezi klasickou logistikou a ¢innostmi zabyvajici
se Fizenim podniku. Jedna se o jakysi pfedél mezi produkci na jedné strané a spotfebou na
stran¢ druhé. Je nutné si uvédomit, ze podnikova logistika ve své podstaté se vyskytuje
Vv kazdé spolecnosti-firme. Logistické podniky resp. firmy jsou uzce zaméfeny pouze na
¢innosti spjaté s logistikou. V pieneseném slova smyslu logistické podniky ,,nevyrabéji“ a
neni to jejich cil, cilem je poskytovani a realizace Cinnosti resp. sluzeb ostatnim podnikiim
spjatych s logistikou tj. pfesunem hmot, energii a informaci.
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Podnik ve vztahu k vné&jsimu okoli je charakterizovan otevicenym rozhranim (obr. ¢.

3.34), které je spojeno zasobovacim oOddéleni logistiky podniku, oddélenim vyroby a
distribu¢nim oddélenim podniku.

Oddéleni Oddéleni distribuce

zasobovani
Odbératel 1

Dodavatel 1

“IIHIHHIHHIIII»—-_——__

Podnik

Oddéleni
vyroby

Dodavatel n Odbératel n

Obr. ¢. 3.34: Podnik ve vztahu k vréjsimu okoli
Zdroj: [11-19]

Pro podnik je charakteristicka tzv. praiezova funkce podniku [11-19], ktera bere v
potaz jak vzdjemnou konektivitu ¢innosti podél logistického fetézce od dodavatelli az
k odbératelim, ale se také zabyva Cinnostmi spojenymi s fungovanim informativniho toku
Z nejvysSich mist managementu az po bazi operativniho fizeni.

Nejdilezitéjsi slozkou prufezové funkce podniku (obr. ¢. 3.36) je logisticky

vvvvvv

organizace, planovani, lidské zdroje podniku a dalsi fidici a rozhodovaci kompetence.

Oddéleni logistiky v podniku ma prvoradou prioritu optimalizaci nakladovych slozek
za Ucelem maximalizace zisku podniku, zajisténi konkurenceschopnosti a konsolidace na trhu
a podfizenost témto prioritam. DalSimi prioritami v podniku v souladu s logistickymi cili jsou
optimalizace vSech skladovych zasob (zasobovaci, mezisklady, vyrobni, dodavatelské

ewwr

naklady v€etné optimalizace vSech vyrobnich kapacit.
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Administrativni a dispozitivni

funkce
Podnik - Logisticky management
a jeho - Stavba a organizace
struktura odpovidajici

pozadavkim logistiky

- Logisticky kontroling

A
v

Operativni logisticka funkce
Systém materidlovych toki (koncept, struktura)
Ptepravni, manipulacni a skladovaci procesy
Operativni logisticky informacni systém

Operativni Fizeni logistiky

Obr. ¢. 3.36: Prirezova funkce podniku
Zdroj: [11-19]
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4 LOGISTIKA V DOPRAVE, JEJI VYZNAM A VYROBNI PROCES

Cas ke studiu: 30 minut

r \ ‘ ’l P t (I ;o t’t k t 1
‘:’ 11: Po prostudovani teto kapito

%+ pochopite vyznam dopravy pro logistiku jako v&dni disciplinu,
+ seznamite se s manipulaci s materidlem, ¢lenénim manipulace s materialem,

+ budete umét definovat manipulaéni metodu a vyrobni proces

@) viuea

Doprava, manipulace, pfeprava, procesy a systémy, jednotky apod. hraji dilezitou roli
Vv logistice, protoZe tvofi jeji aktivni pateini integralni logistické prvky (viz. kap.3.6) a tim
propojuje jednotlivé ¢lanky tvorici logisticky Fetézec. Pomoci aktivnich prvki dochazi
k pfemist'ovani resp. pohybu hmot.

Manipulace s materialem tvoii fundamentalni ¢ast logistiky (obr. ¢. 4.1) a naklady

vvvvvv

V procesu manipulace s materidlem (obr. ¢. 4,2, 4.3) se jednd o souhrn operaci
skladajicich se previzné z nakladky, prepravy, vykladky a prekladky, tedy z dopravy
materidlu, polotovarii, ztechnologickych manipulaci, dale z dopravy vyrobki, z jejich
skladovani, vazeni, baleni, trideni, davkovani, méreni a pocitani kvality a z manipulace
s odpadem [8]. Je tfeba mit na paméti, Ze manipulace S materidlem je faktorem Casové a
prostorové dotace, protoze urcuje jak rychle a jak spolehlivé se vyrobek piesune z jednoho
mista na jiné. Ztraty v podniku mohou vzniknout, neni-li vyrobek ihned k dispozici v souladu
S manipula¢nim problémem [kap. 3.6.9].

Logistika

Manipulace s materialem

Doprava (pfeprava)

Obr. ¢. 4.1: Manipulace s materidlem ve vztahu K logistice
Zdroj: [11-19]
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Prekladka

Pfeprava n Skladovani, baleni,
méfeni, vazeni....

(doprava)

Obr. ¢. 4.2: Manipulace s materidlem

Manipulace s materialem

Vnéjsi a meziobjektova Vnitroobjekova Skladové Obalové
manipulace manipulace hospodaistvi hospodarstvi
Baleni
Sklad obalt
Cisténi a doprava obalti

eecccccccccccccdeccotoccccccne

Podnikova manipulace Mezioperacni manipulace

Obr. ¢. 4.3 Manipulace s materialem
Zdroj: [11-19]
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B Manipulaéni Prostredek technické manipulace
metoda

v

> Manipula¢ni material
(manipula¢ni jednotka)

> Systém manipulace (D, N, K, C)

Obr. ¢. 4.4: Charakteristika manipulacni metody
(D-direktni, N-nedirekini, K-kandalovy, C-centralni)

Manipulacni metoda (obr. €. 4.4) je definovana technickym prostiedkem manipulace,
manipulaénim materidlem a systémem manipulace. Za predpokladu pouziti vice nez dvou
manipulacnich metod, dochéazi ke tvorbé manipula¢niho systému, se vSemi aktivnimi prvky
a vzajemnymi vazbami. Rlizné manipulacni systémy je vhodné modelovat nejmodernéjSimi
softwarovymi produkty.

Vyrobni proces (obr. ¢. 4.6) je charakterizovan pfeménou-transformaci vstupnich
slozek (suroviny, energie, informaci) procesu na slozky vystupni (hotové vyrobky).
Transformace je realizovéana cilevédomym usilim ¢lovéka za pomoci technickych prostiedki
a cileni technologie. Vyrobni proces je také chapana ¢innost technologického charakteru, pii
kterém dochdzi k fyzické zméné vstupniho materialu.

Vyrobni proces Manipulace

Doprava, skladovani Netechnologicky

Obr. ¢. 4.5: Vyrobni proces a manipulace s materialem
Zdroj: [11-19]
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Manipulace
Obsluzny Vyrobni proces Zakladni
Vyroba zbozi Planovani VY .
, vani, o , yrobni proces

(ostatni procesy se Pomocny koordinace Pripravny
prizptisobuji)

Vyroba, naradi, Konstrukee, vyvoj,

energie, udrzba technologie,

vyzkum

Obr. ¢. 4.6: Vyrobni proces a ¢innosti
Zdroj: [11-19]
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5 LOGISTIKA SKLADOVANI

Cas ke studiu: 1 hodina

Cil: Po prostudovani této kapitoly

7\
©

% pochopite nutnost a vyznam skladovani,

+ seznamite se se sklady v podniku, rozdélenim skladi podle funkci, pochopite
vyznam zasob,

+ rozdil mezi sklady podniku a distribuénimi centry,

+ budete umét definovat skladovaci systémy, regilové systémy a paletové
systémy, skladovani na volné ploSe, sladovani nebezpecnych latek

+

G v

Splnéni zakladniho cile logistiky, tj. dosaZeni toho, aby se vyrobky, sluzby dostaly
od vyrobce, poskytovatele ke spotiebiteli, zakaznikovi, tedy podle definice logistiky: na
spravné misto ve spravny Cas za piiméfené ndklady, souvisi s problematikou zasob,
skladovani, vytvoreni optimalnich skladovacich prostor, skladovacich technologii apod.

A 4

A

Vystup zbozi

Identifikacni Uskladnéni a >
7 -> Kompletace
Vstup zboZi bod | vyskladnéni P

Obr. ¢. 5.1: Skladovani a jeho cinnosti
Zdroj: [5]

Skladovani resp. zasoby, které vzniknou ve vyrobnim procesu na sebe vaZzou nemalé
finan¢ni prostfedky a porto by mély byt co nejvice minimalizovany. Nejlépe by bylo, aby tyto
zasoby viibec nevznikaly a material plynule putoval v logistickém Fetézci primo
k dodavateli resp. odbérateli. Nicméné v zadném procesu nelze zajistit absolutni vyrobni
navaznost a je tieba mit na paméti, Ze je nutné v ramci neptredvidatelnych okolnosti (napf.
porucha stroje apod.) pojistné zasoby. Zasoby v jistém smyslu brzdi plynuly tok materidlu.
Dilezitym ukolem na poli skladové logistiky je stanovani optimalnich ,,nezbytné¢ nutnych*
Z4sob.
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Skladovani lze povazovat za komplikovanou souéast logistického systému (obr. ¢.
5.1) a to pravé tam, kde dochazi ke mistu vyskytu materialu a zarovein mistem spotieby
materialu (viz. obr. ¢. 3.26) vramci relace mezi zdroji a spotiebi¢i ve vyjadieni
manipulac¢niho problému (kap. €. 3.6.9).

Podnikovy sklad-manipulace Distribué¢ni centrum

Expedice Expedice

Obr. ¢. 5.2: Porovnani skladii podniku a expedicnich center

Sklady podniku (obr. ¢. 5.2) jsou charakteristické vyskytem vhodnych prostor pro
uskladnéni vstupnich zéasob, polotovarti a hotovych vyrobkii a k tomu je uzplsobena i
manipulace v podniku na rozdil od distribu¢nich center, ktera jsou uzptsobena pro piijem
zbozi od ruznych dodavatell, a nasledné probiha expedice k cilovému zakaznikovi v ramci
velkého pohybu hmot. U distribu¢nich center je nutna mnohem sofistikovanéjsi distribuce a
promyslengjsi skladovaci systémy naskladnéni a vyskladnéni materialu vzhledem k velkému
poctu skladovacich jednotek a velkému obratu polozek. Navic distribucni centra poskytuji
mnohem vice Cinnosti a sluzeb pro distribuovany materidl a tim piidavaji skladovanému
materialu ptidavnou hodnotu.

Dulezitd role vcelém procesu skladovani, zvlast¢ u distribuc¢nich center je
Vv poskytovani jist¢ urovné zikaznického servisu v podobé poskytovani dalSich sluzeb
napi. v podobé rozdruzovani vyrobkil, kompletace pozadovanych polozek do vétSich celkd,
systém baleni, informac¢ni ozna¢ovani vyrobkt apod.

Skladovani lze rozdélit do tirech zakladnich funkeci [5]:

-Pfesun produktu, kde dochéazi k ¢innostem spojenych s piijmem nebo piejimkou zboZi,
pfesunem zboZi nebo jeho uskladnéni, kompletaci podle pfani a dle objednadvky a nasledné
expedice. Prejimka zboZi manipulaci se zboZim =z pfepravniho nebo manipulacniho
prostiedku, zaznamenani informaci o zbozi, eventualn¢ jeho fyzicka kontrola

-Uskladnéni produkti, pii kterém dochazi ke skladovani zbozi bud’ na ¢asové omezenou
dobu, nebo piechodné. Systém skladovani pfitom zavisi na mnoha okolnostech, zejména pak
na skladovacim logistickém modelu, pozadavcich od dodavateli apod. V omezené miie je
mozné povazovat vyrobni kapacitu za okamzitou skladovaci moznost a je nutné ji také takto
chapat.
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Sklady a skladové hospodaistvi podniku je nutné optimalizovat, tak aby se nevytvaiely
zbyte¢né prostory, které je nutné udrzovat. Optimalizace skladll je nutnd i s ptihlédnutim
k nutnym rezervam pro tyto piipady [11-19] :

obrana proti kolisani potfeby, pozadavkim,

rezerva pred eventudlnim vypadkem dodavky (moznost poruchy pii preprave,
nepiizen pocasi, stavky apod.),

¢aste¢na ochrana pred o¢ekavanym zdrazenim, inflaci, kolisdnim kurzu apod.
rabat z vétsich mnozstvi,

prvotni zaklad pii vybavovani obchodii,

ochrana pfed sezonnimi vykyvy,

zasoby z diivodu opravy vyrobnich komplext,

pfiprava surovin, materialu pro vyrobu,

ochrana pted vypadky vyroby vlivem poruch apod.

navaznost na n€kolik vyrobnich systémil (vyrovnavaci zasoby).

-Prenos informaci je dilezity pro zaznamenavani stavu aktualniho mnozstvi zboZzi v procesu
pohybu a k zaznamenavani dalSich tdaju napt. o skladovacich kapacitach, lidskych zdrojich

apod.

Nutno vytknout chyby, které se mohou vyskytnout pri samotném procesu skladovani [dle
11-19] jako napf.

piebyte¢na nebo nadmérné manipulace,

nizké vyuziti skladové plochy a prostoru,

nadmérné néklady na udrzbu a vypadky zplisobené zastaralym zatizenim,
zastaralé zplisoby piijmu a expedice zbozi,

zastaralé zplisoby pocitacového zpracovani apod.

Zasoby v procesu skladovani Ize rozdélit na:

zasoby hmotné (vstupni suroviny, polotovary, hotové vyrobky, odpady, pohonné
hmoty, nahradni dily apod.),

zasoby nehmotné (duSevni vlastnictvi firmy-patenty, uZitné vzory, znamky, postupy,
normy, vlastni technické feseni, strategie apod.).

Sklady a samotny skladovaci systém zavisi na mnoha aspektech jako napf.

mnozstvi potfebném pro skladovani,
obratu skladovacich polozek,

skupenstvi a skladovacich podminkéach.
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5.1 Skladovaci systémy

Kazdy skladovaci systém je charakteristicky svou statickou sloZkou, dynamickou
sloZkou a dynamickym informa¢nim systémem, ktery tvoii ,,mozek* celého skladovaciho
systému. Statickd slozka skladu je tvofena vybavenim skladu, budovami, vyrobnimi
zasobniky apod. Dynamicka slozka skladovaciho systému je charakteristicka manipula¢nim
systtmem a Cinnostmi spojenymi s naskladnénim, vyskladnénim, expedici, balenim apod.
Informacni dynamicky systém je vyhradné urCen k evidenci a sledovani pohybu zbozi a
obecné materialového toku napfi¢ skladovacim systémem.

Skladovani na paletach patii mezi nejprehledné;si, nejjednodussi systémy skladovani
materialu, ktery je mozné ukladat na nebo do palet. Material je lozen na paletu v jedné nebo
n¢kolika vrstvach a dale pak upravovan napt. obalem, stohovacimi paskami apod. (viz. kap.
C3.6.6).

Pro skladovani na volné plose je charakteristické zvlasté pro sypky material, kde
materidl je kumulovdn na hromady a je snim manipulovdno riznymi manipulacnimi
zafizenimi (nakladaci, systémy pasovych dopravnikd, presypt apod.).

Uhel hromady ay se stanovi ze vztahu (5.1) a z obr. ¢. 5.3

(5.1),

kde H - vyska hromady [m]

ho - charakteristicka vy§ka  [m]

T
[=]
= /
/ OH
-
S A A A A i S e
YN RIRTRERERLULLRRLLLRLARLALRRLRLRRRRI X

Obr. ¢. 5.1: Stanoveni uhlu hromady o
Zdroj: [9]
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Skladovani nebezpe¢nych latek, tj. napi. té€kavych latek, plynnych latek apod.

podléha piisnym pravidlim a zejména je nutné pfi samotném procesu skladovani skladovat
tyto latky v uzavienych nédrzich ev. kontejnerech pod dohledem vcetné pouziti rekuperacnich
zafizeni pro odsavani nebezpecnych latek. Velkoobjemové sklady plynu a kapalného plynu
jsou umistény v obrovskych podzemnich a nadzemnich nadrzich a slouzi ptedevsim
k vyrovnani $pi¢ek nutnych k pokryti velké potieby za extrémnich podminek.

m Zajimavost k tématu

V nedavné minulosti se také tyto rozsahlé sklady plynu ve stlacené podobe osvédcily
pri reseni sporu s Ruskem a Béloruskem o dodavkach resp. tranzitu plynu, kdy necekané byly
zastaveny doddvky plynu pro Ceskou republiku.

5.2 Regalové systémy

Regalové systémy jsou primarné uréeny pro skladovani kusového zbozi
kompletovaného do manipulaéni jednotky. Pro regaly jsou charakteristické ulicky pro snadny
pfistup. Jsou pIn¢ automatizované a hlavni vyhodou je moznost piesné evidence
skladovaného materialu.

Druhy regalovych systémi:
B policové regaly,
paletové regaly,
pojizdné regaly,
patrove regaly,
spadové (gravitacni) regaly,

konzolové regaly,

specialni apod.

Policové regaly (obr. ¢. 5.2) se pouzivaji pro skladovani rtznodruhovych
vicepolozkovych materidld s hmotnosti az 250 kg, kde mozni zatiZeni regalové nosné
konstrukce muize ¢init az 4500 kg.
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Obr. ¢. 5.2: Policovy regal
Zdroj: Regalové systémy
Dostupny z: http://www.regalovy-system.cz/polic_sys.php

Paletové regaly (obr. €. 5.3) jsou primarné€ ur€eny pro skladovani kusového materialu
ulozeného na/v manipulacni jednotce. Hlavni vyhoda spociva ve snadném piistupu materialu.
Specialni konstrukce DRIVE-IN (obr. €. 5.3) dovoluje uskladnéni palet ptimo za sebou pro
dokonal¢ vyuziti skladovaciho prostoru.

Obr. ¢. 5.3 Paletovy regal (vlevo) a DRIVE-IN paletovy regal (vpravo)

Zdroj: Stratus spol. s r.o.

Dostupny z: http://www.stratus-
bohemia.cz/Data/img/Reqaly/paletove regaly/big/Paletovy regal 01.jpg a
http://www.stratus-bohemia.cz/Data/img/Reqaly/paletove reqgaly/big/Paletovy regal 03.jpg
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Zaskladnovani a vyskladnovani se realizuje v DRIVE-IN paletovém regalovém
systému se realizuje formou LIFO (last in first out-posledni dovnitt, prvni ven). V nékterych
ptipadech tyto systémy jsou vybaveny vodicimi liStami pfipevnénymi v podlaze pro vedeni

manipulac¢niho prostredku.

Pojizdné regaly (obr. ¢. 5.4) jsou vhodné ptredev§im v archivnickém skladovani
z divodu moznosti ru¢niho piesunu celého regalu a z davodu maximalniho uSetfeni
skladovacich prostor (pouziti v archivu, depozity, registry apod.). Posun regéalu je mozny
pomoci feté¢zového prevodu s vyuzitim rucnich kol, kde kolejnice mize byt ukotvena nebo
polozena v/na podlaze. Toto feSeni je jedinecné zejména pro perfektni manipulaci bez vétsi
namahy, bez drzby a bezhluéného chodu.

Patrové regaly (vicepodlazni/regalové galerie) (obr. ¢.5.5) umoziuji maximalni
vyuziti prostoru a moznost skladovani materidlu v regalech umisténych v nékolika patrech.
Kromé nespornych vyhod téchto systému skladovani ,,na vySku“ napt. skladovani velkého
mnozstvi polozek, stavba regalu na miru vySky budovy apod. nesporné omezeni je v moZznosti
manipulace pouze spodniho patra pomoci manipulacniho prostfedku-horni patra jsou
manipulovana ru¢né.

Obr. ¢. 5.4 Pojizdné regaly

Zdroj: Stratus spol. s r.o.

Dostupny z: http://www.stratus-
bohemia.cz/Data/img/Regaly/pojezdove reqgaly/big/Regal pojezdovy 01.jpg
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Obr. ¢. 5.5: Patrové regaly-regadlové galerie

Zdroj: Stratus spol. s r.o.

Dostupny z: http://www.stratus-
bohemia.cz/Data/img/Reqgaly/regalova galerie/big/Regalove galerie 06.jpg

Spadové (gravitacni) regaly (obr. €. 5.6) slouzi pro odbér materialu systémem FIFO
(first in-first out, prvni dovnitf-prvni ven). Jsou uréeny pro skladovani materialu s pohybem
vlastni gravitaci. Trat’ spadového regalu je tvofena valecky ve sklonu 3-5°

\/
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N

Obr. ¢. 5.6: Spadové regaly
Zdroj: LogisVolt, s.r.o.
Dostupny z: http://www.logisvolt.cz/nabidka_sluzeb.html
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Obr. ¢. 5.7: Konzolové regaly

Zdroj: Stratus spol. s r.o.

Dostupny z: http://www.stratus-
bohemia.cz/Data/img/Regaly/konzolove regaly/big/Konzolov regal 01.jpg

Konzolové regaly (obr. ¢. 5.7) jsou vhodné pro skladovani dlouhych tézkych
materiald (trubky, desky, plechy apod.). Hlavni vyhodou pouziti téchto regali je v dobré
dostupnosti materialu nutného k vyskladnéni a maximalniho vyuziti skladovaciho prostoru.

Specialni typy regalii jsou urceny vyhradné pro skladovani urcitych druhit zbozi a
jsou vhodné pro manipulaci s velkoobratovymi poloZkami materiélu.

5.3 Automatizované zakladaci a skladovaci systémy

Automatizované zakladaci systémy (obr. ¢. 5.8) tvofi specidlni automatizovany
systém, ktery dokdze manipulovat s materidlem bez ptitomnosti ¢lovéka. Srdcem celého
systému je zakldda¢ ev. jefab, ktery je schopen odebirat nebo umistovat material, tj.
koordinovat veskeré manipulacni ¢innosti dle vlozeného software. Pohyb celého systému se
realizuje ve vyhrazenych ulickach a systémy jsou zaloZeny na principu maximalniho vyuziti
prostoru pro skladovani do vysek.
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Obr. ¢. 5.8: Automatizované zakladaci systémy
Zdroj: PAVLU-Complex s.r.o.

Dostupny z: http://www.pavlu-complex.cz/pavlu-complex/cs/sklady/sluzby-a-
produkty/produkty/regalove-zakladace

Automatizované skladovaci systémy (vertikalni, oto¢né apod.) (obr. ¢. 5.9) jsou
charakteristické¢ piedev§im dynamicnosti systéml pro zvySeni produktivity optimalizaci
kontinuélniho materidlového toku v rdmci minimalizace lidského faktoru a sniZeni celkovych
naklada snizenim nutného obestavéného prostoru nutného na obsluhu [20]. Nemalou vyhodou
je také sniZeni poskozeni manipulovaného produktu. Tyto sofistikované skladovaci systémy
jsou softwarove natolik inteligentni, ze dokazou spolu navzdjem komunikovat v ramci sdileni
dat a tim spojit jednotlivé prvky v jeden uceleny a piehledny skladovaci systém s mnoha
vazebnimi prvky, které svou provazanosti dokézou reagovat na okamzitou zménu pozadavku.
V rédmci tohoto systému je mozné piedavat tolik potiebné udaje dale do nadrazeného tidiciho
systtmu (napt. SAP, Walter, Baan atd.) a tim také =zajistit komplexni fungovani
vnitropodnikové logistiky zavodu. Spojovani téchto systémi do celkl je dilezité pro
minimalizaci plochy nutné pfi manipulaci a zvySeni produktivity manipula¢ni prace.
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Obr. ¢. 5.9: Automatizované skladovaci systémy, pdternosterovy systém Kardex
Megamat

Zdroj: Kardex, s.r.o.
Dostupny z: http://www.intralogistika.cz/systemy-pro-prumysl/
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6 DISTRIBUCNI LOGISTIKA, LOGISTICKY RECYKLING

Cas ke studiu: 15 min
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‘:’ 11: Po prostudovani teto kapito

#+ se seznamite podrobné s pojmem distribu¢ni logistika, cili, fetézci a typy
distribucni logistiky,

+ pochopite pojem Logisticky recykling
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Distribu¢ni logistika (obr. ¢. 6.1) tvofi interface mezi vyrobni casti podniku a
odbytovou ¢asti podniku a zaroven mezi vyrobou a zékaznikem. V rdmci distribu¢ni logistiky
dochazi k pohybu a skladovani materialu a to vzdy smérem k zakaznikovi.

Distribuéni logistika je dulezita predevsim pro podniky, jejichz nejdilezitéjsi ¢innosti
je vyrabét produkty pro koncového zékaznika nebo pro prepravni a obchodni firmy. Samotna
distribucni logistika zahrnuje ¢innosti spojené s tokem materidlu, véetné jednotlivych fazi
skladovani, pfes jejich odbyt. Distribu¢ni logistika je také spjata s problematikou organizace
pfepravnich tras ve vztahu k hlavni myslence logistiky minimalizace resp. optimalizace
nakladid spojenych s dopravou, pfepravou a manipulaci.

Hlavnim cilem distribucni logistiky je vytvofeni optimalni relace mezi sluZzbami
spojenymi s distribuci, které pozaduje zdkaznik a predev§im nédklady, které vznikaji pfi
distribu¢nich ¢innostech.

Distribu¢ni Fetézec zahrnuje predevsim cinnosti spojené s vyfizovanim objednavek
s vice zakazniky, pfedavani informaci dodavateliim a nasledné objednavatelim az po zajisténi
¢innosti spojenych s kompletaci. Funkce distribuce je také ve skladovani pro pokryti napf.
sezonnich vykyvi, ale také je vyznamnou funkci pfepravni a pfedev§im komunikacni.

Piima distribuce vyuziva pouze tzv. jediny distribucni stupen, kdy vyrobce piimo
dodava produkty pifimo zdkaznikovi bez zbytecnych oklik. O nepfimé distribuci hovoiime
v souvislosti s nékolika stupni distribuce pies celou fadu dalSich dodavatela ¢i subdodavatelt.

Podle rozsahu [17] 1ze distribuci délit na:

-extenzivni distribuci, kde cilem je prodej vyrobkii do vSech prodejen, kde je to jen

mozné,

-vybérovou distribuci, kdy je vyrobek ptipraven pro zdkazniky pouze ve vybranych

typech prodejen,

- exkluzivni distribuci, kde je vyrobek nabizen pouze na né€kolika prodejnich mistech.
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Obr. ¢. 6.1: Oblasti distribucni logistiky
Zdroj: [17]

Podle frekvence nakupu a prodeje [17] lze rozdélit vyrobky do tii zakladnich
skupin:

-vyrobky kazdodenni tzn. jednorazové potieby, u kterych neni nutné specialni
distribu¢ni prostiedi (napf. potraviny, 1€ky apod.),

- vyrobky nakupované sporadicky s dlouhodobou spotiebou. Pro tyto vyrobky je
nutny servis, vySkoleny persondl, vybaveni apod. (vozidla, nabytek apod.),

- vyrobky exkluzivni, vyjime¢né —pouze pro uzkou skupinu zdkaznikl (sportovni
automobily, drahé Sperky apod.).

Logisticky recykling nebo tzv. zpétna logistika je dilezita pro kone¢né uzavieni
logistického fetézce, kde je nutné si uvédomit, Ze vyrobek se nevyuZzije zcela kompletné a
nekon¢i u spotiebitele, ale spotfebovava se pouze z Casti a zbytek zpravidla kon¢i u na
skladkach a spalovnach v podob¢ obalti, zbytki apod.
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Zpétné zpracovani téchto obali a odpadi je cenné zenergetického a
surovinového hlediska, kde se ziskavaji nové zdroje surovin (druhotné suroviny) a energie
(napf. biomasa). Protoze se jedna o proces relativné drahy, plati pro ¢eskou legislativu nutnost
prispévku konecného spotiebitele na zpracovani resp. recyklaci produktu po dobé Zivotnosti.
Ceska republika je v téchto aktivitich spojenych s recyklaci produktii, obalfi, zbytkd na
piednich mistech Evropské unie a je si védoma svou ¢innosti a odpovédnosti vlivu na Zivotni
prostiedi.

Recykling 1ze pojimat jako #zv. zpétné orientovany distribucni kandl, kde se realizuje
zpétny pohyb hmot, tj. obald, upoticbenych vyrobku, obali apod. Cilem recyklingu, jako
procesu je co mozna nejvyssi podil recyklovanych dilti u nového vyrobku na trhu. Likvidace
zdravi Skodlivych latek v rdmei recyklingu je pod velkym drobnohledem a je Casto peclive
kontrolovéna.
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7 LOGISTICKE TECHNOLOGIE

Cas ke studiu: 1 hodina

r \ ‘ ’l P t (I ;o t’t k t 1
‘:’ 11: Po prostudovani teto kapito

+ budete umét definovat pojem logisticka technologie,
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Zakladnim cilem logistickych technologii je utvaret a pozitivné ovliviiovat logistiku

24

v souladu se zakladnimi logistickymi cili vyroby na zakdzku. V minulosti jsme se Casto
setkali s vyrobou na sklad, kdy se Casto realizovala vyroba bez predikce poptavky na trhu a
nasledné po vyrobé¢ se hledal koncovy zékaznik. Toto bylo pficinou vzniku nerovnovéahy a
predevsim neflexibility mezi nabidkou ze strany vyrobce a poptavkou ze strany konecného
zékaznika. Nevyvazenost a nerovnovaha logistickych technologii ma za pfic¢inu:

- nedodrzovani termind dodavek,

- nevyvazenost a nekontinuita materidlového toku,

tvorba a nardstani zasob,

prodluZzovani pribéznych dob apod.

Mezi nejrozsitenéjsi logistické strategické technologie patii: KANBAN, JUST IN
TIME, QUICK RESPONSE, IFFICIENT CONSUMER RESPONSE, HUB AND SPOKE,
CROSS-DOCKING apod.

7.1 KANBAN

KANBAN logisticka technologie (KANBAN systém, pieklad: etiketa, Stitek) byla
poprvé aplikovana v Japonsku technologie je zalozena na vzajemné relaci zakaznik-
dodavatel. Kazdy vyrobni stupeii u technologie KANBAN je rovnéz zakaznikem vcetné
svych pozadavki na predesly stupen. Dochazi tedy k jakési vyrobni samoregulaci, tzn.
kazdé pracovni misto bude vyrdbét pouze na zaklad¢ pozadavkl mista pfedchoziho (obr. €.
7.1) (viz analogie vyjadieni manipula¢niho problému, kap. 3.6.9). Poradi vyroby a rychlost
vyroby je zhmotnéna vinformaci KANBAN. KANBANovou jednotku pfedstavuje
KANBANova karta (obr. €. 7.2), kterd udava zékladni informace o vyrobku (1 KANBAN=1
vyrobeny kus, dil, ndzev dilu, misto skladovani apod.).

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava



Logistické technologie _

Samotny systém KANBAN funguje pouze za téchto kardinalnich predpokladi:

manipulacni jednotky musi byt neodmyslitelné spojeny s jednotkou KANBAN
(kartou, Stitkem) a neustale monitorovany nejmodernéjsi vypocetni technikou, pficemz
musi platit, Ze je k jednotce priloZen vZdy jediny KANBAN (obr. ¢. 7.2),

volny KANBAN nesmi byt souc¢asti manipulaéni jednotky,
KANBANY Vv obéhu jsou regulovany piisluSnym pracovnikem-logistikem a je

ziejm¢, nesmi dojit k vyrobé bez predchoziho pozadavku tj. obdrZeni jednotky
KANBAN.

KANBAN resp. KANBANova karta udava pocet vyrobenych kusi. Jestlize je
zadané zjistit stav zasob, je to mozné na zaklade¢ kalkulace poctu KANBANUG v obéhu.
Dynamika spravného fungovani KANBANového systému je mozné testovat tim, ze
KANBANYy jsou ptidany nebo odebrany z vyrobniho cyklu.

Stanoveni poétu KANBANu ve vyrobnim cyklu musi korespondovat aktualni
spotirebé za predpokladu pojistné zasoby.

karta KANBAN n

karta KANBAN 1 karta KANBAN 2

Pracovni
misto n

Pracovni
misto 3

Pracovni
misto 2

Pracovni
misto 1

Pracovni Pracovni .
Pracovni

‘ proces ‘ proces proces
Uvolnéna karta Uvolnénd karta Uvolnéna karta
KANBAN 1 KANBAN 2 KANBAN n

Obr. ¢. 7.1: Fungovani systému KANBAN
Zdroj: http://kallokain.blogspot.com/2009/06/defining-kanban.html

Pocet KANBANU je dan vztahem [11-19]:

T .C.4+a +Qe
= - (7.1), kde

Tr- reakéni doba [min],

N

C-spotieba vyrobku [ks/min] (spotieba u odbératele ptipadajici na casovou jednotku),
a- soucinitel jistoty [-],

Q.e- velikost vyrobniho souboru [ks] (stanoveni na zékladé ekonomické analyzy),
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n-kapacita manipulaéni jednotky [ks] (pro jednu polozku).

Ve vztahu (7.1) se reakéni doba T, urcuje s piihlédnutim k nasledujicim hlediskim
[11-19]:

- zpétny navrat KANBANu,

- pfiprava stroje (zasilky, vyroba),

- pfeprava vyrobki,

- dalsi okolnosti 1ze zohlednit v souciniteli «

Pouziti a vyuzivani systému KANBAN je vhodné pouze u jednosmérného toku
materialu, bez zbyte¢nych oklik. V tomto ptipadé je mozné vyrobni operace 1épe nacasovat a
vyrobni cyklus 1épe nacasovat.

7.2 JUST IN TIME (JIT) a JUST IN SEQUENCE (JIS)

Prvni pouziti této logistické technologie Just in Time (,,pravé v€as®) je zaznamenam
v Japonsku firmou TOYOTA Company (1926) i piesto, ze ptvodné byl rozvijen v USA.,
Hlavnim krédem této technologie je vyrabét tolik vyrobki, kolik je to jen nutné a to tak
efektivné, jak je to jen mozné za predpokladu minimalizace plytvani prostiedki, ¢asu a
kapacit s durazem na kvalitu vyrobki. Velky duraz je zde také kladen na minimalizaci
skladovych zdsob v maximalni mozné mife z diivodu nevazanosti financnich prostfedki. Ve

zkratce lze fici, Ze se jedna o rozSifenou metodu KANBAN o integraci nakupu, vyroby a
logistiky.
V ramci aplikace metody JUST IN TIME Ize spatfit v téchto vyhodach:
-uspory doby pracovniho cyklu resp. jeho zkraceni a zefektivnéni kapacit lidskych
zdroju,
-optimalizace stavu zasob, resp. zasoby pouze v nutné mife,
-zvyseni kvality produktii aZ na 100%, vyuZivani teambuildingu a tymové spoluprace.
Hlavni nevyhody metody JUST IN TIME Ize také nalézt pfedevsim v oblasti zvySeni
prepravy
Pro pouziti systému JUST IN TIME je dilezita oblast piepravy a oblast

manipulace s materialem Vramci vyuzivani sofistikovangjSich modeli, inteligentné;si
komunikace apod.

Pro navaznou technologii JUST IN TIME 11 je typické to, Ze spolecnost infiltruje do
svého dodavatelského fetézce svého kmenového pracovnika do ndkupni struktury odbératele.
To je pfi¢ina, Ze se jsou k dispozici téméf ihned informace na obou strandch, tj. jak u
odbératele, tak u dodavatele nehledé¢ na to, Ze se pfinasSeji Uspory i v personalni oblasti,
protoze je zapotiebi jeden ¢lovek na obé komunikativni funkce.

Logisticka technologie JUST IN SEQUENCE je specializovand a odvozena
technologie JUST IN TIME aplikovana piedev§im pro linkovou montazni vyrobu a predevS§im
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pro automobilovy prumysl. Celé technologie je zaloZzena na strategii dodavce soucastek a dila

na dané misto montdzni sekvence v dobu, kdy je to pravé zapotiebi. Zpétna odezva ze strany
linkové vyroby slouzi ke zpétné korekci a vylepSeni celé technologie JIS. Hlavni pfinos
vyuziti této technologie 1ze v nevdzanosti naklada.

7.3 QUICK RESPONSE (QR)

Logisticka technologie-strategie QUICK RESPONSE (,,rychl4 odezva®) je zaloZena na
skutec¢nosti, ze vSichni ¢lenové, ktefi jsou soucasti distribu¢niho fetézce, maji k dispozici
informace o materialovych tocich (tj. informace o prodeji, objednavkach, zasobach apod.)
diky pouzivani elektronické vymény dat (EDI). Dokazi tak Iépe fidit materidlovou distribuci

praveé jak je to pro n¢ vyhodné (tj. napi. co nejvice zkratit obeh zasob, snizeni provoznich
nakladt apod.).

Podle [5] Ize pFinosy spatfit v téchto smérech:
-¢asova uspora ve zkraceni doby odezvy-dodavka zbozi ve zkraceném case,
-minimalizace manipulace s materialem,
-snizeni zasob, jejich fizeni v rdmci kazdodenniho objednavani,
-efektivni hospodatrenim, citelny vzrust zisku apod.
7.4 EFFICIENT CONSUMER RESPONSE (ECR)

Logisticka technologie EFFICIENT CONSUMER RESPONSE (,,u¢inné reagovani na
pozadavky zékaznika®) vznikla plivodné v USA se zamétfenim na potravinarsky pramysl [5] a

postupné naSla uplatnéni 1 v dalSich odvétvich hospodarstvi. Technologie je zaméfena
prioritné na uspokojovani prani ziakaznika Vradmci integrace dodavateld,
zprostiedkovatele, distributory, vyrobce, velkoobchod a maloobchod a implementaci novych
procesti a postupt. Pfi této technologie je opét uplatnéna elektronickd dynamickéd vyména dat
(EDI) a pouzivani EAN kodi, bez které by tato technologie byla absolutné nemyslitelna (viz.
obr. €. 7.1).

Nejdulezitéjsim ptinosem je zrychleny obéh zbozi v zavislosti na poptavce a
poti‘eby ziakaznika, vytiidéni neprodejného zboZi a i€inné sniZovani provoznich nakladi
ve vSech smérech.

Logistickd  technologie ECR je charakteristicka 4 ,,E“ strategiemi:
-efektivni sortiment-dilezité hledisko pro zvyseni spokojenosti koncového zakaznika;

-efektivni predstaveni produktu- souvisi s reklamou zejména pii zavadéni novych produktii
na trh a je nutné spoluprace a integrace vSech dodavateld;

-efektivni propagace produktu-sestaveni ucelené¢ koncepce propagace produkti v ramci
ucelené koncepce a strategie politiky prodeje produktii;

-efektivni dopliiovani produktu-tykd se optimalizace logistického fetézce a to takovym
zpusobem, aby si trh vyZadoval pfimo tento produkt ke koupi.
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Obr. ¢. 7.1: Logisticka technologie ECR
Zdroj: [21]

7.5 HUB AND SPOKE

Logisticka technologie HUB AND SPOKE je zaloZzena na principu sdruZovani
malych zasilek do vétSich celkt za tcelem jejich kompletniho transportu do centra, kde
dochazi opétovné k rozdruzovani zasilek (obr. ¢. 7.2).

Pocatek transportu malych zasilek do centra se realizuje v ramcei klasické flexibilni
silni¢ni dopravy, kdeZto doprava mezi centry je velkokapacitni a vyuZziva podle potieby rtizné
druhy Zelezni¢ni ¢i dokonce letecké dopravy. Rozdruzeni zasilek se realizuje opétovné
pomoci silni¢ni dopravy za intenzivniho vyuZzivani dynamickych piepravnich spole¢nosti.

V ramci vyuzivani této technologie dochazi K intenzivnimu sniZeni piepravnich
nakladu, protoze nemusime prepravovat kazdou zasilku jednotlivé. Dale tato technologie
vyznamny Vliv na ekologii dopravy vlivem velkokapacitni mezicentrové dopravy (mensi
naklady na dopravu), vyuZzivani zelezni¢ni dopravy apod. Vyznamnym prvkem je také
odleh¢eni dopravnich komunikaci a sniZeni hustoty provozu na silnicich. Mezi nevyhody
patii vhodnost vyuziti pfedevSim na delsi vzdalenosti a velké investi¢ni poZadavky.
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Intenzivni vyuzivani této technologie je v leteckém primyslu pii dopravé resp.
prepravé zasilek a cestujicich na rizné odlehld mista svéta a jejich nasledny transport do
ptislusné destinace. Technologie HUB AND SPOKE intenzivné vyuZivd metod sit’ové

analyzy.

O
O
N
O

Q

Obr. ¢. 7.2: Logisticka technologie HUB AND SPOKE

O—> Odeslani zasilky

Centrum sdruZeni nebo rozdruzeni
zasilek

O Piijeti zasilky
_—
Transport sdruZenych
zasilek do centra

Zdroj: [5]

7.6 CROSS-DOCKING

CROSS-DOCKING  logistickd  technologie  spociva v zajiSténi  plynulosti
materialového toku Vv distribuci jednotlivych zbozi do CROSS-DOCKINGového centra, kde
dojde k sortovani zasilek, jejich rozdruzeni a sdruzeni pro rychlé odeslani, pficemz je kladen
diraz na minimalni pozadavky skladovani zbozi a co nejrychlejsi realizace operaci k ¢asové
uspofe (cca béhem 24 hodin).

Mezi hlavni vyhody vyuZivani této logistické technologie patri:
-minimalni naroky na skladovaci prostor,

-minimalni ndklady na manipulaci a pracovni sily,

-minimalni nédklady na ptfepravu,

-¢asova rezerva (zkraceni dodaci lhuty, zbozi neceka na skladg).

Fakulta strojni, VSB-TU Ostrava


http://kallokain.blogspot.com/2009/06/defining-kanban.html

Logistické technologie _

Zbozin

Maloprodejci

Koneény zakaznik

Zbozi 3
O/v

Zbozi 2

Zboizi 1

Obr. ¢. 7.9: Logisticka technologie CROSS-DOCKING

Zdroj: [5]
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Cas ke studiu: 30 minut

@ C’l P tudovani této kapitol
11? Po prostudovani teto kapito

+ seznamite se s pojmem logisticky auditing a kontroling

G v

Logisticky auditing (LA) a kontroling je proces v podniku, pti kterém si zji$t'uji
problémy a nedostatky logistickych ¢innosti na zikladé analyzy soucasného stavu. Cilem
logistického auditingu a kontrolingu je v kone¢ném dusledku zlepSeni a lepsi fungovani
logistickych ~ Cinnosti napfi¢ celym podnikem a sekundarni cil je zvySeni
konkurenceschopnosti podniku na trhu na zikladé zvySeni vykonu logistickych ¢innosti.

Jednd se viceméné o prvni krok k nastaveni lepSiho fungovani vSech cinnosti
souvisejicich s pohybem hmot tj. pfepravou, dopravou, manipulaci, skladovanim apod.

Cinnost souvisejici s logistikou zahrnuje nejprve analyzu skute¢ného stavu
realizovanou nejlépe auditorem zvenéi spoleéné s erudovanym pracovnikem-logistikem
podniku na zaklad¢ tzv. logistickych skeni, kde se zjist'uje aktualni stav ¢innosti nebo
necinnosti logistickych funkci v podniku, jejich nastaveni a fungovani a to jak z lokalniho
hlediska, tak v globalnim kontextu podniku véetné porovnavani nakladovych a ziskovych
funkei.

Primérnim cilem logistického auditingu je popis skute¢ného stavu fungovani
logistickych ¢innosti v podniku v zavislosti na predikci pozadovanych stavii v souéinnosti se
zakaznickym servisem. Soucasti je také monitoring téchto ukazatelt a SWOT analyza t;.
vycet silnych a slabych stranek podniku.

Nejjednodussim popisem logistického auditingu je popis ¢innosti pomoci vnitfnich a
vnéjSich ukazateli v zavislosti na fungovani logistickych podniki. Mezi vnitini ukazatele
lze zafadit Cinnosti souvisejici se zminovanym pohybem hmot, tj. doprava, pieprava,
manipulace s materialem, baleni, vazeni, poéitani entity, skladovani a vSechny skladovaci
operace a funkce, fungovani a uc¢innost dopravnich, skladovacich prostiedki v¢etné lidskych
Cinitelt. Vnéjsi ukazatele jsou spojeny s uspokojovanim potieb zakaznika, tedy jakym
zpusobem zakaznik resp. konecny clanek logistického fetézce zvenci vnima fungovani
podniku na zakladé napi. zdkaznického servisu, pfistupu k zdkaznikovi v rdmci poskytovani
dalsich sluzeb apod.

Logisticky audit misi spliiovat kritéria nezavislosti a objektivity, proto je nutné
realizace auditu vné&j$i firmou v soucinnosti s podklady a pracovniky zainteresovanymi
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Vv oblasti logistiky. Logisticky auditor z firmy musi informace z interniho auditu povazovat za
divérné, pricemz je podstatné, aby auditor byl zcela nezavisly a neexistovala zde provazanost
s dalsi osobou v ramci nezavislosti auditu. Audit by mél zaruovat opakovatelnost vysledki a
navaznost na piedesly a budouci audit pro zhodnoceni stavu.

Metodika logistického auditu je certifikovana Komorou logistickych auditori.

Vystupem logistického auditu je zjisténi aktualni situace stavu v podniku na vSech

urovnich, analyza tohoto stavu a ucinéni resp. doporuceni naprav pro zlepSeni logistické

situace.

FUNKCE

NAKUP SKLADOVANI VYROBA SKLADOVANI PRODEJ A
MATERIALU HQTOVE DISTRIBUCE
VYROBY

Zname vSechny | {
materialové toky? LOGISTICKE KAPACITY
Iskladove, prepravni,manipulacni .../

o HMOTNE TOKY ,
cfaévky, frekvence, (izka mista, objemy a struktura zasob/

) ! ! | | ! | !

I  — 1 7

Je dostate¢na

LOGISTICKE VYKONY |
/absolutni, poméroveé/

urovei sluzeb?

1§ - 1

LOGISTICKE NAKLADY
/absolutni, pomérové/

i ! L L L>— Jaké jsou niklady na
UROVEN SLUZEB - SER skladovini?
/terminy, spolehlivost/|
.
' | | B | |

Obr. ¢. 7.10: Matice hodnoceni logistickych procesii

Zdroj: Mecalux, Logismarket s.r.o

Dostupny z:

http://www.qgoogle.cz/imgres?g=Ilogistick%C3%BD+audit&hl=cs&sa=X&biw=1525&hih=58

6&tbm=isch&prmd=ivns&tbnid=UFx710gjjlHUOM: &imgrefurl=http://www.logismarket.cz/I|

ogicon-partner/logisticky-audit/1751935501-1779062769-

p.html&docid=cxErHi1CRjoydM&w=572&h=308&¢ei=6FJbTvTclgLk40QS8x9WsBQ&zoom

=1&iact=rc&dur=290&page=1&tbnh=101&thnw=188&start=0&ndsp=21&ved=1t:429.r:1.s:

0&tx=102&ty=53
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